
Aelis 2024 Suplementar - Módulo de Ocorrências
Ocorrências de Urnas Eletrônicas*

IDENTIFICAÇÃO DO PROBLEMA

SOLUÇÃO APLICADA

_____________________________________________

Assinatura do Presidente de Mesa

Município/UF: Zona: Seção/MRJ:

IMPRESSORA BIOMETRIA NÃO FUNCIONA/HW TERMINAL DO ELEITOR
𛲣 Atolamento
𛲣 Solta ou mal encaixada
𛲣 Sem papel
𛲣 Não imprime
𛲣 Outros*

𛲣 Não realiza a leitura
𛲣 Demora na leitura
𛲣 Não reconhece os
eleitores
𛲣 Outros*

𛲣 Não liga
𛲣 Não inicializa
𛲣 Erro de HW
𛲣 Fatal error
𛲣 Travando
𛲣 Desligando Sozinha
𛲣 Outros*

𛲣 Visor do TE
𛲣 Teclado do TE
𛲣 Flash de votação
𛲣 Memória de Resultado/MR
𛲣 Outros*

TERMINAL DO MESÁRIO DATA/HORA OU CMOS BATERIA DIVERSOS
𛲣 Visor do TM
𛲣 Teclado do TM
𛲣 LEDS do TM
𛲣 Outros*

𛲣 Data/Hora
𛲣 Relógio Interno Travado
𛲣 Erro do CMOS
𛲣 Outros*

𛲣 Nível Crítico
𛲣 Com defeito
𛲣 Outros*

𛲣 Chamado Falso
𛲣 Falha do Operador
𛲣 Energia Elétrica
𛲣 Reclamação de eleitor
mau funcionamento da UE
𛲣 Especifique outro
Problema *

𛲣 Especifique outra solução:

Observação:

𛲣 Caso tenha marcado a opção Outros, especifique o problema*

Tipo de Urna:
𛲣 MRV 𛲣 MRJ 𛲣 Contingência

Resumo Correspondência: Patrimônio da Urna: Data/Hora da Ocorrência:
____/____/____ ___:__

Nome do técnico: Modelo da Urna:

𛲣 Reinicialização da UE
𛲣 Mesário orientado
𛲣 Votação manual
𛲣 Ajuste de data/hora
𛲣 Ajuste ou troca de
papel/bobina

𛲣 Flash contingência
𛲣 Retorno energia elétrica
𛲣 Conexão da bateria externa
𛲣 Uso da bateria interna
𛲣 Reinserção da FV

𛲣 Troca de módulo impressor
𛲣 RED - REcuperador de dados
𛲣 Sem problema
𛲣 Troca de tomada

𛲣 Substituição da UE Patrimônio da UE de contingência: Resumo da correspondência UE de contingência:

𛲣 Nova carga em UE
Resumo da correspondência UE(nova
carga):

Correspondência esperada?
𛲣 Sim
𛲣 Não


