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Registros da reuniao:

A tdltima reunido do ano de 2019 do Conselho de Governanca do TRE/PA foi
efetuada por Sua Exceléncia, o Presidente Des. Roberto Goncalves de Moura, que
apresentou a 42 reunido do Conselho de Governanca, pontuando ser uma oportunidade de
verificarmos o que foi realizado e o que ainda serd realizado no ano subsequente,
oportunizando que todos pudessem se manifestar sobre os levantamentos efetuados na
pauta. Sua Exceléncia apresentou os itens constantes da referida pauta, enfatizando a
importancia da atuacdao do Conselho enquanto instancia interna de governanca, a qual
compete a avaliacdo e o acompanhamento continuo da estratégia deste Regional. Em
seguida, foi dada a palavra ao Senhor Diretor-Geral, Osmar Frota.



1. Resultados, apresentado pela Diretoria-Geral

O Diretor-Geral, Sr. Osmar Forta, iniciou sua apresentacdao enfatizando a
necessidade de apresentar um resumo do trabalho efetuado no ano de 2019 e expondo
algumas das acoes realizadas ao longo do ano. Iniciou falando sobre o trabalho em parceria
com a Secretaria de Gestdo de Pessoas (SGP) acerca dos indices de realizacdao de pericia
técnica e o impacto dos gastos para o Erdrio sobre os adicionais de insalubridade e os
ajustes necessarios, a exemplo dos cargos de taquigrafos e dentistas. A temadtica se
debrucgou sobre a realizacao de pericia técnica; a suspensdo de percebimentos e dos gastos;
os ajustes de percentuais (de 20% para 10%); e a decorrente economia de verbas.

Na sequéncia, discorreu acerca do trabalho efetuado em parceria da
Secretaria de Administracdo (SA) junto ao Nucleo Socioambiental (NSA), a Diretoria-Geral
(DG) e as zonas eleitorais (ZEs) acerca do desfazimento de material nas referidas zonas
eleitorais, como: doagdes de bens (computadores e monitores, mobilidrios, por exemplo)
para outros orgdos publicos e instituicoes carentes, o que se revelou uma prética
socioambiental vantajosa para todos os envolvidos. Esse trabalho teve esse olhar
socioambiental, uma vez que priorizou ao que é determinado aos 6rgdos e as demais
instituicoes sem fins lucrativos. Pela visdo social, essa se mostrou uma interessante
iniciativa, uma vez que, apesar de esses materiais ndo servirem para o Tribunal, para outras
organizacoes sao bens que podem fazer grande diferenca.

O Diretor-Geral pontuou ainda sobre a reestruturacao administrativa, o
cumprimento a Resolucdao n° 5.539, de 09/04/2019, e a criagdo das unidades: Nucleo
Socioambiental - NSA (em atendimento a exigéncia do CNJ); Nucleo Gestor de Contratos -
NGC (dentro da Secretaria de Administracdao, dando maior robustez e eficiéncia a gestao
dos contratos); Nucleo do Processo Judicial Eletronico (PJe, vinculado a Secretaria
Judiciéria, treinando e acompanhando as unidades que passaram a adotar esse meio
eletronico, fazendo elogio ao servidor Vespasiano Rubim Neto, que ajudou nessa
implementacao e no treinamento dos servidores, principalmente no 1° grau); a Assessoria
de Comunicagdo (ASCOM) e a captacdo de servidor para ocupar a vaga, especializado em
comunicacao, verificando-se desde entdo a qualidade que estd sendo exposta a sociedade e
a agregacao de valor a instituicao a partir dessa aquisicao, fazendo alusdo ao servidor Edney
Pereira; o Nucleo de Estatistica (NEst), também com a captacdao de servidora, Natdlia
Seabra, servidora especializada da area, onde ja também tem-se verificado a sua atuacao
nesse sentido; e o fortalecimento das unidades judiciais, com preenchimento de func¢oes
comissionadas (FCs) nas unidades de Juizes Membros (JMs). Falou, ainda, sobre adequacao
e cumprimento a Res. n2 5.539/2019 acerca da unido das secoes: SEGAP e SECCE, em SEAL
(Secdo de Almoxarifado); e a adequacdo de funcdes das se¢oes de SEARQ e SEPRO, ambas
transformadas/fundidas em SAGD (Sec¢dao de Arquivo e Gestdo Documental) e SEPEX
(Secao de Protocolo e Expedicao), respectivamente. Dessa forma, houve uma reestruturacao
do Tribunal com vistas a melhoria do servico.

O Diretor-Geral discorreu sobre o teletrabalho implementado este ano no
Tribunal, em que se pdde aferir resultados benéficos para a Administracdao, com a reducao
dos custos fixos (material permanente, por exemplo) e do absenteismo, aumentando a
produtividade e se verificando melhoria da imagem e reputacdao da Administracdo; bem
como, para os servidores, se pode avaliar uma melhoria da sua qualidade de vida, o
fortalecimento das relacoes familiares e sociais, uma reducdo de custos pessoais e uma
maior motivagdo e satisfacdo com o servico. Asseverou, ainda, que até para a sociedade
como um todo, pode-se conferir ganhos através do teletrabalho, como: a diminuicao do
transito sobrecarregado das grandes cidades e a reducao do nivel de polui¢dao, uma vez que
se diminui os deslocamentos dos servidores.

Em seguida, apontou para outras acoes efetuadas em 2019, como a abertura
do Concurso Publico 2019, sendo o TRE-PA o tinico Regional a abrir concurso neste ano. Em
que pese haver poucos cargos disponiveis, possivelmente mais pessoas serdo chamadas por
motivos diversos, como por exemplo, através das aposentadorias. Tal acdo ira realizar, nao



somente, além do recrutamento de pessoas qualificadas para melhor desempenho das
missoes institucionais, melhoria da qualidade da prestacao dos servigos e o reforco da forca
de trabalho nas zonas eleitorais nas eleicoes de 2020, como também, a realizacdo de
concurso interno de remocdo, motivando os servidores a ocuparem fungdes em cartorios
mais proximos das grandes cidades do Para. Destacou também, as acdes voltadas ao uso do
orcamento disponivel, o planejado e o proveniente dos créditos adicionais, no intuito de
contemplar a sede e as zonas do interior com melhoria das condi¢oes de trabalho, como
por exemplo, suprindo-as com equipamentos de informaética para aquelas que dispoem,
atualmente, do recurso de comunicacdao de dados por VSAT, entre outras acoes. Este
esfor¢o visou a reducao de sobra do recurso e a consequente devolucao de valores a Unido.
Informou que o orcamento de 2019 foi executado mais de 99%, tecendo elogios, também ao
Secretario de Orcamento, Financas e Contabilidade, Sr. Ricardo Serruya de Medeiros, e sua
atuacdo no sentido da melhor adequacao do planejamento e do uso dos recursos.

Expds uma preocupacgdo do 6rgdo com o Programa de Assisténcia a Saude
do Tribunal Regional Eleitoral do Para (PROAS), que em virtude de o Plano de Satde nao
possuir CNPJ proprio, é utilizado o CNPJ do tribunal, acarretando riscos de bloqueio da
conta-corrente tinica até que a pendéncia seja solucionada. Foi criado, portanto, um grupo
de trabalho especifico para tratar sobre essa matéria.

Franqueada a palavra aos presentes, o Coordenador da CPADI/S], o senhor
Vespasiano Nunes, informou que na presente data foi concluida a instalacao do PJE em
todas as ZEs do estado, o que foi um grande feito.

Por fim, versou sobre a temdtica de transportes no regional, com
intervencoes da Secretaria de Administracdo (SA), pontuando as dificuldades observadas
nas praticas adotadas e as iniciativas para a modernizacao, tais como: solucao similar ao
Uber empresarial, como adota o TRE-DF; a necessidade de realizagdo de licitacdo para
municipios especificos, a fim de reduzir a concessdao de suprimentos de fundos; a
realizacdo de um projeto de transporte tinico para a mesorregido do Marajo, face a sua
complexidade logistica, o que se assemelha ao que foi proposto por aquela Secretaria, que
prevé a solucdo de transporte por finalidade; e quanto ao suprimento de fundos, aduziu
acerca da intencdo de que possa ser utilizado para situacdes excepcionais tdo somente.
Sobre esse assunto, informou que estd em desenvolvimento um moédulo especifico para
auxiliar no planejamento do recurso.

Por fim, o Sr. Osmar Frota mencionou que o transporte de urnas, cuja
alternativa experimentada nas tultimas eleicobes mostrou-se adequada com licitagdo por
item, propiciou a contratacdo de varias empresas. Ocorre que foram compostos dois grupos
de trabalho: um para suprimento de fundos e outro para transporte de urnas. O grupo de
trabalho de transporte de urnas estuda alternativas e definicoes de realizacdo de licitacao
para que uma unica empresa realize o transporte de urnas e de pessoas que prestam apoio
as eleicoes, como: mesdrios, técnicos de transmissdo, técnicos de urnas, supervisores de
local de votacdo e administradores de prédio. Existe uma fase pretérita a realizacao do
pleito que realiza: vistoria de locais de votagdo, entrega de carta aos mesarios, de oficios aos
orgaos, fiscalizacdo de propaganda e para a realizagdo do treinamento dos mesdrios. Para
tal, o grupo de trabalho de suprimento de fundos ficard incumbido de definir os critérios
para esse fim, licitando empresa para realizar o transporte, diminuindo, assim,
consideravelmente a utilizacdao do suprimento de fundos.

O suprimento de fundos, portanto, apenas serd utilizado para despesas
excepcionais e pontuais, de acordo com o que o grupo de trabalho de suprimento de
fundos estd debrucado em analisar e definir.

2. Informes

2.1. PIE 2020



Hérika Sodré, chefe do Gabinete de Planejamento, Estratégia e Gestdo
(GPEG), iniciou os informes da Reunido do Conselho de Governanca falando sobre a
entrega em data tempestiva do Plano Integrado das Eleicoes 2020, o PIE 2020.

Hérika informou sobre o esforco com as reunides de alinhamento que
trouxe a oportunidade de repensar as atividades necessdrias para as eleicoes e definicao de
Gerentes para os Processos Eleitorais. O Planejamento de Eleicdes se esforcou para
planejar o mais proximo do que serd executado, mitigando os riscos do processo eleitoral,
otimizando recursos, repensando acoes, cortando a burocracia desnecessdria,, e, portanto,
fazendo “mais com menos”.

Para o acompanhamento das atividades de 2020, o sistema AELIS
Planejamento foi modernizado contando com interface mais intuitiva e painéis para o
acompanhamento das tarefas das unidades de forma gerencial, contando com a
colaboracao dos gestores e chefes de cartdrio para a efetiva atualizacdo do andamento das
atividades no sistema visando aperfeicoar o acompanhamento por parte do GPEG.

2.2 Metas CNJ 2020

Hérika Sodré, Chefe do GPEG lembrou aos presentes da realizacdo do
Encontro Nacional do Poder Judicidrio realizado no més de novembro e ja mencionado em
sessdo plendria. No evento, o CNJ repassou as Metas Nacionais e especificas definidas para
2020. A palestrante registrou as que sao de tratamento da Justica Eleitoral.

Adicionalmente, registrou a entrega do Prémio CNJ de Qualidade de 2019 ao
Tribunal Regional Eleitoral do Pard na categoria OURO, fruto dos esfor¢os das unidades
deste Egrégio Tribunal.

A Corregedora Regional Eleitoral, Sua Exceléncia, Desembargadora Luzia
Nadja Guimardes Nascimento, recomendou a antecipacdo dos trabalhos para 2020, tendo
sugerido o més de marc¢o, com o intuito de se atingir o selo diamante.

Rui Batista, Secretdrio de Controle Interno e Auditoria (SCIA), pediu a
palavra e informou que na data de 18/12/2019 ocorrera a reunido inicial para o projeto de
atendimento das acoes impactantes no Prémio CNJ de Qualidade 2020.

2.3 Politica de Gestao de Riscos

A chefe do GPEG discorreu acerca da Politica de Gestao de Riscos do TRE-
PA e se referiu ao processo SEI n° 0004185-80.2019.6.14.8000, comunicando o status do
mesmo que ja fora aprovada na Corte deste Tribunal no dia 10 de dezembro de 2019 e que
se encontra para assinatura e publicacao no DJe.

2.4 Relatorio de Gestao 2019

Hérika Sodré, chefe da GPEG, lembrou os membros do Conselho de
Governanca sobre os prazos para envio das informacdes do Relatério de Gestdao 2019
(RG/2019), de acordo com o que ja havia sido exposto e seu referido cronograma, cuja data
para que as macrounidades encaminhassem suas informacodes é de 20 de janeiro de 2020.
Na ocasido, foi mostrado o referido cronograma e a importancia de cumprimento da data,
uma vez termos 30 dias a menos que em 2018 para encaminhar ao TCU o referido RG/2019,
ou seja, 31/03/2020.

3.Cadeia de Valor do TRE/PA, apresentado pela SCIA



Em linha com a necessidade de estabelecer um canal de interacdo com as
demais instancias de governanca e gestdo do TRE/PA, a SCIA apresentou a proposta de
cadeia de valor do Tribunal, com a respectiva arquitetura de processos (em 2° e 3° niveis), a
apreciacdo do Conselho de Governanca do 6rgdo, conforme o disposto no art. 8°, incisos I e
V, “a@”, da Resolugdo 5.415/2017 (Sistema de Governanca e Gestdao do TRE/PA).

O coordenador de Acompanhamento da Governanca e Gestdo (COAG),
Daniel Dinelly, apresentou aos membros do Conselho de Governanca o trabalho de
consultoria realizado com o objetivo de formalizar uma cadeia de valor para o Tribunal,
tendo como cliente o Gabinete de Planejamento, Estratégia e Gestao do 6rgao - GPEG.

De acordo com o coordenador da COAG, quando uma organizacdao nao
dispoe de um determinado processo considerado importante, a auditoria interna deve levar
o fato a atencdo dos 6rgaos de governanca e da alta administracdo, recomendando o
estabelecimento de tal processo, podendo assumir um envolvimento direto nos primeiros
estagios de sua implementacgdo, mediante trabalhos de consultoria.

E nesse sentido, a SCIA auxiliou a Alta Administracdo no desenho da cadeia
de valor do TRE/PA, que consiste na representacao de modelo que permite a visdo légica e
sistémica dos processos organizacionais, sendo estes por sua vez representados em forma
de processos de trabalho em nivel inferior.

Na oportunidade, o coordenador da COAG enfatizou a importancia da
cadeia de valor para melhorar a governanca do Tribunal, por ser um elemento de gestao de
processos, fomento a cultura de mapeamento de processos, gestdao de riscos, gestdao por
competéncias, auditoria baseada em riscos e fonte de informacdes para definicao de
prioridades organizacionais, estrutura e competéncias.

4.Metas CNJ 2019: resultados

O chefe do Nucleo de Planejamento e Gestao Estratégica (NPGE), Roberto
de Aradjo Moura, informou que o prazo do CNJ para atualizacao das Metas encerra em
31/01/2020 para os meses de novembro e dezembro, portanto, visando trazer a RAE os
valores de cumprimentos das Metas do CNJ mais atualizados, os valores foram consultados
no aplicativo Portal BR o dia anterior.

Expos as metas que haviam sido alcancadas (Metas 1 e 2 no 1° Grau) e as
metas que ndo foram atingidas (Metas 1 e 2 no 2° e a Meta 4).

A Desembargadora Luzia Nadja Guimardes Nascimento exp0s opinido
acerca da apuracao da Meta para o 2° Grau, em virtude dos acérdaos que foram julgados na
sessdo plendria, porém, restam sobrestados, dificultando o controle dos processos para o
alcance das metas.

Vespasiano Rubim, representante da Secretaria Judiciéria (SJ]), explicou que
para o PJe o processo resta julgado apds assinatura pelo Relator, vinculado o certificado
digital ao magistrado que prolatou a decisdao. Sobre os processos sobrestados, Vespasiano
informou que precisa ser lancado movimento de suspensao que faz o processo entrar para
outro indicador de processos suspensos.

Também foi registrado pela Desembargadora a dificuldade para a
Corregedoria, que precisa fazer extensa pesquisa no portal para conseguir as informacoes.
Também informou a auséncia de procedimento formal para obtencdo dos dados de
processos do sistema PJe, implementado nas Zonas Eleitorais neste ano, e para o qual nao
existe, até o momento, relatério com as informacoes necessdrias a consulta da meta.

Quanto as deliberagdes para implementacdes de planos de agdo e projetos
para fomentar o cumprimento da Meta para o ano de 2020 o chefe do NPGE sugeriu que



fossem realizadas no projeto de revisdo de atividades para o Prémio CNJ de qualidade com
inicio no dia seguinte, conforme exposto pelo sr. Rui Batista, SCIA, nos informes desta
reunido. Tal sugestdo foi aceita pelo Conselho de Governanca.

No tocante as Metas Especificas o chefe do NPGE informou que a Meta 1
especifica de implantacdo do PJe no primeiro Grau tinha atingido 64% da meta, pois
restava a implantacao do sistema em 36 Zonas Eleitorais em 17.12.2019. Ap6s manifestacao
do Secretdrio Judiciario substituto, Vespasiano Rubim Neto, na qual informou sobre a
implantacdo nestas 36 Zonas Eleitorais restantes de acordo com o cronograma estabelecido,
a meta especifica restou atingida.

A Meta 2 Especifica, Acoes para Educacao Eleitoral, formada por acoes das
unidades EJE e ASCOM, ja havia sido atingida desde o més de setembro de 2019, com
respostas positivas a todas as perguntas do questiondrio. Foi registrado pelo NPGE que
houve a execuc¢do de 75% das atividades previstas no Plano de A¢do para o ano de 2019 pela
EJE.

5. 4° Relatdrio 2019, apresentado pelo Nticleo de Estatistica (NEst)

A chefe de gabinete Hérika Sodré iniciou a fala informando sobre a
implantacdo e funcionamento do Nucleo de Estatistica (NEst) no ambito do tribunal,
citando a Resolucdao CNJ n° 49 de 18 de dezembro de 2007. Informou sobre a composicao da
equipe e o objetivo de estabelecer metas parciais a partir do relatério de avaliacdo histérica
dos indicadores. A mesma indicou a servidora Natdlia Seabra, chefe do referido Ntcleo,
para iniciar a apresentacdo no NEst.

A servidora Natdlia informou sobre a nova composicio do NEst,
descrevendo que este é composto por 6 servidores conforme descreve a Portaria N°
19081/2019 TRE/PRE/DG/SGP/GABSGP e que foi realizada uma reunido de apresentacao do
Nucleo de Estatistica a equipe de apoio técnico operacional, conforme ata evento SEI
(0937246). Informou, ainda, que foi iniciado o processo de monitoramento dos indicadores
estratégicos de forma mensal, a partir dos registros no GPWEB, considerando a
determinacdo constante na ata da RAE de agosto/2018, na qual foi definido que a medicao
dos indicadores estratégicos deve ocorrer de forma mensal;

Natélia falou que no dia 17 de cada més, o NEst enviard e-mail para as
unidades responséveis pelo Indicador, com o objetivo de lembrar da necessidade de
atualizacao no sistema GPWEB, com prazo até dia 20/més para registro da medi¢do obtida
no meés atual. A servidora também informou que a verificacdo de pendéncias e o
encaminhamento do e-mail com a situacdo consolidada dos indicadores, por unidade
deverd ser enviado pelo NEst até dia 25 do més aos responsaveis pelo indicador para
tomada de providéncias.

A servidora declarou que os responsaveis pelo indicador que apresentar
pendéncias ou situacgdo critica na avaliacao do dia 25/més (as unidades contatadas no dia
25) terd até o dia 30/més para se manifestarem quanto a situacdo de falta de atualizacdo e /
ou indicadores com desempenho critico, e que,a partir das manifestacoes e atualizacoes
das medi¢oes no GPWEB, o NEst devera até o dia 02/més, incluir no processo SEI (0009109-
42.2016.6.14.8000) o relatério estatistico, os e-mail’'s enviados para as unidades, as
manifestacoes e o dashboard geral da situagdo dos indicadores. Posteriormente deverao
estes registros ser reportados a Diretoria Geral mensalmente e ao Conselho de Governanca
quadrimestralmente por ocasido das Reunides de Andlise da Estratégia.

O fluxo foi realizado no més de novembro e resultou no relatoério estatistico
(evento SEI 0935998) do histérico dos indicadores, no periodo de junho de 2018 a dezembro
de 2019, pois coincide com o periodo no qual estd sendo auditado alguns indicadores
estratégicos.



A servidora Hérika ressaltou que na RAE de agosto de 2018 foi definido que a
medicao ocorreria mensal e explicou a diferenca entre medicao e afericao.

A servidora Natdlia iniciou a explicacao sobre os principais resultados
observados a partir do relatério estatistico, informando que ha muitas lacunas nas
medi¢coes do indicador no sistema GPWEB e que foram considerados atualizados no
sistema, os indicadores com registro de medicdo nos meses de novembro e dezembro de
2019.

As datas do fluxo de monitoramento foram questionadas pelo macrogestor
Rui Batista (SCIA), que as datas ndo coincidem com o fechamento do més, sugerindo que a
afericdo ocorra na data de alimentagdo do sistema para obter o dado mais fidedigno, mas
Hérika ressaltou que o prazo € até o dia 20, para os indicadores que ja fecharem o més dia
30, estes devem informar até o dia no sistema a referida medicdo, os casos excepcionais
deverao ser considerados.

O fluxo de monitoramento ja foi realizado no meés de novembro. A
Desembargadora questionou que este monitoramento deve ser enviado para o Macrogestor,
no caso da Corregedoria para a Desembargadora.

Natélia informou que além dos relatérios estatisticos dos indicadores
mensais, estdo sendo elaborados os painéis de monitoramento dos indicadores estratégicos
em ferramentas de Bl (Business Intelligence), a exemplo o Qlik Sense e o Power BI, e que foi
justificado estabelecimento de metas parciais para os indicadores estratégicos, pois isto
permitirda um melhor acompanhamento do percurso da estratégia,bem como a tomada de
decisoes de forma antecipada. Contudo, que diante da auséncia de registro mensal dos
indicadores estratégicos no sistema, o estabelecimento de metas parciais com metodologia
baseada no padrao histérico de cada indicador, a partir da definicao dos deltas, ficou
comprometido. A metodologia sugerida foi a definicdo das metas parciais de forma linear,
pois sua utilizacdo permitird fomentar a cultura do acompanhamento mensal e a criagdo de
base de dados consistente para a utilizacado de metodologia mais adequada no préximo
ciclo do Planejamento Estratégico.

Foi ressaltado pela servidora Natdlia que a divisdo linear ndo é a forma mais
adequada de estabelecimento de metas, pois alguns indicadores possuem picos de
desempenho,em razdo de fatores internos e externos (padroes diferentes de
comportamento) que serdo neste método desprezados. Foi informado aos macrogestores a
partir do relatorio estatistico a Andlise Histoérica dos IE’s, que as metas parciais com base no
Delta (padrdes histdricos) ndao sdo possiveis conforme evento SEI (0935100), como
alternativa foram propostas as Metas Parciais com divisdao linear da meta final
(considerando crescimento linear). A proposta final encontra-se no Processo SEI evento
(0935103) para apreciacdao da DG e Manifestacdao das Unidades Responsaveis.

Foi apresentado o uso de Painéis de Monitoramento (Ferramenta BI) por
outros regionais, a exemplo, TRE-GO, TRE-TO e TRE-R].

Finalizada a apresentacdo com a informacdo dos projetos e processos de
trabalho que j4 estdo em andamento, a saber: Estabelecer rotina de acompanhamento da
alimentacao dos indicadores no GPWEB;

® Propostas de temas a serem abordados pelo NEST nos préximos semestres, 1 tema por
semestre; Ex.: Metas nao cumpridas do CNJ (definido em reunidao do Nest com a equipe).

e Relatério de Metodologia para Definicdo das Metas Parciais dos Indicadores Estratégicos para
2020;
Relatdrios Periddicos de andlise dos indicadores estratégicos (RAE);
Elaboracao de painéis para monitoramento dos Indicadores Estratégicos no Qlik Sense;
Instituir os painéis de monitoramento dos indicadores estratégicos e metas nacionais e
especificas do CNJ e do Log de Urna (QlikSense);

¢ [Instituir o painel de monitoramento do Justica em Numeros (QlikSense);



6.42RAE - Reuniao de Anélise da Estratégia

O servidor Roberto Moura recordou aos presentes que as metas devem ser
encaminhadas até o dia 16 de janeiro, conforme estabelecido no calendério do CNJ.

A SCIA ponderou que a medicdo mensal ndo traria beneficios para o
aperfeicoamento do processo de monitoramento do cumprimento das metas para alguns
indicadores, a exemplo daqueles que sdao medidos pela Auditoria Interna. Neste sentido,
quanto ao indicador que mede a execucao do Plano Anual de Auditoria - PAA, destacou-se
que este segue cronogramas estabelecidos pelo Conselho Nacional de Justica e pelo
Tribunal Superior Eleitoral, o qual ndao é distribuido de forma linear durante o ano.
Acrescentou, ainda, quanto ao indicador que afere o indice de cumprimento de
recomendacoes exaradas pela Auditoria, de igual forma, inexiste distribuicado linear quanto
ao cumprimento das recomendacoes, seguindo calendario de planos de agoes estabelecidos
pela Administracdo. Ndo obstante, ressaltou que as medi¢Oes continuardo a ocorrer
mensalmente, mas que a fixacdo de metas parciais ndo deveria ser generalizada, pois seria
ela cabivel para alguns indicadores, mas ndo para outros.

O Chefe do NPGE corroborou o posicionamento do NEst e valorizou a
medicdo na forma em uso pela unidade. Ante as dificuldades suscitadas por alguns
participantes, a exemplo do Nucleo Socioambiental (NSA) e Corregedoria, anunciou
possivel revisdo, no futuro, de indicadores das unidades.

A Presidéncia sugeriu que as medicoes dos indicadores continuasse mensal,
mas que as macrounidades deveriam ser consultadas quanto a possibilidade técnica, ou
ndo, de implementacdo de metas parciais nos indicadores medidos por elas.

Durante esta pauta os servidores Roberto Moura, chefe do NPGE e Patricia
Saboya, chefe do Nucleo de Gestdao de Projetos e Governanca Institucional (NPGI),
alternavam-se na fala expondo, respectivamente, os resultados dos Indicadores e os
resultados dos projetos estratégicos presentes no Plano de Gestao.

6.1 Resultados de Jan a Nov/2019

Roberto Moura, chefe do NPGE, mostrou ao Conselho percentual de
execucao do Planejamento Estratégico da Instituicdo e por Macrodesafio, exibindo o grau
de atingimento de meta de cada. Apés, evoluiu a discussdo para os indicadores de cada
Macrodesafio informando que compilou as manifestacoes dos gestores quando
disponibilizada antecipadamente a RAE e que, sempre que possivel, fomentaria a definicao
de planos de acao para os indicadores que porventura nao tivessem alcancado sua meta.

- Macrodesafio Garantia dos Direitos da Cidadania

Houve manifestacdo da STI, responsavel pelo indicador GDC1 - Indice de
acessibilidade do Portal da internet do TRE-PA (abaixo da meta) informando da melhora do
indicador no ultimo més de medicdao e complementando que nao ha possibilidade de
desenvolver acoes para influencid-lo, visto que a implementacao de acessibilidade no portal
da internet ser de responsabilidade do TSE.

Para o indicador GDC 2 - Indice global de alcance das metas
socioambientais, houve manifestacio da NSA no sentido de estar realizando o
levantamento das informacodes pretéritas para realizar a atualizacdo, porém, ndo possui base
histérica para o lancamento mensal dos indicadores. Para este indicador e 0 GDC 3 - Indice
de responsabilidade socioambiental, decidiu-se pela acao de revisd-lo no periodo previsto
pelo projeto do NPGE, com prazo em marco de 2020.

A manifestagdo da STI acerca do indicador GDC 3, informa que a
contratacdo para reduzir papel serd republicada em 2020 devido a complexidade em sua
contratacdo. NSA pontuou que inseriu informacoes relativas ao 1° semestre de 2019,



cumprindo a afericdo semestral do indicador.

O CCAI encaminhou os dados atualizados do indicador GDC4 - Indice de
acesso a justica, porém, verificamos conter informacdes nao condizentes com o0s
atendimentos no biénio anterior, portanto fora considerado a leitura de 2018 do indicador
bianual.

Ao ser abordado o indicador GDC 6 - Indice de participacdo nos Projetos de
Cidadania, o chefe do NPGE informou que a leitura negativa no indicador deve-se a formula
utilizada pelo indicador a qual prevé o total de atendimentos no biénio, sendo estes
insuficientes para se interpretar a medicdao durante a execuc¢do do biénio. Tal situacao sera
corrigida com a adocdo das metas parciais, explanada pela servidora Natdlia Seabra. A
servidora Luciana Souza, coordenadora da EJE, explanou que a Escola Judicidria exerce
acoes de Cidadania nos eixos Consciéncia do Voto, Capacitacgdo e cultura (CCJE), sendo que
o indicador GDC 6 foca apenas nas acdes de Consciéncia do Voto, portanto, expos a
necessidade de revisdo no indicador para incluir as demais atividades de cidadania
realizadas pela EJE.

Encaminhamento Unidade Prazo
Revisdo nos indicadores NSA Nll\D](s;E / 03/2020

Revisao no indicador GDC 6 para incluir A¢oes de Capacitacdo e Acoes do

CCJE NPGE / EJE

- Macrodesafio Combate a Corrupcao Improbidade Administrativa e
Ilicitos Eleitorais

O servidor Roberto Moura informou as manifestacdo da S] acerca dos
indicadores CCIAI1 - Indice de julgamento de agdes no 2° grau que possam importar na
perda de mandato eletivo e CCIAI2 - Indice de tempo de tramitacio médio das acoes
penais eleitorais conforme segue:

. CCIAI1 - Prazo tem se mostrado ndo realizavel.
. CCIAI2 - O indicador ndo possui meta, porém, encontra-se em prazo

inferior a duragdo razoavel do processo para fins gerais - 1 ano (Evento SEI 0929171).

Ap0s, o servidor Roberto Moura expds manifestacao da CRE acerca das
atividades relacionadas a melhora do indicador CCIAI3 - Indice de julgamento de agoes no
1° grau que possam importar na perda de mandato eletivo:

o CCIAI3 - O encaminhamento da RAE anterior de “Montar Forg¢a Tarefa
para CCIAI3” foi realizado consolidando informacdes dos sistemas disponiveis,
PortalBr e SADP, encaminhando Oficios, e-mails, além do contato direto com os juizes
eleitorais, por meio de telefone, realizado pela Exma. Desembargadora Luzia Nadja
Guimardes Nascimento, Corregedora Regional Eleitoral, ap6s identificadas as zonas
eleitorais em estados mais criticos (Evento SEI 0935439).

Nao foram definidos encaminhamentos para os indicadores deste
Macrodesafio.




- Macrodesafio Fortalecimento da Seguranca do Processo Eleitoral

O Chefe do NPGE informou as manifestacdes encaminhadas anteriormente
pelos macrogestores.

A STI informou que para os indicadores FSPE1 - Indice de eleitores com
cadastro biométrico e FSPE2 - Indice de ZEs com eleitorado recadastrado biometricamente
podemos aguardar a finalizacdo da Biometria em janeiro 2020, quando alcancardao 100%
(evento SEI 0929171).

Quanto ao indicador FSPE3 - Indice de reconhecimento biométrico de
eleitores no dia da votacdo, a manifestacdao da STI ponderou que o indicador ndo alcangou
em 2018 assim como nenhuma UF alcancaria e sugere aguardar eleicdo 100% Biométrica de
2020 para reavaliar a meta do indicador. Adicionalmente, foi pontuado pela STI que acoes
que sao de responsabilidade do TSE poderiam influenciar positivamente no indicador
(Melhorar o hardware da urna, melhorar o hardware e software do kitbio, Score padrao de
identificacdo do eleitor na urna)

Acoes foram discutidas como necessdrias para a melhoria do indicador
FSPE3 tais como:

o Investimento em qualidade de atendimento nos cartorios eleitorais e
postos de atendimento, visando maior qualidade na coleta;
o Investimento em capacitacdio do mesdrio para lidar com a
identificacdo do eleitor na urna eletronica
o Realizar acoes prevendo o Fechamento do Cadastro
Encaminhamento Unidade | Prazo
| Revisar a Meta para patamar nacional (FSPE3) H NPGE / STI H ‘
| Avaliar formas de investimento para melhoria do indicador FSPE3 H STI H |

- Macrodesafio Celeridade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional

O Chefe do NPGE informou que a medicdo do indicador CPPJ4 - Indice de
agilidade no julgamento manteve-se superior a meta durante quase todo o exercicio, a
excecdo dos meses de janeiro e fevereiro. O servidor Roberto Moura explanou, ap6s breve
andlise do NPGE, que o indicador considera a quantidade de processos com tempo de
tramitacdo inferior a um ano que foram finalizados no periodo, sendo que as medicoes
abaixo da meta foram motivados por processos antigos finalizados nos meses de janeiro e
fevereiro, demonstrando que reduzir estoque de processos antigos prejudica o indicador,
sendo sugerido revisé-lo.

Quanto ao indicador CPPJ5 - Indice de celeridade na tramitacdo dos
processos no 1° grau o servidor Roberto Moura exp6s a manifestacao da CRE no evento SEI
0935639:

o Houve reducao na quantidade de processos parados hd mais de 30
dias, indo de 1.322 processos em janeiro de 2016 para 256 na medic¢do atual.

o A quantidade de processos parados no TRE/PA h4 mais de 30 dias,



hoje, estd na média de Tribunais Eleitorais de pequeno porte, como por exemplo:
Paraiba, Espirito Santo, Rio Grande do Norte, Piaui e Amazonas.

o Sugere revisao da Meta para o indicador, verificando a reducao
histérica nas quantidades dos processos parados.

Na discussao, chegou-se ao consenso que o PJE facilitard o cumprimento da
Meta, porém, considerando a curva de aprendizado no novo sistema para as Zonas
Eleitorais.

Encaminhamento Unidade || Prazo

Revisdo da meta para o indicador CPPJ5, verificando a redugao histérica dos || NPGE /

processos parados. crp | 0372020

- Macrodesafio Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas

O Chefe do NPGE iniciou a discussdao do cumprimento do Macrodesafio
trazendo as manifestacoes da Secretaria de Gestdo de Pessoas nos eventos SEI 0931154 e
0932389:

o AGP1.Indice de aderéncia ao PAC — A execucdo mantinha-se em 100%,
porém, em virtude de remanejamentos orcamentarios realizados pela Administracgao,
foi possivel custear 15 oportunidades de capacitacdo nao previstas.

o AGP3.Indice de Desempenho Gerencial e AGP8.Indice de adequacio
as competéncias individuais — Existe a necessidade de se realizar a avaliacdo por
competéncias, que esta aguardando atribui¢des das unidades. Prazo para realizar o
ciclo de avaliagoes € marco/2020.

o AGP5.Indice de participacdo em eventos de capacitacdo no 1° grau —
H4 inconsisténcias na formula de célculo do indicador de modo que as varidveis
utilizadas no célculo ndo estavam contribuindo para aferir a performance de
desempenho do processo que havia disposto a aperfeicoar

o AGP6.Indice de unidades com lotacdo adequada a Tabela de Lotacdo
de Cargos — A tabela de lotacdo possibilitard a medicdo do indicador e aguarda projeto
DFT (conclusao em maio/2020).

Os encaminhamentos sugeridos pela SGP e discutidos na reunido seguem:

Encaminhamento Unidade || Prazo
Revisar o indicador AGP5 em 2020 com apoio do NEST NI;(GH})E /
PAC do préximo ano prever substitutos no caso de execucao financeira SGP

superior (AGP1)




- Macrodesafio Aperfeicoamento da Gestao Orcamentaria

O Chefe do NPGE informou que as medicoes dos indicadores de
responsabilidade da SOFC atingiram a meta para o exercicio.

O servidor Walber Remédios, secretario de Administracao, informou que o
indicador AGO4 - Indice de governanca de aquisicdes do TCU, analisa o indice de
governanca de acordo com questiondrio do TCU e aguarda sua disponibilizacdo para nova
medicdo. Hérika Sodré sugere para os indicadores baseados em questiondrio de afericao de
nivel de governanca que o mesmo questiondrio seja reaplicado a cada més considerando as
acoes implementadas no periodo, da mesma forma que o GPEG aplica com o indicador de
maturidade em gestao estratégica.

Nao foram definidos encaminhamentos para os indicadores deste
Macrodesafio.

- Macrodesafio Aperfeicoamento da Governanca Institucional

O Chefe do NPGE iniciou a explanacdo com as manifestacoes das unidades.

o SCIA informou que para o indicador AGI1 - Indice de execucdo do
Plano Anual de Atividades da SCIA, embora ndo tenha atingido a meta, hd previsao de
encerramento das atividades neste ano atingindo a meta (evento SEI 0929688). sendo
que os trabalhos estdao plena consonancia com o cronograma estabelecido no Plano
Anual de Auditoria - PAA de 2019, cujo calendério de atividades, por determinacado do
Tribunal Superior Eleitoral, somente se encerrard em 19/12/2019, data final para envio
do Relatério Final da Auditoria Integrada sobre Indicadores de Desempenho, a
referida Corte Superior.

o Para o indicador AGI2 - Indice de cumprimento as recomendagdes
expedidas pela SCIA, a SCIA informa que apenas as acoes com pleno cumprimento.
Registrou-se que tal indice é medido pela SCIA, a qual executou a integralidade dos
monitoramentos previstos no PAA de 2019, bem como que a Administracdo estd
envidando trabalhando para o efetivo cumprimento das recomendacoes, conforme
respectivos planos de agdo.

Encaminhamento Unidade Prazo

Recomendacdes ndo implementadas no Plano Anual de Auditoria serdo

monitoradas no ciclo 2020 (AGI2) SCIA 18/12/2020

No projeto “Regulamentar a Estratégia”, presente no Plano de Gestao,

incluir previsdo para Plano de Comunicac¢do da Estratégia (AGI6) GPEG || 30/06/2020

- Macrodesafio Melhoria da Infraestrutura e Governanca de TIC

O Chefe do NPGE iniciou a explanacdao com as manifestacdes da Secretaria
de Tecnologia da Informacao.




o MIGT1.Indice de disponibilidade de servicos de rede e sistemas
informatizados gerenciados pela STI/TRE-PA - E afetado pelo projeto “Aprimorar a
gestdo e o controle de ativos de TIC”. O Sistema de Gestdao de Ativos encontra-se em
desenvolvimento pela COSIS, tornando complexa a mensuracdao do indicador sem a
utilizacdo do sistema informatizado (evento SEI 0930357).

o MIGT3.Indice de obsolescéncia do parque de computadores e
datacenter — Modernizacdo do parque computacional depende de duas tarefas de
aquisicao.

o MIGT5.Indice de atendimento a demandas por informatizacdo de

processos de trabalho — Estabilizacdo da equipe técnica e superagdo de dificuldades
expostas anteriormente possibilitaram a melhoria

Nao foram definidos encaminhamentos para os indicadores deste
Macrodesafio.

6.2 Plano de Gestao 2019

A chefe do NPGI, Patricia Saboya, mostrou ao Conselho, primeiramente,o
consolidado dos projetos institucionais que monitoram as iniciativas estratégicas inseridas
no Plano de Gestdo 2019-2020, comentando que do total de projetos, quase 20% ja haviam
sido concluidos até 12 de dezembro de 2020; e que 12% deles encontravam-se em estado
critico, ou seja, com menos de 20% de suas entregas planejadas executadas até essa data.
Foi pontuado, portanto, que fosse dada uma atenc¢do pelo gerente do projeto para verificar
se ndo seria o caso de rever o escopo ou o cronograma de cada projeto em estado critico, no
intuito de uma melhor adequa¢do no seu cumprimento. E falou, ainda, sobre o fluxo de
alteracdo (aprovacoes inerentes da Diretoria-Geral e da Presidéncia) acerca dos projetos no
que tange a data de encerramento dos mesmos, para ndo comprometer o cumprimento das
iniciativas estratégicas do Plano de Gestao 19-20.

Na sequéncia foi mostrado aos presentes cada grafico atinente aos projetos
separados por macrodesafios, sempre destacando os projetos que se encontravam em
estado critico, oportunizando aos presentes justificatem os motivos e também,
apresentando projetos ja concluidos com sucesso.

No tocante ao macrodesafio “Garantia dos direitos da cidadania”, cinco
projetos, dos 27 no total ja se encontram concluidos; e apenas dois em estado critico. No
macrodesafio de “Combate a corrupcao e improbidade administrativa e ilicitos eleitorais”,
nenhum projeto, dos quatro do total, encontra-se finalizado ou em estado critico.

Sobre os projetos do macrodesafio “Fortalecimento da seguranca do
processo eleitoral”, dos 16 projetos, apenas um encontra-se em estado critico, que a
unidade se manifestou que em janeiro estaria dando foco ao mesmo, em razdo dos esforgos
estarem dirigidos até esse final de ano para o encerramento do ciclo da biometria no
estado. Trés projetos desse macrodesafio ja estao conclusos. Ja no macrodesafio “Celeridade
e produtividade na prestacao jurisdicional”, nenhum projeto critico e um ja concluido, dos
sete totais; enquanto que no “Aperfeicoamento da gestdo de pessoas”, dos 20 projetos, 4
estdo concluidos e 5 encontram-se em estado critico.

Acerca do macrodesafio “Aperfeicoamento da gestdo orcamentdria”,
nenhum projeto em criticidade, dos 14 totais e 5 ja conclusos; enquanto que no
macrodesafio “Aperfeicoamento da gestao da Governanca Institucional”, dos 28 totais, 8 ja
concluidos e um apenas em estado critico, mas que a unidade justificou seu adiamento.

No ultimo macrodesafio “Melhoria da infraestrutura e governanca de TIC”,



dos 21 projetos totais, um concluido e 6 em estado critico. A unidade reitera que se dara
foco aos mesmos em 2020, em razdo do exposto acima que o foco estava voltado para a
conclusao prioritaria da biometria no estado do Para.
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