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1. APRESENTAGAO

Em cumprimento ao Plano Anual de Auditoria
2023, a Secretaria de Auditoria por meio da
Secdo de Auditorias Internas e de
Acompanhamento de Atos de Pessoal (SEAP)
apresenta o relatério do quarto ciclo de
monitoramento das recomendacgdes expedidas
no dmbito da Ag¢do Coordenada 2019, cujo
objeto foi avaliar a criagdo, manutencdo,
utilizago e prazos de conservagdo dos
documentos que sGo gerados e O
encaminhamento final para conservagdo
permanente ou descarte e, ainda, as rotinas
para gerenciamento dos acervos de
documentos administrativos e de processos
ligados & atividade-fim do Tribunal, como forma
de apoio & decis@o, & preservagdo da memoria
institucional e @ comprovagdo de direitos.

Realizada nos moldes previstos na Resolugdo
n° 171/2013 do Conselho Nacional de Justica
(CNJ), vigente & época, a auditoria referida
consistiu em ag¢do capitaneada pelo CNJ no
intuito de implementar gestdo concomitante,
padronizada e tempestiva sobre questbes de
relevancia e criticidade para o Poder Judicidrio.

Na auditoria em alusdo, realizada nos meses
de fevereiro a maio de 2019, foi abordado
assunto de vital importdncia para o sucesso das
grandes organizagées nos dias atuais: a gestdo

documental.

A metodologia utilizada para a coleta das
informagdes necessdrias Aas avaliagbes da
auditoria, definida pelo CNJ, foi a aplicagdo de
questiondrios  direcionados ds  seguintes
unidades: Diretoria Geral (DG), Secretaria
Judiciaria (SJ), Secretaria de Administracéo
(SA/SAGD), Secretaria de Tecnologia da
Informagdo (STI) e Secretaria de Gest&o de
Pessoas  (SGP).  Subsidiariamente, foram
realizadas entrevistas e inspecdes fisicas,
visando & coleta de mais informagdes e
confirmacgdes sobre a gestdo documental nas
unidades auditadas.

Com base no resultado dos testes e exames
efetuados, foram evidenciados no relatéorio de
auditoria 13 (treze) achados, que identificam
oportunidades de melhoria na gestéo do objeto
auditado. Por conseguinte, foram emitidas 14

N

(quatorze) recomendacées a drea técnica,
visando & adogdo de boas prdaticas de gestéo
documental internacionalmente aceitas.

Nesse contexto, passados mais de quatro
anos da realizagdo da auditoria, o presente
monitoramento, que ocorreu no periodo de
setembro a novembro de 2023, tem por objetivo
verificar o cumprimento das recomendacgédes
resultantes dos trabalhos de auditoria, assim

como daferir os resultados delas advindos, ou

seja, seus beneficios efetivos.
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Por fim, cabe ressaltar o papel da unidade
de auditoria interna - como impulsionador da
governanga institucional - de avaliar a
existéncia e o correto funcionamento dos
controles internos da organizagdo, reportando

os resultados & Alta Administragdo e sugerindo,

se for o caso, melhorias e monitorando, aindaq,
as agdes para implementd-las, podendo, para
atingir tal desiderato, fazer uso de instrumentos
auditorias e  os

distintos, tais como

subsequentes monitoramentos.

2. METODOLOGIA APLICADA

Inicialmente, cumpre frisar que as técnicas
préprias de auditoria podem ser utilizadas no
monitoramento com o fim exclusivo de verificar
o atendimento das recomendacgdes.

Por conseguinte, a técnica de andlise
documental foi aplicada para execucdo dos
trabalhos de monitoramento, ainda no estdgio
preliminar de andlise do cumprimento das
recomendacées (etapa de planejamento dos
trabalhos), mediante a busca por evidéncias e
dados objetivos para suportar conclusées
acerca da tomada de providéncias por parte
dos gestores.

A andlise documental também foi aplicada
nos testes de monitoramento, baseados em
requisicées de informagdes das unidades, no

intuito de obter dados mais precisos sobre o

Efetividade das

recomendagoes Aperfeicoamento

" m nism
emitidas nas dos mecanismos
. de controle;

aludidas;

o contexto de cumprimento das recomendagdes,
propiciando uma avaliagdo mais segura a
equipe encarregada de realizar o]
monitoramento.

Em suma, a metodologia utilizada para este
monitoramento teve como base a tomada de
informagdées com os gestores das unidades
envolvidas.

Em cardter subsididrio, outras técnicas foram
utilizadas, tais como exames de registros, por
meio de consultas a processos no SEI que
tratam de agdes empreendidas pelos gestores
no cumprimento das recomendagdes.

Por fim,

registra-se que no ciclo de

monitoramento deste exercicio, espera-se

alcangar os seguintes beneficios:

Redugdo das
deficiéncias que
propiciem a
ocorréncia de riscos
de alto e médio
impacto;

Implementacdo
tempestiva de

acgodes corretivas

adequadas.
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3. ANALISE PRELIMINAR SOBRE O CUMPRIMENTO
DAS RECOMENDAGOES

Na auditoria Coordenada de Gestéo Documental, foram emitidas 14 (quatorze) recomendacées, as
quais foram consignadas no Relatério Final (evento n° 0768243) e no Sumdrio Executivo (evento n°
0768694), depois de oportunizada manifestagéo dos gestores das unidades competentes. Tais
recomendacdes foram, ao final dos trabalhos, submetidas a aprovagdo da Presidéncia, que, por sua vez,

decidiu acolhé-las integralmente (evento n° 0769366).

4. TESTES DE MONITORAMENTO

Inicialmente, foram analisadas as aplicados visando & obteng&o de informacdes
informagdes constantes do Processo SEI n° diretamente dos gestores, como forma de

0001819-68.2019.6.14.8000, que trata da prospeccdo de evidéncias para obtengcdo de

Auditoria Coordenada de Gestdo Documental. asseguragdo razodvel sobre o status de
A andlise dos referidos autos permitiu implementagdo das medidas demandadas em

identificar as recomendagdes expedidas, bem sede de auditoria.

como as evidéncias que as embasaram. Para aferigdo do grau de implementag¢do de
Sem prejuizo da andlise documental e cada recomendacgdo, adotou-se a seguinte

exames de registros mediante consultas a classificagdo:

processos no SEl, papéis de trabalho foram

Quadro 1 - Classificagéo das Recomendagdes

Implementada (1) Recomendagdo cumprida totalmente;

Quando iniciadas agdes objetivando o cumprimento da recomendagdo

Em Implementacédo (El - . . . - . .
P ¢ ( ) que, por questdes operacionais, ainda ndo foi cumprida totalmente;

Néo Implementada (NI) Quando n&o iniciadas agdes objetivando o cumprimento da recomendacdo;

Em razdo de superveniéncia de fatos que tornem inexequivel o cumprimento da
Prejudicada (P) recomendagdo ou quando a recomendacdo é convertida em “Orientag@o” e
deixa de ser monitorada.
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5. RESULTADO DO MONITORAMENTO - 4° CICLO

Neste quarto ciclo de monitoramento, constata-se que das 5 (cinco) recomendagées avaliadas, 4
(quatro) estdo em implementacdo (R4,R6,R9,R14) e 1 (uma) permanece n&o implementada (R13),

conforme se depreende do quadro abaixo:
Quadro 2 - Aferimento das Recomendagdes do Quarto Ciclo de Monitoramento

RECOMENDAQKO UNIDADE STATUS
(4° ciclo)

R4: Impulsione os trabalhos de normatizacdo visando & padronizagdo das

espécies, tipos, classes, assuntos efou registros de movimentacdo de

documentos e processos administrativos, promovendo, inclusive, a atualizagdo ou SEAPRO El

adequagdo dos sistemas e normas internos aos objetivos e normas de gestdo

documental do CNJ.

R6: Utilize os registros e elabore os documentos exigidos pelas normas de gestéo SEAPRO/

documental do CNJ para a fase de eliminagdo. CPAD El
R9: Dé inicio ao trabalho de atualizagdo dos normativos internos, adequando- os

N . SEAPRO El
as regras fixadas na LAI.

R13: Proponha ao GIGA-SEI a classificagdo dos assuntos que exijam resguardo

para que o sistema (SEI), na origem, possa fazer restricdo de acesso, permitindo CG-SE| NI

que determinados processos sejam incluidos no sistema apenas com nivel de
acesso restrito ou, se for o caso, sigiloso.

R14: Impulsione os trabalhos de atualizagdo das normas e procedimentos

internos sobre gesto documental de acordo com a legislagdo referenciada, e

que essa atualizagdo se faga por meio de normativo Unico sobre gestéo SEAPRO El
documental e que abarque normas e procedimentos especificos para os

cartérios eleitorais.

6. CONCLUSAO

O exame dos indicadores revela que 7,14% necessidade de realizagdo de novo ciclo de
das recomendagdes ndo estdo implementadas, monitoramento, sugerimos que seja determinda
enquanto 28,57% estdo em implementagdo, o a elaboragcGo de Plano de Acdo pelo CG-SE,
que demanda a realizagéo de um novo ciclo de conforme alteragGo da responsabilidade pelo
monitoramento. cumprimento da Recomendagdo n° 13, nos

Outrossim, caso sejam acolhidas as termos do Despacho GABDG n° 1910044/2022.

conclusées da equipe de auditoria quanto &
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Quanto as recomendagdes nidmeros 4, 6, 9
e 14, atribuidas & SEAPRO, j& consta Plano de
Acdo nos autos do Processo SEI n°. 00001819-
68.2019.6.14.8000 (evento 2009343).

Ressalta-se que do total de 14 (quatorze)
recomendagoes, 64,3% delas foram
implementadas desde a expedi¢gdo do relatédrio
da auditoria.

Importante frisar que a recomendacdo 13

(referente & classificagdo dos assuntos que

aderéncia normativa e riscos potenciais,
situagdo que se ndo for tratada com urgéncia,
pode comprometer e trazer  prejuizos
considerdveis & gestdo.

Por fim, com o intuito de deixar este relatério
mais gerencial e objetivo, contribuindo assim
para a tomada de decisdo dos mecanismos de
governancga, as avaliagées das recomendagdes
deste ciclo seguem em anexo a este relatério

(Apéndice Il - Avaliagéo das Evidéncias).

exigem resguardo) possui alto nivel de E o Relatério.

criticidade, uma vez que expressa ndo Belém, 10 de novembro de 2023.

Documento assinado digitalmente

“b CLAUDIA MYLENE PINHEIRO RIBEIRO
g Data: 20/11/2023 11:18:42-0300
Verifique em https:/fvalidar.iti.gov.br

CLAUDIA MYLENE PINHEIRO RIBEIRO

Secretdria de Auditoria

Documento assinado digitalmente
“b EDINALDO NOGUEIRA RODRIGUES
g Data: 20/11/2023 10:56:04-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

EDINALDO NOGUEIRA RODRIGUES

Chefe da Secdo de Auditorias Internas e de Acompanhamento de Atos de Pessoal - SEAP

Documento assinado digitalmente

ub LUCIANA CRISTINA SOARES FELIPE
g Data: 20/11/2023 11:29:53-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

LUCIANA CRISTINA SOARES FELIPE
Sec¢do de Auditorias Internas e de Acompanhamento de Atos de Pessoal - SEAP

Documento assinado digitalmente

“b JAMILLE DE FATIMA DOS PASSOS NASCIMENT(
g Data: 20/11/2023 09:54:11-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

JAMILLE DE FATIMA DOS PASSOS NASCIMENTO COSTA

Sec¢do de Consultoria e Acompanhamento da Governanga e Gestdo
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APENDICE | - HISTORICO DE MONITORAMENTO

Abaixo apresentamos um resumo do histérico de monitoramento do cumprimento das 14
(quatorze) recomendagées objeto deste trabalho, as quais sdo oriundas da Auditoria Coordenada

de Gestéo Documental -2019.

Figura A.1 - Histérico de monitoramentos

HISTORICO DE MONITORAMENTOS

Auditoria Coordenada de Gestdo Documental

1° CICLO DE MONITORAMENTO + — IMPLEMENTADAS: 3
2020 00 m o_e —— EMIMPLEMENTACAO: 9
— NAOIMPLEMENTADAS: 2

DE CUMPRIMENTO < —— PREJUDICADAS: 0

2° CICLO DE MONITORAMENTO + — IMPLEMENTADAS: 8

— EMlMPLEMENTﬁQﬁOla
2021 oo A Sk 3

DE CUMPRIMENTO 5 PREJUDICADAS: O

3° CICLO DE MONITORAMENTO = IMPLEMENTADAS: 8
202 2 o-0 64.3% 2 —— EMIMPLEMENTAGAO: 3
L NAO IMPLEMENTADAS: 2
DE CUMPRIMENTO : PREJUDICADAS: 1
4° CICLO DE MONITORAMENTO : IMPLEMENTADAS: 8
2 o 2 3 [N 64 3% - EM IMPLEMENTACAO: 4
L NAO IMPLEMENTADAS: 1
DE CUMPRIMENTO PREJUDICADAS: 1
Fonte: Relat6rios de Monitoramento - 1°, 2° 3" e 4° ciclo. :

Figura A.2 - Quantidade de Recomendag¢des Pendentes ao longo dos ciclos

Quantidade de Recomendacdes Pendentes ao Final de cada Ciclo

14
11
6 5 5
— i
2019 2020 2021 2022 2023
(Auditoria) (1° Ciclo) (2° Ciclo) (3° Ciclo) (4°Ciclo)
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APENDICE Il - Avaliagéo das Evidéncias
MONITORAMENTO DAS RECOMENDAGOES DA
AUDITORIA COORDENADA DE GESTAO DOCUMENTAL
(4° ciclo)

Recomendacéion® 4

Impulsione os trabalhos de normatizagdo visando & padronizagdo das espécies, tipos, classes, assuntos
efou registros de movimentagdo de documentos e processos administrativos, promovendo, inclusive, a
atualizagdo ou adequagdo dos sistemas e normas internos aos objetivos e normas de gestdo documental
do CNJ.

Destinatdrio da recomendacéio: Secdo de Expedicdo, Arquivo e Protocolo (SEAPRO)

Evidéncias apresentadas:

- Processo SEI n° 0003944042022.6.14.8000
- Processo SEI n° 0010078-472022.6.14.8000
- Processo SEI n° 0011894642022.6.14.8000

- Processo SEI n° 0001202-69.2023.6.14.8000
- Processo SEI n° 0000424-02.2023.6.14.8000
- Processo SEI n° 0009904-04.2023.6.14.8000
- Processo SEI n° 0010149-15.2023.6.14.8000

Apos andlise das evidéncias apresentadas, conclui-se que a recomendagdo possui o seguinte status:
() Implementada ( X ) Em implementacdo () Nao implementada () Prejudicada

Consideragées do auditor:

Durante a readlizagdo da Auditoria Coordenada de Gestdo Documental, em 2019, foi verificada/
constatada a auséncia de padronizacdo das espécies, tipos, classes, assuntos e/ou registros de
movimentacdo de documentos e processos administrativos (Achado 4), tendo sido apontada como
possivel causa do achado a desatualizagéo ou inadequacdo dos sistemas e normativos internos do TRE-PA
guando em cotejo com as normas sobre gestdo documental do Conselho Nacional de Justica (CNJ).

Diante disso, a recomendacgdo proposta pela equipe de auditoria, & época, foi no sentido de atualizagdo
dos normativos internos do Tribunal ds normas de gest&o documental do referido Conselho.

Neste 4° ciclo de monitoramento, a unidade auditada informou que a Recomendagdo n° 4 estd em
implementagdo, contudo esta equipe ndo vislumbrou elementos embasadores da referida afirmagéo, uma
vez que as evidéncias colacionadas ndo guardam relagdo direta com a recomendacdo proposta.

De fato, como j& apontado acima, a Recomendagdo n° 4 fixou como diretriz para saneamento do
achado o impulsionamento da normatizagdo, para adequar as nhormas internas do Tribunal ds hormas do
CNJ, o que ndo se observa nas evidéncias apresentadas no 4° Ciclo.

Todavia, muito embora as comprovagdes apresentadas neste ciclo ndo demonstrem que a
recomendagdo estd sendo implementada, analisando os ciclos anteriores é possivel verificar que a
Unidade vem tomando medidas positivas no sentido de obediéncia ds recomendacdes estabelecidas,
como se visualiza pela andlise do relatério do 1°Ciclo, que indicou evidéncias e informou que foi
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demonstrada a tomada de providéncias, sobretudo pela iniciativa da elabora¢gdo do Manual de Gestdo
Documental do TRE/PA, com a atualizagdo da Tabela de Temporalidade, objeto do Plano Geral do Projeto n°
82/2019 (Processo SEI n° 0000890- 35.2019.6.14.8000).

No relatério do 2° Ciclo, também ha registros favordveis a Unidade, quais sejam: Portaria n° 20442/2021
(evento SEI1319751); Portaria n° 20445/2021 (evento SEI 1320356); Proc. SEI n° 0006671-67.2021.6.14.8000.

No 3° Ciclo, os elementos comprobatérios mencionados estéo registrados no bojo do Processo SEI n°®
0006671-67.2021.6.14.8000, com destaque para os seguintes documentos: Portaria n° 20442/2021 (evento SEI
1319751, onde consta que teve inicio em 23/06/2021); Portaria n° 20445/2021 (evento SEI 1320356); Plano de
Acdo (evento SEI 1715916, onde consta que a implementagdo serd concluida em 12/2024).

Assim, conclui-se que a unidade auditada ainda ndo implementou integralmente a recomendagdo,
razdo pela qual entende-se que esta recomendagdo permanece com o status “em implementagdo’.
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Recomendacédio 06: Utilize os registros e elabore os documentos exigidos pelas normas de gest@o
documental do CNJ para a fase de eliminagdo.

Destinatario da recomendagédo: Secdo de Expedigdo, Arquivo e Protocolo (SEAPRO) e Comissdo
Permanente de Avaliagdo Documental (CPAD)

Evidéncias apresentadas:
- Processo SEI n° 0007662-72.2023.6.14.8000
- Processo SEI n° 0007661-87.2023.6.14.8000

Apos andlise das evidéncias apresentadas, conclui-se que a recomendagdo possui o seguinte status:
() Implementada ( X) Em implementacdo () N&@o implementada () Prejudicada

Consideragées do auditor:

Durante a realizagdo da Auditoria Coordenada de Gestdo Documental, em 2019, foi constatado que, nos
processos de desfazimento, alguns documentos ndo estavam sendo elaborados, tais como “Listagem de
eliminag@o de documentos”, “Edital de ciéncia de eliminagéo de documentos judiciais/administrativos” e
“Termo de elimina¢gdo de documentos”.

Referida situagdo acabava por gerar elevado risco de comprometimento da gestdo documental no
ambito do TRE/PA, sobretudo na fase de eliminagéo, o que poderia acarretar a perda de documentos de
cardter permanente.

Diante disso, a recomendacdo proposta pela equipe de auditoria, & época, foi no sentido de que fossem
utilizados os registros e elaborados os documentos exigidos pelas normas de gestdo documental do CNJ
para a fase de eliminagdo.

A andlise dos ciclos anteriores demonstra que a unidade auditada vem tomando providéncias no
sentido de implementacgéo da recomendacgdo.

Ademais, as evidéncias deste 4° Ciclo (Processo SEI n° 0007662-72.2023.6.14.8000: Lista de Eliminagdo de
Documentos n° 02/2023-evento 1956756; Edital de Ciéncia de Eliminagdo de Documentos n° 247-02/2023 -
evento 1957569; Termo de eliminagéo de documentos N° 02/2023 e Processo SEI n° 0007661-
87.2023.6.14.8000: Listas Detalhadas de Eliminagdo de Documentos-eventos 956643, 1956649, 1956652,
1956657; Listagem de Eliminagdo de Documentos com quadro de aprovagdo das contas pelo TCU- evento
1956663); Minuta do Edital de Ciéncia de Eliminacéo de Documentos-evento 1956674), comprovam gue os
processos de eliminagdo estdo seguindo as normas do CNJ, tendo a SEAPRO informado, inclusive, que os
processos que instruem a eliminagdo de documentos seguindo a TTD e as normas do CNJ e do TRE-PA
estdo em tramitag¢do, na fase de publicagdo do termo de eliminagéo.

Desta feita, a equipe de auditoria entende que essa recomendacdo deve permanecer com o status “em
implementagdo”.
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Recomendacgdo 09: Dé inicio ao trabalho de atualizagdo dos normativos internos, adequando-os ds regras
fixadas na LAI.

Destinatdrio da recomendagéo: Secéo de Expedicdo, Arquivo e Protocolo (SEAPRO)

Evidéncias apresentadas:
- Processo SEI n° 0001819-68.2019.6.14.8000 (evento 2009343)

Apos andlise das evidéncias apresentadas, conclui-se que a recomendacdo possui o seguinte status:
() Implementada ( X ) Emimplementacéo () N&o implementada () Prejudicada

Consideragdes do auditor:

Durante a realizagdo da Auditoria Coordenada de Gestdo Documental, em 2019, foi constatado que o
Orgdo (TRE-PA) néo classificava os documentos fisicos para fins de arquivamento em ultrassecreto,
secreto e reservado, adotando a classificagcdo de processos e documentos em sigilosos, restritos e
publicos.

A época, vislumbrou-se que a causa para o referido achado (A9) teria sido a falta de observancia a Lei
de Acesso d Informagdo-LAl, situagdo que gerou desconformidade em relagdo & referida legislagdo pela
ndo diferenciagdo dos documentos fisicamente arquivados em niveis escalonados de sigilo.

Instados a se manifestar, os gestores informaram que os instrumentos de gestdo documental produzidos
pela SAGD (atual SEAPRO) seriam anteriores & LAl, o que justificaria a desconformidade. Salientaram,
todavia, que quando os normativos internos fossem atualizados, observariom os ditames das novas
legislagées que regem a matéria.

Neste ciclo, a unidade auditada informou que a recomendagdo ndo foi implementada, acrescentando
gue na proéxima reunido da Comissdo Permanente de Avaliacdo Documental (CPAD), que deveria ocorrer
no més de outubro do corrente ano, a adequacdo em comento entraria em pauta.

Todavia, em que pese a informagcdo da SEAPRO, analisando os ciclos anteriores, verificou-se que

providéncias tém sido adotadas no sentido de dar cumprimento & recomendagé@o proposta, muito embora
ainda ndo se tenha chegado a sua ultimacgdo.
Desta feita, entende esta equipe de auditoria que a recomendag¢do deve permanecer com status “em
implementagdo”, devendo a unidade auditada envidar esforgos no sentido de proceder & normatizagéo
definida no Relatério de Auditoria para que referida recomendacgdo seja implementada de forma definitiva
e assim possa ser excluida dos proximos ciclos de monitoramento.
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Recomendacdio 13: Proponha ao GIGA-SEI a classificag@io dos assuntos que exijam resguardo para que o
sistema (SEI), na origem, possa fazer restricdo de acesso, permitindo que determinados processos sejam
incluidos no sistema apenas com nivel de acesso restrito ou, se for o caso, sigiloso

Destinatdrio da recomendagéio: Comissdo Gestora do Sistema Eletrénico de Informagées (CG-SEl)

Evidéncias apresentadas:
N&o foram apresentadas evidéncias

Apos andlise das evidéncias apresentadas, conclui-se que a recomendagdo possui o seguinte status:
( ) Implementada () Emimplementacéo ( X ) N&o implementada () Prejudicada

Consideragées do auditor:

Durante a realizagdo da Auditoria Coordenada de Gestéo Documental, em 2019, verificou-se
possibilidade de acesso a documentos pessoais dos servidores por terceiros, no intersticio entre o registro
do processo no SEl e sua chegada na SGP, quando classificados com nivel de acesso publico na incluséo
do sistema (Achado 12).

No decorrer dos trabalhos, foi constatado que seria possivel a mudanga do nivel de acesso de “publico”
para “restrito” quando da chegada do processo ha SGP, todavia até que tal situagdo fosse implementada
os documentos pessoais j& poderiam ter sido acessados por qualquer usudrio do sistema.

A consequéncia imediata do achado seria a inobservéncia da Lei de Acesso d Informagdo, no capitulo
reservado as Informagées Pessoais (art. 31. Possibilidade de acesso a informacgées sensiveis e pessoais de
servidores por terceiros).

Diante disso, foi recomendado que a SGP providenciasse a classificagcdio dos assuntos que exigem
resguardo para que o sistema (SEI), na origem, pudesse fazer restrigo de acesso, permitindo que
determinados processos fossem incluidos no sistema apenas com nivel de acesso “restrito” ou “sigiloso”.

No 1° ciclo de monitoramento, a SGP apontou limitagdes técnicas do Sistema SElI que impediriam a
implementagdo da recomendacdo, sugerindo que esta fosse reavaliada pela equipe de auditoria.

Analisando as informagdes carreadas pela unidade auditada, a equipe concluiu que ndo existiriom,
naquele momento, elementos que justificassem a reavaliagéo da recomendagdo, que se manteria valida.
Pelas razées apontadas, a equipe de auditoria classificou a recomendagdo como “ndo” implementada no
1° ciclo de monitoramento.

No 2° Ciclo, o status da recomendagdo permaneceu como “ndo implementada”, haja vista que foi
determinada a elaboracdo de Plano de Acdo, o qual n&o foi efetuado, ndo tendo sido adotada nenhuma
providéncia pela Unidade responsavel aquela época (Proc. SEI 0001819-68.2019.6.14.8000 - evento SEI
1124269).

No Gltimo ciclo de monitoramento (3° Ciclo), a situagdo acima narrada se repetiu (Proc. SEI 0001819~
68.2019.6.14.8000 - evento SEI 1124269), ou seja: foi determinada a elaboragdo de Plano de Agdo, porém
nenhuma providéncia foi adotada pela Unidade responsdvel, razéo pela qual o status da recomendagdo
constou novamente como ndo implementado. Na ocasido foi informado, ainda, que referida
recomendacg@o passou a ser de responsabilidade da Comissdo de Seguranca da Informagéo (CSl), nos
termos do Despacho n°1572524/2022.

Hodiernamente, a Recomendacgdo n° 13 estd sob a responsabilidade da Comiss@o Gestora do Sistema
Eletrénico de Informacées (CG-SEl), de acordo com o Despacho GABDG n° 1910044/2022 (Processo SEI n°
0001819-68.2019.6.14.8000).
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No atual ciclo de monitoramento, no bojo do Processo SEI n° 0001819-68.2019.6.14.8000, repisou-se a
necessidade de elaboracgéo de plano de agéo. Destaque-se, inclusive que foi realizada reunido com a CG-
SEl, em 05/09/2023, com o intuito de auxiliar na elaboragéo do referido plano de acéo.

Na oportunidade, a CG-SEl aduziu que duas agdes necessitariam ser executadas para que a Comiss@o
possa implementar a Recomendagdo n° 13, quais sejam:

1) Identificag@o de informacgdes, processos e assuntos que exigem resguardo ou restricdo de acesso,
fim de que proéprio sistema SEI permita e imponha tal restricdo, no nascedouro do processo, evitando que
tais informagdes possam ser acessadas por terceiros;

2) Elaboragdo de cartilha especifica sobre a seguranga da informagdo com orientagdes aos usudrios do
sistema SEl sobre a necessidade superveniente de restricdo do nivel de acesso dos documentos.

Na ocasiéio, o CG-SEl sugeriu que o Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais (CGPD) e a Ouvidoria
Judicial Eleitoral (OJE) deveriam ser corresponsdveis pela implementagéo da recomendacdo, uma vez que
seriam as unidades competentes para identificar os processos e/ou documentos ef/ou assuntos que
exigem resguardo ou restricdo de acesso, de modo a possibilitar a realizagéo de configuragdes de acesso
no SEl.

A SEAP (Processo SEI n° 0001819-68.2019.6.14.8000-Despacho n° 1992753/2023), requereu a manifestagdo
do CGPD e da OJE quanto & sugestdo da CG-SElI acima referida (Despacho n° 1994019 [ 2023 -
TRE/PRE/SEAUD/GABSEAUD).

Por meio do Despacho n° 2015819 | 2023, a OJE se manifestou nos seguintes termos: Em conclusdo, a
Ouvidoria pode vir a colaborar com o GIGA-SEI na elaboragdo de atos e documentos para a devida
configuragdo do sistema SEI e orientagdo a usudrios, respeitando o limite de sua competéncia, mas ndo
como corresponsavel pela implementagdéo da Recomendagdo 13. E o CGPD pode vir a ser consultado
quanto & adequagdo do material final quanto ao resguardo de dados pessoadis, também de forma
colaborativa.

Importante pontuar que a inobserv@ncia das regras atinentes aos dados pessoadis dos servidores,
principalmente dados classificados como sensiveis, gera desconformidade tanto em relagdo & Lei de
Acesso a Informagdo, quanto em relagcdo d novel Lei Geral de Prote¢g@o de Dados-LGPD, situag@o que pode
comprometer a imagem do Tribunal.

Desta feita, diante de todo o exposto, verifica-se que a responsabilidade pela implementagdo proposta
na Recomendagdo n° 13 permanece sendo exclusiva da CG-Sei, a qual ainda ndo tomou qualquer atitude
no sentido de comecar a implementagdo das agdes necessdrias a ultimagdo da referida recomendagdo,
razdo pela qual o status dessa recomendagdo deve permanecer como “ndo implementado”.
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Recomendacéo 14: Impulsione os trabalhos de atualizago das normas e procedimentos internos sobre
gest@do documental de acordo com a legislacdo referenciada, e que essa atualizagdo se faca por meio de
normativo Unico sobre gestéo documental e que abarque normas e procedimentos especificos para os
cartérios eleitorais.

Destinatdrio da recomendacgéio: Secdo de Expedicdo, Arquivo e Protocolo (SEAPRO)

Evidéncias apresentadas:
N&o houve apresentacdo de evidéncias nesse ciclo.

Apos andlise das evidéncias apresentadas, conclui-se que a recomendagdo possui o seguinte status:
() Implementada ( X ) Em implementacéo () Nao implementada () Prejudicada

Consideragées do auditor:

Durante a realizagdo da Auditoria Coordenada de Gestdo Documental, em 2019, foi constatada
desatualizagdo das normas internas do Orgdo sobre gestdo documental em face das normas e manuais
do CNJ e da Lei de Acesso & Informacéo (Achado 13), situacdo que adviria da auséncia de valorizagéo da
gest@io documental como estratégia voltada & preservacdo dos documentos institucionais.

Como consequéncia, haveria o comprometimento da gestéio documental no dmbito interno.

A época, a equipe de auditoria enfatizou que os normativos internos que envolvem gestdo documental
estavam dispersos (Resolucdes sobre a LAl, Seguranca da Informagéo, SEI e PJE), razdo pela qual seria
salutar que referida atualizagdo fosse realizada mediante normativo Unico sobre gestéo documental,
incluindo normas e procedimentos especificos para os cartérios eleitorais.

Neste 4° ciclo de monitoramento, a unidade auditada ndo colacionou evidéncias, todavia informou que
0 processo de controle do envio e recebimento da documentagdo, sua avaliagdo e eliminagdo, com as
normas atualizadas, estd sendo realizado em cardter de estudo para a elaboragéo do Guia Prdatico de
Gestéo Documental do TRE-PA e Cartérios Eleitorais, com a disponibilizagéo dos modelos no SEl.

Ademais, no ciclo de monitoramento anterior houve juntada de evidéncias que demonstram que a
SEAPRO tem se movimentado no sentido de dar cumprimento & recomendacgdo proposta, inclusive houve
informacdo no sentido de que a implementacdo da recomendacdo teria inicio em 01/2023, com prazo de
finalizagdo em 12/2024 (Plano de Ag&o - evento 1715916).

Logo, muito embora referida recomendagdo ndo tenha sido finalizada, a equipe de auditoria vislumbra
que agdes tém sido tomadas nesse sentido, tais como o desenho de um plano de agdo e a elaboragdo de
estudo para a confecgdo de um Guia Prético de Gestdo Documental.

Desta feita, entende esta equipe que a recomendagdo deve migrar para o status “em implementagdo”,
devendo a unidade auditada envidar esforgos no sentido de proceder & normatizagdo definida no Relatério
de Auditoria para que esta recomendagdo seja implementada de forma definitiva e assim possa ser
excluida dos ciclos de monitoramento posteriores.
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