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O DESAFIO DO EQUILIBRIO ENTRE
CONTROLES E BENEFICIOS

Na vida cotidiana deve-se levar em conta que
quase todos os atos e atividades de individuos e
organizacdes implicam riscos. A  prépria
etimologia da palavra risco, proveniente do latim
risicum ou riscum, cuja definicdo envolve o

conceito de arriscar, nos leva a essa conclusao.

As organizacdes como um todo se envolvem cada

vez mais com temas como sustentabilidade,
corrup¢ao, fraude, abusos por parte dos seus
dirigentes, ética e reputacdo. E esses assuntos
trazem consigo a no¢do de riscos, que precisam
ser gerenciados adequadamente pelas
organizacdes como meio para a realizacdo de seus
objetivos estratégicos, para a criagdo de valor e

longevidade de suas existéncias.

Sendo o risco inerente a qualquer atividade €
impossivel elimind-lo por completo, mas possivel
e importante a sua administracdo, o seu

gerenciamento, como elemento-chave para o

alcance dos objetivos de negdcio das
organizacdes. Um grande desafio para a
governanca nas organizacdes publicas €
prestar o servico de interesse publico da
melhor maneira possivel, equilibrando
riscos e beneficios. E uma das formas que a
organizacdo dispOe para lidar com os riscos
é contar com os controles internos de
gestao,
Uma situacdo muito comum nas
organizacoes € a dificuldade de clareza e
compreensdo de seus processos de negdcio.
O mapeamento de processos e a gestdo de
riscos, portanto, sdo formas de gestao e
organizacdo desses processos, pontos-chave
do funcionamento do 6rgdo, consistindo em

importantes ferramentas gerenciais.
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1. CONSIDERACOES INICIAIS

VOCE SABIA?

4
Controles internos sdo quaisquer acdes adotadas pela

gestdo, pelo conselho ou por outras partes, para
gerenciar riscos e aumentar a probabilidade de que os
objetivos e metas estabelecidos sejam alcancados. A

gestdo planeja, organiza e dirige a execucdo de acdes

suficientes para fornecer uma garantia razodvel de que
os objetivos e metas serdo alcangados. (ITA)

PAGINA 3



https://www.tre-pa.jus.br/o-tre/governanca-institucional/gestao-da-estrategia/arquivos-gestao-estrategia/pejepa-16-21-revisao-2020-1/rybena_pdf?file=https://www.tre-pa.jus.br/o-tre/governanca-institucional/gestao-da-estrategia/arquivos-gestao-estrategia/pejepa-16-21-revisao-2020-1/at_download/file

|

Tribunal Regional Eleitoral

Secretaria de Auditoria Interna

A consultoria de controles internos da execucao
financeira teve por objetivo geral mapear os
principais pontos criticos do processo, atuando,
em conjunto com a SOFC, como facilitadora no
mapeamento do processo e na formulacdo de um

manual operacional.

Como objetivos especificos, etapas necessdrias
ao alcance do objetivo geral, tivemos:
e Orientar os gestores na identificacdo e

avaliacdo dos controles internos;

e Auxiliar na revisdo do fluxo processual;

e Auxiliar na identificacdo de acdes que
resultem em aperfeicoamento de controles;

e Auxiliar a unidade cliente no mapeamento do
processo de trabalho, para corrigir as falhas e
evitar/reduzir as ameacas aos objetivos do

processo.

A equipe de consultoria atuou como facilitadora
e educadora nos conceitos de risco e controle,
orientando a unidade cliente no processo de
e tratamento das

identificacdo, avaliacdo

identificadas, desenvolvendo os
trabalhos em conjunto com a SOFC/CCF/SPEF,

unidade

deficiéncias

gestora do processo de execucgdo

financeira.

Inicialmente, a equipe de consultoria se reuniu com
os gestores do processo avaliado (unidade cliente)
para realizacdo de oficina de trabalho para andlise
de cendrio do objeto da consultoria (processo de
execucdao financeira) e fez estudos para
entendimento do processo, com o objetivo de
identificar os principais elementos relacionados a
execucao financeira das despesas, para que se
pudesse, a partir dai, avaliar os controles internos
administrativos atinentes.

Na etapa de avaliacdo dos controles, foram
utilizadas as técnicas de brainstorming (oficina de
trabalho) e de andlise de fluxogramas (se houver)
para possibilitar a identificacdo de deficiéncias no

fluxo do processo por parte da unidade cliente.

Com as fragilidades do processo identificadas, a
equipe de consultoria auxiliou os gestores do
processo em um novo desenho do fluxo processual
e no mapeamento completo do processo de
trabalho, assim como na definicdo de indicadores

gerenciais de desempenho.

Além disso, a wunidade cliente da consultoria,
SOFC/CCF/SPEF, mediante o auxilio técnico da
equipe de consultoria, identificou e mapeou os
riscos, fazendo a andlise e a avaliacdo destes, bem
como identificou os tratamentos adequados, com
base na metodologia da norma ISO 31000 (2018).
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Na etapa de identificacdo dos riscos foram utilizadas as técnicas de brainstorming e andlise SWOT.

No intuito de mapear as fontes de risco e chegar aos possiveis eventos, bem como suas causas e
consequéncias, também foram realizadas oficinas de trabalho com a SOFC/CCF/SPEF, unidade

responsdvel pelo gerenciamento do processo.

Na 12 oficina, realizada em 22/06/2020, realizou-se a andlise de cenario (andalise de ambiente, fatores
internos e externos, objetivos, papel estratégico etc) pela unidade cliente (SOFC/CCF/SPEF), com

auxilio da equipe de consultoria.

Por ocasiao das demais oficinas, ocorridas em 05/082020, 27/08/2020 e 23/09/2020, foram levantados e
avaliados os riscos do processo, assim como realizada a identificacdo e avaliacdo dos controles
existentes e/ou controles novos para tratar os riscos mapeados, tendo sido preenchida a Matriz de
Riscos.

Por conta das dificuldades impostas pela pandemia da COVID 19, onde as reunides presenciais ficaram

suspensas, foi utilizada nas oficinas a ferramenta colaborativa Mural.

Com os riscos identificados, foram aplicados os critérios definidos pela equipe de consultoria para
classificar a relevancia do processo, a probabilidade de ocorréncia dos eventos e a severidade do

impacto das consequéncias para os objetivos organizacionais.

Com os parametros aplicados, foi realizado o célculo do nivel de risco, conforme a metodologia

adotada (produto entre os parametros e aplicacdo na faixa de nivel de risco).

E, por fim, com os riscos mapeados e avaliados, passou-se para a identificacdo e avaliacdo dos

controles do processo, para fins de desenho de um novo fluxograma e mapeamento.
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3. PAPEIS DA CONSULTORIA

VOCE SABIA?

. .. 4
A consultoria é uma atividade de aconselhamento,

assessoria, treinamento e servicos relacionados, cuja
natureza, prazo e escopo sdo acordados com o solicitante,
devendo abordar assuntos estratégicos da gestdo, com vistas
a adicionar valor e aperfeicoar processos de governanga, de
gerenciamento de riscos e de controles internos
administrativos sem que o auditor interno pratique
nenhuma atividade que se configure como ato de gestao;
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4. A EXECUCAO FINANCEIRA

Investimentos

Outras despesas correntes 0.7%
16%

Pessoal
83.3%

VOCE SABIA?

processos de  controle sdo  politicas,
procedimentos (manuais e automatizados) e
atividades que fazem parte de um framework de
controle, criados e operados para assegurar que
os riscos sejam contidos no nivel que uma

organizacdo esteja disposta a aceitar (ITA).
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A Cadeia de Valor pode ser descrita como o
levantamento de toda acdo ou processo
necessdrio para gerar ou entregar produtos ou
servicos a um beneficidrio, permitindo uma
melhor visualizagdo do valor ou beneficio
agregado aos processos, e sendo utilizada
amplamente na definicdo dos resultados e
impactos de organizacdes.

Portanto, a Cadeia de valor serve para orientar
as acdes do Tribunal aos resultados que
precisam ser entregues aos clientes, internos e
externos, sendo o pagamento um processo de
apoio a ambos.

Nesse sentido, visualizamos a Cadeia de valor
como um aspecto de inovacdo na gestdo do
orgdo, pois ela redesenha o olhar dos
stakeholders sobre a organizacio, abandonando
a visdo sist€émica, de organograma, funcional,
pela visao por processos.

Por isso, € importante que os controles sejam
voltados a entrega de valor pelo processo,
eficazes precipuamente no tratamento aos
riscos mais estratégicos, que impactam o
atingimento de objetivos, com a plena execugao
de despesas sem o desperdicio de recursos
publicos.

O mapeamento consiste numa ferramenta de gestdo de
processos cuja finalidade € identificar as informagdes, o
fluxo, as partes envolvidas, capacidades, competéncias e
os recursos para atender todos os componentes
necessarios a consecucao dos objetivos de um processo
de negdcio.

Dentre os principais beneficios da gestdo de processos,
podemos citar:

e ganhos sobre a otimizacdo da aplicacao dos
recursos humanos, materiais e financeiros do
0rgdo, necessdrios para, por exemplo, melhorar o
atendimento ao cidaddo e, consequentemente, a
satisfacao percebida na prestacao dos servicos;

¢ identificacdo dos processos existentes, de modo a
criar instrumentos de melhoria para o desempenho
da organiza¢do como um todo;

e serve para identificar os problemas, priorizar os
mais urgentes e relevantes e entender as causas de
acontecerem;

e favorece a gestiao do conhecimento;

¢ melhora os insumos para a atividade de auditoria
interna, e;

e fortifica elementos estruturantes da governanca em
todos os niveis.



6. RISCOS DO PROCESSO

Riscos muito baixos
9.1%

Riscos baixos
9.1%

Riscos médios
381.8%
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Com o objetivo de proporcionar eficdcia, efetividade e qualidade aos controles internos e procedimentos
relacionados ao processo formal de trabalho de execucdo financeira e, diante de todo o exposto,
conforme Estatuto de Auditoria Interna do TRE/PA (Resoluc¢ao n® 5.648/2020), esta unidade técnica:

7.1. Recomenda ao Gabinete de Planejamento, Estratégia e Gestao - DG/GPEG, auxiliar a Alta
administracao do Tribunal a implementar a gestdo de processos no ambito do TRE/PA, a partir da Cadeia
de valor formalizada e construida sob a consultoria de governanca realizada em 2019 (processo SEI
0010120-72.2017.6.14.8000), podendo seguir o modelo da implementacdo da gestdo de riscos no 6rgao,
com a edicdo de politicas, diretrizes, manuais, cartilhas e outras acdes de fomento a pratica da gestdo de
processos e do mapeamento de processos na organizac¢iao, de modo a dar suporte e efetividade a gestdo de

riscos no Tribunal;

7.2. Recomenda a Secao de Programacao e Execucao Financeira - SOFC/CCF/SPEF iniciar, no SEI,
processo especifico de gestdo de riscos, em conformidade com a Politica de Gestao de riscos e com o
Manual de Gestao de riscos do TRE/PA, bem como, elaborar plano de tratamento de riscos - PTR, para
que seja incluido no sistema SCOPI e monitorado e revisado pela Coordenadoria de Contabilidade e
Financas - SOFC/CCF e supervisionado pela DG/GPEG, esta ultima unidade em relacdo aos riscos

estratégicos, para reporte continuo ao Conselho de Governanga do Tribunal.
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O Gabinete de Planejamento, Estratégia e Gestao - DG/GPEG se manifestou sobre a recomendacdo

proposta aquela unidade (evento SEI n°® 1176827):

"(...)

Este gabinete manifesta sua aquiescéncia com a referida recomendacdo, registrando, inclusive, que
coaduna com a importancia estratégica da temadtica, tendo, por isso, incluido no Plano de Gestdo 19-20
o projeto: "Fomentar o mapeamento de Processos", o qual contava inicialmente com as seguintes
entregas:

(...)

Nado obstante, conforme justificativas constantes no TEP 1174120, foi solicitado o encerramento do
projeto para este biénio, o qual serd reapresentado com a sugestdo de inclusao no Plano de Gestdo 21-

22 e viabilizard o atendimento da referida recomendagdo”.

Por sua vez, a Secdo de Programacgdo e Execucdo Financeira - SOFC/CCF/SPEG, se manifestou sobre a

recomendacdo proposta a ela, nos seguintes termos (evento SEI n° 1180897):

"(...)

Em atengcdo ao Despacho GABSAUDI 1174364, manifestamo-nos no sentido de aquiescer quanto a
recomendagdo de iniciar, no SEI, processo especifico de gestdo de riscos e elabora¢cdo do plano de
tratamento de riscos em conformidade com a Politica de Gestdo de riscos e com o Manual de Gestdo de
riscos do TRE/PA.

Ademais, registramos a validagcdo da matriz de riscos constante dos anexos do relatério preliminar,
posto que representa, textualmente, o fluxo do desenvolvimento das atividades de execucdo financeira
realizadas nesta Unidade.

No que se refere ao mapa de processo, consignamos que apos reunidao com os envolvidos na consultoria,

foram implementados ajustes que o habilitaram para a validagdo."

Nesse sentido, ante a manifestacdo dos gestores consignadas no processo SEI 0010282-
62.2020.6.14.8000, a equipe de consultoria reitera os termos das recomendacdes expedidas no item 7
deste relatdrio, ressaltando sobre a necessidade de cada uma das unidades apresentar a SAUDI, no prazo
de 20 (vinte) dias, a contar da aprovacdo deste relatorio pela Presidéncia, plano de agdo para

cumprimento das recomendagdes propostas.
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A efetividade do processo de trabalho de execugdo financeira é fundamental para o alcance da Estratégia.

O processo de execucdo financeira € importante para o alcance dos objetivos organizacionais do
Tribunal, pois, além de envolver um grande volume de recursos financeiros, pelo valor de recursos
orcamentarios executados anualmente, ha riscos de reputacdo institucional envolvidos, causados, por
exemplo, pelo atraso no pagamento de contrato empresa de transporte de urnas e materiais agregados

para a realizacdo da eleicao.

Nesse contexto, a avaliacdo de controles internos € fundamental para otimizacao e andlise critica do
fluxo processual.. Sob o prisma da gestdo de riscos, a execu¢do financeira € um processo com riscos
inerentes importantes, por isso precisam ser mitigados. Retomando o que foi dito nas consideracdes
iniciais, a gestdo de risco vem fornecer o adequado equilibrio entre os riscos do processo,

gerenciando-os, e os beneficios pretendidos, potencializando-os.

O objetivo deste trabalho foi cumprido. Ao longo de 4 (quatro) oficinas a equipe de consultoria
apresentou a metodologia a unidade cliente, auxiliando-os na contextualizagcdo do processo,
identificacdo, mensuracdo e dos controles internos e dos riscos do processo. Portanto, um primeiro

passo foi dado.

E importante ressaltar que a avaliacdo de controles é dinimica e continua. Nido se exaure com a
primeira versdao do processo mapeado ou com a atualizacdo de seu mapa. Os processos de trabalho
devem ser sempre revisados e atualizados, seus controles identificados e avaliados e os gestores
devem promover o monitoramento continuo do processo, para aprimoramento e redimensionamento
de seu fluxo. Eis a importancia da visdo por processos, do mapeamento e da definicdo de indicadores

para medir o desempenho e avaliar os riscos e os beneficios de cada controle adotado.

Esses artefatos, produzidos e validados pela unidade cliente, com o auxilio e a facilitacdo da

consultoria, se encontram nos anexos I e II deste relatorio.

E o relatoério.
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ANEXO 1

MAPA DO PROCESSO DE TRABALHO - EXECUCAO FINANCEIRA DE DESPESAS

1. OBJETIVO DO PROCESSO
e Realizar o pagamento das despesas no ambito do TRE/PA.

2. APLICACAO
Este procedimento ¢ aplicdvel as seguintes areas:
e Diretoria Geral - DG

e Secretaria de Or¢camento, Financas ¢ Contabilidade - SOFC
e (Coordenadoria de Contabilidade e Finangas - CCF

e Secdo de Programacao e Execu¢do Financeira - SPEF
e Secao de Contabilidade - SCONT

e Unidades Fiscalizadoras/Fiscais de Contrato

3. ENTRADAS

e Termo de Encaminhamento para Pagamento expedido pelas Unidades
Fiscalizadoras/Fiscais de Contrato.

e Boleto de Pagamento (referente a taxas diversas).

e Formulario/Requerimento de reembolso/indenizagdo e Autorizagdo da Despesa.

4. SAIDAS

e Ordem Bancéria (OB)
e Documento de arrecadacao de tributos (DARF, GPS, DAR e OB)
e Guia de Recolhimento da Unido (GRU)

5. CLIENTES

e Internos: Presidéncia, Diretoria Geral, demais Unidades da Secretaria, membros,
juizes, promotores, servidores ativos, inativos e pensionistas do TRE/PA e estagiarios;
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e Externos: Contratadas do TRE/PA, 6rgdos arrecadadores, oficiais de justica e demais
colaboradores externos.

6. FORNECEDORES
o Unidades Fiscalizadoras/Fiscais de Contrato.

7. CONFORMIDADE (NORMAS E MANUAIS APLICAVEIS)

LC n° 116/2003 (ISS)

Lei n® 4.320/64 (Finangas publicas)

Lei n® 8.666/93 (Licitagdes e contratos)

Lei n® 123/2006 (Simples nacional)

Cddigo Tributario Nacional

Codigos Tributarios Municipais

Decreto n°® 9.580/2018 (Regulamento do Imposto de Renda)

IN RFB n° 1.234/2012 (IR, CSLL, PIS e COFINS)

IN RFB n° 971/2009 (INSS)

IN STN n° 6/2007 (Conformidade dos registros de gestao)

Resolugao TSE n°® 23.324/2010 (Administracao financeira da Justica Eleitoral)
Resolugdo TRE/PA n° 5.622/2020 (Regulamento da Secretaria do TRE/PA)
IN TRE/PA n° 01/2014 (Processos de pagamento/fisicos)

IN TRE/PA n° 05/2020 (Processos de pagamento/eletronicos)

IN TRE/PA n° 04/2019 (Conta vinculada)

Manual SIAFI WEB
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8. FLUXOGRAMA DE PROCESSO (ANEXO)

Disponivel em:
https://drive.google.com/file/d/11z51wkuAgMAgNoWNVKixg9SeS83 XS Xuw/view?usp=shari
ng

9. PLANILHA DE ATIVIDADES

ID ATIVIDADE

RESPONSAVEL OBSERVACAO/DESCRICAO

1 | Apresentar Contratada A Contratada emite a nota
documento fiscal a fiscal/fatura e apresenta a Unidade
Unidade Fiscalizadora Fiscalizadora / Fiscal do Contrato
/ Fiscal do Contrato os documentos exigidos em

contrato para pagamento.

2 | Encaminhar Termo de Unidade A Unidade Fiscalizadora / Fiscal
Encaminhamento para | Fiscalizadora / Fiscal | do Contrato encaminha o Termo
Pagamento do Contrato de Encaminhamento para

Pagamento a CCF juntamente com
a nota fiscal/fatura emitida pela
contratada e com os documentos
exigidos em contrato (modelo
anexo da IN TRE/PA n° 05/2020).

3 | Vertificar CCF O  Coordenador  analisa a
conformidade do conformidade do Termo de
Termo de Encaminhamento para Pagamento,
Encaminhamento para verificando o preenchimento de
Pagamento todos os campos e a instru¢do do

Processo de Pagamento, avalia se
os documentos fiscais estdo aptos a
execu¢do financeira e diligencia
junto a Unidade Fiscalizadora /
Fiscal do Contrato quando
identificada a necessidade de
corregoes.

4 | Registrar entrada do SPEF A Unidade registra as informagdes
Processo de relativas ao  Processo  de
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Pagamento na Pagamento e ao Termo de
planilha de controle Encaminhamento para Pagamento

na planilha de controle, visando ao
acompanhamento e controle dos
pagamentos a realizar e dos prazos

a cumprir.

5 | Analisar Termo de SPEF O servidor responsavel pelo
Encaminhamento para langamento efetua analise
Pagamento detalhada da despesa atestada e das

informacdes constantes do Termo
de Encaminhamento para
Pagamento.

6 | Vertificar a SPEF O servidor responsavel pelo

Regularidade Fiscal langamento verifica os documentos

relativos a regularidade fiscal da
contratada inseridos no Processo
de Pagamento pela Unidade
Fiscalizadora / Fiscal do Contrato,
diligencia ~ quando  detectada
alguma inconsisténcia.

Ha regularidade fiscal?

S: segue o fluxo para a atividade
8.

N: atividade 7.

Se ao ingressar na CCF para
pagamento, o documento de
regularidade fiscal da contratada
estava vigente e perdeu a validade
posteriormente a sua entrada, a
SPEF solicita autorizagdo superior
para pagamento. Apds, segue o
fluxo para a atividade 8.

7 | Contactar o Fiscal do SPEF O servidor responsavel pelo
Contrato lancamento contacta a Unidade
Fiscalizadora / Fiscal do Contrato




' Tribunal Regional Eleitoral
-~ ’

do Para
SECRETARIA DE AUDITORIA INTERNA - SAUDI

Processo de trabalho: Gerir execugao financeira

Cadeia de valor: Processo de suporte

Cadeia de processo: 11. Orgamento, Contabilidade e Finangas
Macroprocesso: 11.2. GPEF - Gerir Programagio e Execucao Financeira

Elaboracao: SOFC/CCF/SPEF, com a consultoria da SAUDI/COAG/SAC
Aprovado por: Diretor Geral Ato de aprovacio:
Versio: 1.0 Data: 25/11/2020

para diligenciar sobre  a
regularidade fiscal.

8 | Analisar Nota de SPEF O servidor responsavel pelo
Empenho indicada lancamento efetua andlise da
para a execucao conformidade da nota de empenho

indicada pelo fiscal do contrato e
se ha saldo disponivel na NE.

A Nota de empenho esta
conforme?

S: segue o fluxo para a atividade
10.

N: atividade 9.

9 | Contactar o Fiscal do SPEF O servidor responsavel pelo
Contrato langcamento contacta o fiscal do
contrato para diligenciar sobre a
nota de empenho.

Informagao relativa a nota de
empenho corrigida, segue o fluxo
para a atividade 10.

10 | Verificar a SPEF O servidor responsavel pelo
disponibilidade lancamento realiza consulta no
financeira SIAFI e verifica se ha

disponibilidade de recurso
financeiro para o pagamento da
despesa.

Ha disponibilidade financeira?
S: segue o fluxo para a atividade
14.

N: atividade 11.

11 | Verificar SPEF O servidor responsavel pelo
programacgao langamento verifica a programacao
financeira financeira do més, a fim de

analisar se ha pendéncia de
sub-repasse pelo TSE.
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Existe programacio financeira?
S: segue o fluxo para a atividade
12.

N: atividade 13.

12 | Solicitar sub-repasse SPEF A Unidade encaminha mensagem
ao TSE ao TSE via SIAFI solicitando o
sub-repasse do recurso financeiro.

Efetuado o sub-repasse segue o
fluxo para a atividade 14.

13 | Realizar Programacao SPEF A Unidade realiza Programacao
Financeira Financeira complementar para o
complementar e més e encaminha mensagem ao
solicitar financeiro ao TSE wvia SIAFI solicitando o
ao TSE sub-repasse do recurso financeiro.

Efetuado o sub-repasse segue o
fluxo para a atividade 14.

14 | Verificar a conta SPEF O servidor responsavel pelo
contabil de controle lancamento verifica se ha contrato
de contratos formalizado e consulta a conta

contabil de controle contratos para
identificar se hd saldo registrado
que possibilite a apropriacdo do
pagamento.

Ha saldo na conta contabil de
controle de contratos?

S: segue o fluxo para a atividade
16.

N: atividade 15.

15 | Registrar saldo na SCONT A pendéncia de saldo ¢ informada
conta contabil de a Secdo de Contabilidade -
contratos SCONT, para fins de analise da

conta contabil de controle de
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contratos e providéncias de
regularizagao.

Saldo registrado na conta contabil
de contratos, segue o fluxo para a
atividade 16.

16 | Identificar parametros SPEF O servidor responsavel pelo
para o lancamento de lancamento identifica 0s
apropriagao parametros de  contabiliza¢do

aplicaveis ao pagamento, como
codigo de situacdo, conta contabil,
codigo de recolhimento tributario,
centro de custos e outros.

17 | Realizar o lancamento SPEF O servidor responsavel pelo
de apropriagao lancamento efetua a apropriacao
no sistema SIAFI, inserindo as
informagdes relativas a nota
fiscal/fatura, a nota de empenho,
ao contrato, ao credor, as retengoes
tributdrias, aos parametros de
contabilizacdo, com registro do
historico do pagamento.

Apropriagdo = fazer o lancamento

de pagamento no SIAFI.
18 | Revisar o langamento SPEF Servidor, que nao o responsavel
de apropriagdo pelo  langamento, revisa o

lancamento de apropriacao,
previamente a conclusdo do
pagamento, verificando a
conformidade das informagdes
inseridas, a fim de assegurar a
inexisténcia de incorregoes.

19 | Disponibilizar as SPEF A Unidade disponibiliza as ordens
ordens de pagamentos de pagamento para autorizacdo do
para autorizagao Diretor Geral e do SOFC,
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instruindo o processo especifico de
OPs.

20 | Autorizar pagamento SOFC O Diretor Geral, na qualidade de
Ordenador de Despesas, e¢ o
Secretario de Or¢amento, Finangas
e Contabilidade, na qualidade de
Gestor Financeiro, autorizam em
conjunto o pagamento, mediante
assinatura eletronica no SIAFI.

21 | Autorizar pagamento Diretor Geral

A ordem de pagamento ¢
disponibilizada eletronicamente e
pode ser feita online, pelo
computador, tablet ou smartphone,
no sistema SIAFI.

22 | Emitir relatorio de SPEF O servidor responsavel pelo
pagamento langamento emite o relatério de
pagamento, o qual consolida todas
as informagdes relativas a
execucdo financeira e instrui o
Processo de Pagamento.

23 | Registrar 0 SPEF A Unidade registra a conclusdo do
pagamento na pagamento na planilha de controle.
planilha de controle

Pagamento das SPEF Pagamento das despesas realizado,
despesas realizado enviar processo a  Unidade
Fiscalizadora / Fiscal do Contrato.
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INDICADORES DE DESEMPENHO

1. Indice de pagamentos realizados com aderéncia ao mapa de processo aprovado

Processo: Gerir execu¢ao financeira

O que mede

O atendimento as normas regulamentadoras da gestdo da execucao financeira
e ao mapa de processo formalizado.

Para que medir

Para n3o incorrer em infracdo a norma, evitando sujeitar a autoridade
administrativa as sangoes legais

Quem mede

Secretaria de Orcamento, Financas ¢ Contabilidade/ Coordenadoria de
Finangas e Contabilidade - SOFC/CCF

Quando medir

Semestralmente

Onde medir

SEI no tramite dos processos formalizados ou em formalizagdo

Como medir

Quantidade de processos de pagamento em consonincia com O mapa
aprovado / quantidade de processos de pagamento formalizados.

Parametro

Quanto maior o indice, melhor

Situacao atual

Meta

100%

2. indice de realizagio de pagamentos

Processo: Gerir execugdo financeira

O que mede

O total de pagamentos realizados em relacdo a quantidade de documentos
recebidos para pagamento.

Para que medir

Verificar a capacidade operacional da SPEF

Quem mede

SPEF

Quando medir

Mensalmente

Onde medir

Planilha de Controle de Pagamentos

Como medir

Total de pagamentos realizados / Quantidade de documentos recebidos para
pagamento *100

Parametro

Quanto maior o indice, melhor

Situacgao atual

Meta

90%
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3. indice de pagamentos no prazo

Processo: Gerir execugao financeira

O que mede

O total de pagamentos realizados dentro do prazo, considerando somente
aqueles que ndo apresentaram nenhuma pendéncia no momento do
pagamento.

Para que medir

Verificar o cumprimento dos prazos de pagamento previstos na legislagdo e
nos contratos

Quem mede

SPEF

Quando medir

Mensalmente

Onde medir

Planilha de Controle de Pagamentos

Como medir

Total de pagamentos realizados dentro do prazo / Total de pagamentos
realizados *100

Parametro

Quanto maior o indice, melhor

Situacao atual

Meta

100%
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ANEXO II - Matriz de riscos

Estabelecimento do contexto, escopo e critérios. Formulario de Levantamento de Informacdes sobre Ambiente e sobre a Fixacido de Objetivos

Informacées sobre o Processo

Processo/ Acdo/ Projeto Gerir a execugdo financeira

Objetivo geral: Realizar o pagamento das despesas
Objetivos especificos:

1. Analisar a liquidac@o das despesas

jeti .
Objetivo 2. Apropriar o pagamento das despesas
3. Realizar o controle de pagamento das despesas
Secretaria de Or¢camento, Finangas e Contabilidade/ Coordenadoria de Contabilidade e Finangas/Sec¢do de Programagéo e Execucdo Financeira -
Unidade responsavel SOFC/CCF/SPEF

. . L. . AGO. Aperfeicoamento da Gestdo Orgamentaria. PERSPECTIVA: RECURSOS
Objetivo estratégico relacionado/

MACRODESAFIO
1. SIAFI
2. Tesouro Gerencial
Sistemas utilizados 3. Microsoft Excel
4. Gsuite
" 1. Processo de gestao de riscos executado no ambito da consultoria de controles internos do processo de execugdo financeira.
Informacdes sobre o contexto 2. Sistema eletrénico de informagdes - SEL.
interno e externo do processo 3. Instrug@o normativa n° 5/2020 (dispde sobre os procedimentos relativos a programagao mensal dos recursos financeiros e a formalizagdo e instru¢do dos processos eletronicos de
pagamento e da conformidade dos registros de gestao)
Utlima atualizaciio: novembro / 2020

Analise de SWOT

Analise do Ambiente Interno

+ | Capacitagdo técnicas dos servidores
- |Boa estrutura fisica
Forcas
(Pontos Fortes) - |Boa estrutura de TI

Normatizagdo e padronizacdo do Processo de Pagamento

Capacidade operacional - numero de servidores

Inexisténcia de sistema informatizado de controle dos pagamentos

D = N

Fraquezas - |Inobservancia ou descumprimento dos prazos de pagamento




i L) Afastamentos de servidores (férias, licengas etc)
Controle realizados por planilhas excel
Anilise do Ambiente Externo
1. Alteracdes na legislacdo fiscal
Oportunidades 2 . . .
(Pontos Fortes) -+ | Atualizacdo regular dos Sistemas SIAFI e Tesouro Gerencial
3. Capacitacdo oferecida pela STN
1. |Quedana arrecadacdo do Governo Federal
2. indisponibilidade dos sistemas
3. Legislacdo fiscal interpretativa
Ameacas 4 -
(Pontos Fracos) - |Prazos legais exiguos
S. | Dificuldades financeiras de empresas contratadas
6. Queda de energia elétrica
7

. Irreiularidade fiscal de emiresas contratadas
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Tratamento dos Riscos

Identificacdo de Eventos de Riscos
Etapas do Processo/ Agdo/ & R Impacto do Resposta ao Risco R -
Projeto Evento de Risco Consequéncia Controle existente egorias de Risco Risco Nivel de Risco Descri¢do da Agdo de Controle nidade esPo"sa!e
pela Implementag¢do
Andlise d d Termo de Encaminhamento Termo preenchido a partir do Sistema de
en::r:::h:rr:’r’:‘oo aera para Pagamento preenchido ree:i::;::to do Pagamento incorreto Revisdo das informagdes Orgamento Médio Médio Médio Mitigar Orgamento e Finangas que estd em SPEF
¢ P com informagdes incorretas pfiscal de contrato 8 constantes do Termo ¢ & construgdo (controle parcial, pois ndo
pagamento e/ou incompletas substitui integralmente o controle existente,
apenas vai auxiliar a redugdo de incorregdes)
Pagamento encaminhado sem Pagamento sem Verificacio dos documentos fiscai
. ) ) os documentos que Falha do fiscal de regularidade fiscal da erificagao dos documentos fiscais . ) -
Verificar a regularidade fiscal R que instruem o processo de Orgamento Médio Alto Médio Mitigar
comprovam a regularidade contrato contratada/ pagamento
fiscal descumprimento de norma ~
N . Auséncia de P "
- y N Contratada com irregularidade ibili Autorizagdo do Diretor Geral - - . .
Verificar a regularidade fiscal 8! regularidade da Impossibilidade legal de N Orgamento Médio Médio Médio Compartilhar
fiscal ontratada pagamento da contratada (Ordenador de Despesas)
Analisar a nota de empenho Inexisténcia de saldo nanota | Falha do fiscal do - . » . Saldo identificado a partir do Sistema de
indicada para execucao de empenho contrato Inviabilidade de pagamento Consulta no SIAFI Orgamento Médio Alto Médio Mitigar Orgamento e Finangas que estd em SPEF
construgdo
Analisar a nota de empenho Nota de empenho indicada de | Falha do fiscal do - Devolugdo do processo ao fiscal . . - - NE informada automaticamente a partir do
indicada para execugdo forma incorreta contrato Inviabilidade de pagamento para corregdo da informagdo Orgamento Médio Médio Médio Mitigar Sistema de Orcamento e Finangas que estd SPEF
em construgdo
i Informagéo incompleta acerca i Devolugdo do processo ao fiscal . i i i
An.alls.ar anota de empe~nho o p! Falha do fiscal do Inviabilidade de pagamento G ~p i s Orcamento Médio Baixo T Mitigar NE(s) informadas automatlca.mente a partlr’ SPEF
indicada para execugdo da(s) nota(s) de empenho contrato para corregdo da informagdo do Sistema de Orgamento e Finangas que estd
em construgdo
Inexisténcia de PF para a Programagdo Financeira realizada Alerta sobre a inclusdo na PF do més a partir
Verificar disponibilidade financeira Auséncia de check list | Inviabilidade de pagamento com margem para garantir a Orgamento Médio Baixo Médio Mitigar . . . SPEF
despesa . L A do Sistema de Orgamento e Finangas que esta
disponibilidade no més ~
em construgdo
Insuficiéncia de Solicitagdo de recurso financeiro -
Verificar disponibilidade financeira . P N . Auséncia de check list | Inviabilidade de pagamento < Orgamento Médio Alto Médio Mitigar
disponibilidade financeira ao TSE
Pendéncia ou ndo v'”e"fivs‘_%””_a ‘;u Programagdo Financeira realizada
Verificar di: ibilidade financeira di do sub-repasse ms‘:e'z'jr::: € Inviabilidade de pagamento com margem para garantir a Orgamento Médio Alto Médio Mitigar
pelo TSE orgamentrios disponibilidade no més
Pendéncia de registro contabil
Verificar a conta contabil de n n ntrol . . .
a conta (_’e c? tAo ? de Auséncia de check list | Inconformidade contébil Consulta no SIAFI Orgamento Médio Médio Médio Mitigar
controle de contratos contratos (inexisténcia ou ¢
insuficiéncia de saldo contabil) -
s Verificagdo do Processo de
Verificar a conta contabil de N3o indicagdo do contrato pela | Falha do fiscal do . - < ~ . . R ) X .
v . Inconformidade contabil Contratagdo e da Nota de Orgamento Baixo Muito Baixo Muito Baixo Aceitar
controle de contratos fiscalizagdo contrato
Empenho. -
ifi abi Contrato indicad i Devolugdo do processo ao fiscal - - .
Verificar a conta contabil de ontrato indicado Falhadofiscaldo | | ormidade contabil gao do proce S Orgamento Meédio Meédio Médio Mitigar
controle de contratos incorretamente contrato para corregdo da informagdo




Identificar parametros para o
langamento de apropriagdo

Utilizacdo de pardmetros

Erro de operag3o no

Inconformidade contabil/

1. Revisdo do langamento
(Processo de Pagamento, Sistema
Siafi, Legislagdo Fiscal, Contas

N . __ |inadequados para o registro da N Contabeis), previamente a Orgamento Baixo Muito Baixo Muito Baixo Aceitar
(apropriar= inserir as informagdes SIAFI Descumprimento de norma .
no SIAFI) despesa conclusdo do pagamento. 2.
Capacitagdo 3. Revisdo realizada
por servidores mais experientes.
Identificar parametros para o Comunicagdo ao TSE sobre a
langamento de apropriagdo Parametros indisponiveis para | Erro d 5 I formidad tabil, endéncia existente no Sistema L , ;
;, N . p. priac: ~ P . P N p 7o de operagao no neonformidace conta i/ p . s Orcamento Médio Alto Médio Compartilhar
(apropriar= inserir as informagdes utilizacdo ou inexistentes SIAFI Descumprimento de norma | Siafi, para repasse do problema a
no SIAFI) STN.
1. Revisdo do langamento
Aplicar a retengdo de forma (Processo de Pagamento, Sistema
incorreta (indicagdo do Falha do servidor Descumprimento de norma/ Siafi, Legislagdo Fiscal, Contas
Aplicar as retengdes tributérias contribuinte, do cédigo de responsavel pela d‘;no 20 erdrio Contabeis), previamente a Orgamento Baixo Muito Alto Médio Mitigar
recolhimento, da aliquota ou | retengdo tributaria concluséo do pagamento. 2.
do valor de forma incorreta) Capacitagdo 3. Revisdo realizada
por servidores mais experientes.
1. Revisdo do langamento
(Processo de Pagamento, Sistema
. . - i i Siafi, Legislagdo Fiscal, Contas
: o Deixar de aplicar a retencio Falha do servidor | Descumprimento de norma/ egislag s : ) ) - B
Aplicar as retenges tributérias do cabivel responsavel pela Pagamento de juros de Contabeis), previamente a Orgamento Baixo Muito Alto Médio Mitigar
quando cabive! retengdo tributaria mora e multa conclusio do pagamento. 2.
Capacitagdo 3. Revisdo realizada
por servidores mais experientes.
1. Revisdo do langamento
(Processo de Pagamento, Sistema
Néo identificagdo de i Siafi, Legislagdo Fiscal, Contas
Analisar o langamento de . N ¢ Falha ,do servidor | formidade contabil/ ! /g X g ! N . . -~ -
apropriagio informagdes incorretas ou responsavel/ax{senc\a Descumprimento de norma Contabeis), previamente a Orcamento Baixo Muito Alto Médio Mitigar
incompletas no langamento de check list conclusdo do pagamento. 2.
Capacitagdo 3. Revisdo realizada
por servidores mais experientes.
1. Disponibilizagdo da Relagdo de
OPs no Processo SEL. 2.
Falha operacional do Comunicagdo (por aplicativos de
responsavel pela mensagens instantanea, por
Di: ibili dens d Falta de autorizagdo do autorizagdo do telefonegou essoalment’e‘))ao
‘sponibilizar as ordens ce | o qenador de D ou do auséncia | Inviabilidade de pagamento oupes Orgamento Baixo Muito Alto Médio Compartilhar
pagamento para autorizagdo Gestor Financeiro de alertas/ auséncia Gestor Financeiro (SOFC) e ao
de sistema Ordenador de Despesas (DG) para
informatizado autorizar o pagamento com
razodvel antecedéncia ao horario
limite.
1. Disponibilizacdo da Relagédo de
OPs no Processo SEI. 2.
Falha operacional do Comunicagdo (por aplicativos de
" . responsével pela mensagens instantanea, por
X - Autorizag¢do ocorrida apés o autorizacio do 8 P
Disponibilizar as ordens de PR ~ ga0co telefone ou pessoalmente) ao - .
— horario limite para geracdo de | pagamento/ auséncia Atraso do pagamento . ) Orgamento Médio Alto Médio Compartilhar
pagamento para autorizagdo o de alertas/ auséncia Gestor Financeiro (SOFC) e ao
de sistema Ordenador de Despesas (DG) para
informatizado autorizar o pagamento com
razodvel antecedéncia ao horério
limite.
1. Revisdo do langamento
(Processo de Pagamento, Sistema
Emitir relatério d Relatério preenchido com Fa‘hz °Pe'a°i°"?‘ d‘l’ Siafi, Legislagdo Fiscal, Contas
mitir relatorio de pagamento informagdes incorretas ou servidor responsavel/ Inconformidade ao processo Contabeis), previamente a Orgamento Médio Muito Baixo Baixo Aceitar

(capa de pagamento)

incompletas

auséncia de sistema
informatizado

conclusdo do pagamento. 2.
Capacitagdo 3. Revisdo realizada
por servidores mais experientes.




Falha operacional do
Registrar os pagamentos na Pagamento ndo registrado na | servidor responsavel, —— . . .
8 planilha Zegcontrole 8 planilhag auséncia dssistema/ Inconformidade ao processo |  Atribui¢do de processo no SEI. Orgamento Baixo Médio Baixo Aceitar
informatizado
é de k Falha operacional do énci ica Acompanhamento das contas
Consultar a execugdo financeira no ~ servidor responsavel/ Ausen~c|a ?'e med‘wao de A P . . . . .~ .
Tesouro Gerencial e de controle da execugdo auséncia de sistema execucdo/ inviabilidade de contabeis e controle realizado Orgamento Baixo Muito Alto Médio Mitigar
financeira informatizado alimentar os indicadores | com a Programagéo Financeira.




