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1. APRESENTACAO

Em cumprimento ao Plano Anual de Auditoria 2019, a Se¢do de Auditoria Interna
(SAUDI) apresenta o relatorio do segundo ciclo de monitoramento das recomendagdes expedidas
no ambito das Auditorias de Gestdo referentes aos Exercicios 2015 e 2016. Tais auditorias tiveram
origem nas Decisoes Normativas n° 147/2015 e 156/2016, ambas do Tribunal de Contas da Uniao
(TCU), as quais relacionaram os gestores do TRE/PA para terem suas contas julgadas por aquela

Corte de Contas, quanto aos exercicios de 2015 e 2016.

Em que pese as auditorias terem concluido pela aprovacdo das contas, também
apresentaram oportunidades de melhorias na gestdo da organizacdo. No relatdrio de Auditoria
de Gestdo do Exercicio de 2015, foram evidenciados 11 (onze) achados. No relatério Auditoria de

Gestdo do Exercicio de 2016, foram apontados 15 (quinze).

No primeiro ciclo de monitoramento, verificou-se que, do exercicio de 2016, 14
(quatorze) das 21 (vinte e uma) recomendagdes foram implementadas, sendo que as demais

recomendagdes encontravam-se em implementagao.

No que concerne ao exercicio 2015, o primeiro ciclo de monitoramento debrugou-
se sobre a amostra de 6 (seis) recomendacdes, cujo cumprimento poderia ser aferido de forma
mais objetiva, considerando ainda o tempo ja decorrido desde a sua emissdo e os beneficios que,
nesse estagio, ainda poderiam ser efetivamente alcangados. Ao final, a equipe de auditoria
constatou que apenas 1 (uma) recomendacao havia sido cumprida, restando 02 (duas)

recomendacdes em implementagao, 02 (duas) ndo implementadas e o1 (uma) prejudicada.

E exatamente sobre essas oportunidades de melhoria que se debruca este
trabalho. O monitoramento tem por objetivo verificar o cumprimento das recomendagdes
resultantes dos trabalhos de auditoria, assim como aferir os resultados delas advindos, ou seja,

seus beneficios efetivos.

Por derradeiro, cabe ressaltar o papel da unidade de auditoria interna - como

instrumento da governanga — de avaliar a existéncia e o correto funcionamento dos controles
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internos da organizacdo, reportando os resultados a Alta Administracdo e sugerindo, se for o

caso, melhorias e monitorando, ainda, as a¢des para implementa-las.

2. METODOLOGIA APLICADA e BENEFICIOS ESTIMADOS

De acordo com o Estatuto da Auditoria Interna do TRE/PA, item g5, podem ser
utilizadas no monitoramento, com o fim exclusivo de verificar o atendimento das

recomendacdes, as técnicas proprias de auditoria, elencadas no item 53 da norma supracitada.

Dessa forma, para execugao dos trabalhos de monitoramento foi aplicada a técnica
de andlise documental, ainda no estagio preliminar de anadlise do cumprimento das
recomendacoes (etapa de planejamento dos trabalhos), mediante a busca por evidéncias e dados

objetivos para suportar conclusdes acerca da tomada de providéncias por parte dos gestores.

A analise documental também foi aplicada nos testes de monitoramento,
baseados em requisi¢des de informagdes as unidades, o que foi realizado através de questionario
disponibilizado para preenchimento pelas unidades, conforme demonstrando no Processo SEI n°
0006008-60.2017.6.14.8000 (eventos n° 0848763, 0863547, 0864643, 0878002, 0886677, 0907532
e 0854852). O objetivo dessa etapa é obter informagdes mais precisas sobre o contexto de
cumprimento das recomendacdes, propiciando uma avaliagdo mais segura a equipe encarregada

de realizar o monitoramento.

Em suma, a metodologia utilizada para este monitoramento teve como base a

tomada de informacgdes com os gestores das unidades envolvidas.

Em carater subsidiario, outras técnicas foram utilizadas, tais como exames de
registros, através de consultas a processos no SEI que tratem de a¢des empreendidas pelos

gestores e esforcos envidados por eles no cumprimento das recomendacgoes.

Com este monitoramento, espera-se alcangar os seguintes beneficios: efetividade
das recomendagbes emitidas nas auditorias aludidas; aperfeicoamento dos mecanismos de
controle; reducdo das deficiéncias que propiciem a ocorréncia de riscos de alto e médio impacto

e aimplementacao tempestiva de a¢oes corretivas adequadas.
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3. OBSERVACOES DA AUDITORIA INTERNA

3.1. Analise preliminar sobre o cumprimento das recomendagoes

O Tribunal Regional Eleitoral do Para foi selecionado, entre as unidades
jurisdicionadas do Tribunal de Contas da Unido, para apresentar suas contas relativas aos
exercicios de 2015 e 2016. Essa condicdo ensejou a elaboracao, por parte da secretaria de controle
interno e auditoria deste Regional, dos Relatdrios de Auditorias de Gestdo alusivos aos exercicios

citados.

Os relatorios referem-se a avaliagdo dos atos de gestdo sob o encargo dos agentes
responsaveis, conforme consta no art. 11 da IN TCU n° 63/2010. Destaca-se que os trabalhos
foram orientados para a fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e
patrimonial. A avaliagcdo dos atos de gestdo pela secretaria de controle interno e auditoria foi

efetuada sob a otica tanto do exame de conformidade quanto do exame de desempenho.

Em ambos os relatérios, a equipe de auditoria emitiuv manifesta¢do pela
regularidade das contas, julgamento acatado também pela Corte Federal de Contas, por terem
sido evidenciadas oportunidades de melhoria na gestdo que nao resultaram em danos ao erario e
que ndo sao suficientes para aposi¢ao de ressalva nas contas. Nao obstante, as auditorias
apontaram a necessidade de adocao de medidas corretivas, as quais permitirao um avango no

nivel de governanga da entidade.

Foram emitidas 16 (dezesseis) e 21 (vinte e uma) recomendagoes nas auditorias de
gestao dos exercicios 2015 e 2016, respectivamente. Tais encaminhamentos foram consignados
nos relatdrios finais, apos a oitiva das unidades afetadas. Foram, em seguida, submetidos a

aprovacao da Presidéncia, que, por sua vez, decidiu acolhé-los integralmente.

No primeiro ciclo de monitoramento, realizado em 2018, a equipe de auditoria
averiguou o status de cumprimento de 27 (vinte e sete) recomendagdes, das quais 6 (seis) eram
decorrentes da Auditoria de Gestao de 2015 e 21 (vinte uma) eram oriundas da Auditoria de
Gestao de 2016. Ao final, constatou-se que 11 (onze) recomendacgdes ainda estavam pendentes

de cumprimento, sendo essa a amostra avaliada neste segundo ciclo de monitoramento.



Tribunal Regional Eleitoral do Para
Secretaria de Controle Interno e Auditoria

Sem prejuizo da analise documental e exames de registros mediante consultas a
processos no SEI, papeis de trabalho foram aplicados, visando a obtencdo de informagdes
diretamente dos gestores, como forma de prospeccdo de evidéncias para obtencdo de
asseguracdo razoavel sobre o status de implementa¢ao das medidas demandadas em sede de

auditoria.

Sem prejuizo da analise documental e exames de registros mediante consultas a
processos no SEl, papeis de trabalho foram aplicados, visando a obtencdo de informacgdes
diretamente dos gestores, como forma de prospeccdo de evidéncias para obtencdo de
asseguragao razoavel sobre o status de implementagao das medidas demandadas em sede de

auditoria.
Para afericdo do grau de implementacdo de cada recomendacdo, conforme
disposic¢des fixadas no Manual de Monitoramento do TRE/PA, adotou-se a seguinte classificagdo:
* Implementada (I) - Recomendagao cumprida totalmente;

* Em Implementacao (El) — Quando iniciadas a¢des objetivando o cumprimento

da recomendacao que, por questdes operacionais, ainda ndo foi cumprida totalmente;

* Nao Implementada (NI) — Quando ndo iniciadas ag¢des objetivando o

cumprimento da recomendacao;

* Prejudicada (P) — Superveniéncia de fatos que tornem inexequivel o

cumprimento da recomendagao.

Conforme serd detalhado nos tdpicos subsequentes (3.2 a 3.5), a equipe da Se¢ao
de Auditoria Interna (SAUDI), apo6s a execucdao dos testes de monitoramento, devidamente
apoiada por evidéncias, alcangou as seguintes conclusées sobre o andamento das agdes de

correcdo dos achados assinalados na Auditoria de Gestao, Exercicios 2015 e 2016:

Tabela 1. Status do Cumprimento das Recomendagoes

Status de
Cumprimento

Recomendacodes Unidade

Ri-Submeta a 6rgao colegiado, com atribui¢es de governanga, as | AG 2016 STI Implementada
decisbes criticas relacionadas ao processo de desenvolvimento de
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softwares, a exemplo das etapas de definicdo e reavaliagdo de
prioridades das solugdes a serem desenvolvidas

R2-Considere no processo de revisao da IN n° 03/2008 previsto no
PDTI 2017/2018, a atuagdo da supracitada instancia colegiada no
processo de priorizagdo de solugdes de softwares a serem
desenvolvidas no ambito do Tribunal

AG 2016

STI

Implementada

R3-Observe os tramites previstos na legislagdo especifica sobre o
desenvolvimento de softwares, evitando a execucdo de solugdes sem
a aprovacgdo prévia e formal prevista nos normativos em vigor

AG 2016

STI

Implementada

R4-Considere no processo de revisao da IN n° 03/2008 previsto no
PDTI 2017/2018, a mensuracdo de prazos para as instancias que
devem se manifestar no processo de priorizagao de desenvolvimento
de softwares

AG 2016

STI

Em
Implementacgdo

Rs-Considere no processo de revisdo da IN n° 03/2008 previsto no
PDTI 2017/2018, a proposi¢do de mecanismo especifico para registro
de alteracdes nas priorizagdes da pauta, de forma que as
justificativas para o ndo atendimento de solugdes inicialmente
priorizadas sejam comunicadas a(s) unidade(s) demandante(s), apos
as necessarias discussdes em instancia colegiada

AG 2016

STI

Em
Implementacdo

R6-Efetue a implementagao de relatdrios de avalia¢do do processo
de desenvolvimento de softwares, de forma a propiciar o
melhoramento continuo dos ciclos seguintes

AG 2016

STI

Em
Implementacao

R7-Estabeleca uma politica de acessibilidade que favoreca a
realizagdo continua de agdes, em consonancia com o disposto na
Resolugdo TSE n° 23.381/2012, e que permita a mensuragdo e o
acompanhamento dos indicadores relacionados ao tema no
Planejamento Estratégico do Tribunal

AG 2016

Comissdo de
Acessibilidade

Em
Implementagao

R8-Aprimore o processo de monitoramento dos indicadores
estabelecidos pela organizacdo, formalizando a obrigatoriedade de
comunicagdo dos resultados pelas unidades administrativas que
compdem a UPC

AG 2015

DG

Em
Implementagdo

Rg-Realize a capacitacdo necessaria, estruturacdo, sistematizacdo,
formalizagdo e implementagdo de uma politica de gestao de riscos,
utilizando métodos, técnicas e ferramentas de apoio para:
a)ldentificar os principais riscos que comprometam o alcance dos
objetivos da organizagao; b)Avaliar os riscos encontrados em relagao
a probabilidade e ao impacto; c)implementar, considerando a
relacdo custos x beneficios, plano de tratamento aos riscos;
d)Monitorar os principais riscos mapeados

AG 2015

DG

Em
Implementacdo

Rio-Realize planejamento de gestdo de pessoas alinhado a
estratégia organizacional da entidade; 2 - Defina indicadores e metas
para a area, abrangendo as principais fungdes de recursos humanos,
estabelecendo as a¢des necessarias para alcanca-las.

AG 2015

SGP

Implementada

R11-Formalize processo de trabalho tornando mais rigidos os
controles relacionados a exigéncia de disponibilizagdo anual das
declaragbes de bens e renda pelos seus servidores, prevendo, pelo
menos, as seguintes atividades: 1.1 — Informar aos servidores prazo
limite para disponibilizagdo das declaragées de bens e renda,
alertando-os que o descumprimento de tal obrigacdo configura falta

AG 2015

SGP

Implementada
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grave disciplinar passivel de demissdo; 1.1 — No caso de ndo
atendimento dentro do prazo inicial, notificar os servidores
inadimplentes, concedendo-lhes um segundo prazo para
disponibilizagdo das declarag¢des, informando que novo
descumprimento ensejara a imediata instauragao de procedimento
disciplinar; 1.2 — Persistindo a inadimpléncia da obrigacdo legal,
instaurar imediatamente procedimento para apuragdo de possivel
infragdo de natureza disciplinar

3.2. Recomendagbes cumpridas e respectivas evidéncias

Como informado na Tabela 1, 5 (cinco) recomendagdes foram implementadas, o
que representa 45,45% do total de recomendagdes emitidas nas auditorias integradas.
Apresenta-se quadro abaixo que evidencia as recomendagdes cujo status foi classificado como

implementada e as evidéncias que suportaram as conclusdes formadas pela equipe de auditoria.
Tabela 2. Recomendacgbes classificadas com status Implementada
Recomendacgdes Origem Unidade Evidéncias

Ri-Submeta a orgao colegiado, com

atribuicdes de governanca, as decisdes Proc. SEI n® 0007824-43.2018.6.14.8000
criticas relacionadas ao processo de

desenvolvimento de softwares, a | AG 2016 STI Proc. SEIn®0003016-92.2018.6.14.8000
exemplo das etapas de definicdo e Proc. SEI n® 0009441-72.2017.6.14.8000

reavaliagao de prioridades das solugdes a
serem desenvolvidas

R2-Considere no processo de revisao da
IN n° o03/2008 previsto no PDTI

2017/2018, a atvacdo da supracitada Proc. SEI n® 0001213-40.2019.6.14.8000
instancia colegiada no processo de | AG 2016 STI

priorizacdo de solu¢bes de softwares a Proc. SEI'n®0003040-86.2019.6.14.8000
serem desenvolvidas no ambito do

Tribunal

R3-Observe os tramites previstos na
legislagdo especifica sobre o Proc. SEI n°® 0001213-40.2019.6.14.8000

desenvolvimento de softwares, evitando

AG 2016 STI Proc. SEI n® 0003040-86.2019.6.14.8000
a execugao de solugdes sem a aprovagao
prévia e formal prevista nos normativos Proc. SEIn®0004922-83.2019.6.14.8000
em vigor
R1o-Realize planejamento de gestdo de
pessoas alinhado a estratégia Proc. SEI n® 0014441-19.2018.6.14.8000
organizacional da entidade; 2 - Defina | AG 2015 SGP

(evento 0712651)

indicadores e metas para a areg,
abrangendo as principais fungdes de
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recursos humanos, estabelecendo as
agbes necessarias para alcanga-las.

R11-Formalize processo de trabalho
tornando mais rigidos os controles
relacionados a exigéncia de
disponibilizagdo anual das declaragoes
de bens e renda pelos seus servidores,
prevendo, pelo menos, as seguintes
atividades: 1.1 — Informar aos servidores
prazo limite para disponibilizacdo das
declaragdes de bens e renda, alertando-
os que o descumprimento de tal

obrigagdo  configura falta  grave Portaria TRE/PA n° 18.432/2019,
disciplinar i o
passivel de demissdo; 1.1 — No caso de | AG 2015 SGP publicada no DJE/PA n® 025 de,
ndo atendimento dentro do prazo inicial, 08/02/2019

notificar os servidores inadimplentes,
concedendo-lhes um segundo prazo para
disponibilizagdo  das  declaragoes,
informando que novo descumprimento
ensejara a imediata instauracdo de
procedimento  disciplinar; 1.2 -
Persistindo a inadimpléncia da obrigacdo
legal, instaurar imediatamente
procedimento para apuragdo de possivel
infragdo de natureza disciplinar

Os testes de monitoramento revelaram o cumprimento das recomendacdes acima
elencadas. Para tanto, foram colhidas evidéncias, indicadas expressamente na Tabela 2, o que

dispensa maiores digressoes quanto ao contexto de implementacgao.

3.3. Recomendag¢bes em implementacao e respectivas evidéncias

Como informado na Tabela 1, 6 (seis) recomendagdes estdao em implementagao, o
que representa 54,55% do total de recomendagoes ora monitoradas. Apresenta-se quadro abaixo
que evidencia as recomendacgodes cujo status foi classificado como “em implementacao” e as

evidéncias que suportaram as conclusdes formadas pela auditoria interna.

Tabela 3. Recomendacgdes classificadas com status Em Implementacao

Recomendacgdes Origem Evidéncias
R4-Considere no processo de revisdo da | AG 2016 STl Proc. SEIn°® 0003040-86.2?19.6.14.8000
IN n° 03/2008 previsto no PDTI PDTI2019/2020 - AGa0 2.1.4.

10
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2017/2018, a mensuracdo de prazos para
as instancias que devem se manifestar no
processo de priorizagao de
desenvolvimento de softwares

R5-Considere no processo de revisao da
IN n® o03/2008 previsto no PDTI
2017/2018, a proposicao de mecanismo
especifico para registro de alteracdes nas
priorizagbes da pauta, de forma que as
justificativas para o ndo atendimento de
solugdes inicialmente priorizadas sejam
comunicadas a(s) unidade(s)
demandante(s), apds as necessarias
discussdes em instancia colegiada

AG 2016

STI

Proc. SEI n® 0003040-86.2019.6.14.8000
PDTI 2019/2020 - Aga0 2.1.4.

R6-Efetue a implementacdo de relatdrios
de avaliaggo do processo de
desenvolvimento de softwares, de forma
a propiciar o melhoramento continuo dos
ciclos seguintes

AG 2016

STI

PDTI 2019/2020 - Ag3o 2.1.3.

R7-Estabeleca  uma  politica  de
acessibilidade que favoreca a realizagao
continua de a¢des, em consonancia com
o disposto na Resolugdo TSE n°
23.381/2012, e que permita a mensuragao
e o acompanhamento dos indicadores
relacionados ao tema no Planejamento
Estratégico do Tribunal

AG 2016

Comissdo de
Acessibilidade

Publicagdo da Portaria TRE/PA n°
12.990/2012, e suas alteragdes (Portarias
13.409/2013, 15.350/2015, 17.252/2017 €
17.807/2018), que instituiu o Programa de
Acessibilidade da Justica Eleitoral do Para

R8-Aprimore o
monitoramento dos indicadores
estabelecidos pela organizagao,
formalizando a obrigatoriedade de
comunicagdo dos resultados pelas
unidades administrativas que compdem
a UPC

processo de

AG 2015

DG

Proc. SEI n® 0004944-78.2018.6.14.8000

(evento 0607630)

Rg-Realize a capacitagdo necessaria,
estruturagao, sistematizacgao,
formalizagdo e implementagdo de uma
politica de gestdo de riscos, utilizando
métodos, técnicas e ferramentas de
apoio para: a)ldentificar os principais
riscos que comprometam o alcance dos
objetivos da organizagdo; b)Avaliar os
riscos encontrados em relagdo a
probabilidade e ao impacto;
c)iImplementar, considerando a relagdo
custos x beneficios, plano de tratamento
aos riscos; d)Monitorar os principais
riscos mapeados

AG 2015

DG

Proc. SEI n°® 0004185-80.2019.6.14.8000
(Eventos: 0871885 e 0883465)
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As recomendacdes que estao com status acima indicado (em implementagao)
estdo atribuidas a STI, DG e Comissao de Acessibilidade. Acerca da Ultima, verifica-se que ndo
existem avangos significativos em relacao ao ciclo de monitoramento anterior, pois o projeto de
elaboracdo da Politica de Acessibilidade ainda se encontra na fase de iniciacdo, sendo o termo de

abertura do projeto (TAP) o Unico produto de trabalho apresentado pela referida comissao.

Quanto aquelas relativas a DG, a equipe concluiu que o seu cumprimento esta em
curso, em razao das informagoes prestadas nos papeis de trabalho dos testes de monitoramento.
Cabe registro que, no que tange aos indicadores estratégicos (R8), verificou-se que, embora
realmente tenha havido o aprimoramento do processo de monitoramento, ainda se faz
necessaria a formalizando da obrigatoriedade de comunicacdo dos resultados pelas unidades
administrativas que compdem o Tribunal, razdo pela qual a equipe de auditoria considerou a

recomendacao como “em implementacao”, divergindo da manifestacao da unidade auditada.

No que concerne as recomendacdes dirigidas a STI, constatou-se que foi
demonstrada a tomada de providéncias, sobretudo pela iniciativa de edicao da IN 06/2018, que
dispde sobre a Sistematica de Definicdo e Reavaliagdo de Prioridades de Desenvolvimento de

Sistemas no ambito da STI/COSIS do TRE-PA.

3.4. Recomendac6es nao implementadas

Como informado na Tabela 1, nenhuma recomendacao foi considerada “nao

implementada”, de acordo com a avaliagao da equipe de auditoria.

3.5. Recomendacgoes prejudicadas

Como informado na Tabela 1, nenhuma recomenda¢do foi considerada

“prejudicada”, de acordo com a avaliagao da equipe de auditoria.

12
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4. INDICADORES

Mediante analise dos dados apresentados na Tabela 1, é possivel identificar o total
de recomendagdes e dividi-las, com base nos testes de monitoramento, nas classificacoes

atribuidas.

O extrato abaixo informa o quantitativo de recomendacgbes por status de

cumprimento, inclusive em valores percentuais:

Tabela 4. Quantitativo de Recomendagdes por Status de Cumprimento

Status Quantidade Percentual
1-Implementada (o] 45,45%
2-Em Implementacao 06 54,55%
3-Nado Implementada 0 0%
4-Prejudicada ) 0%
TOTAL 11 100%

O célculo do indice de Recomendacao Implementada — IRI foi realizado de acordo

com a formula:

IRI = R;/R %100
Houve a medi¢do do Total de Recomendacgdes (R) e o NUmero de Recomendagdes

Implementadas (Ri), o que, no presente caso, assim se demonstra: R=11 e Ri=o05, sendo

IRI =5/11 % 100 = 45,45%
O célculo do indice das Recomendagbes Em Implementacdo — IREI foi realizado de

acordo com a formula:

IREI = R,;/R * 100
Houve a medi¢ado do Total de Recomendacgdes (R) e o NUmero de Recomendagdes

Em Implementagao (Rei), 0 que, no presente caso, assim se demonstra: R=11 e Rei=05, sendo

IREI = 6/11 * 100 = 54,55 %

13
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O calculo do indice das Recomendacdes Nao Implementadas — IRNI foi realizado

de acordo com a formula:

IRNI = R,,;/R * 100
Houve a medi¢do do Total de Recomendacgdes (R) e o NUmero de Recomendagdes

Nao Implementadas (Rni), o que, no presente caso, assim se demonstra: R=11 e Rni=01, sendo

IRNI =0/11 * 100 = 00,00%

5. CONCLUSAO

O exame dos indicadores revela que 54,55% das recomendacdes estao pendentes
de cumprimento, considerando as em implementacao e as nao implementadas, o que demanda
a realizacdo de um novo ciclo de monitoramento, sobretudo porque ha questdes relevantes, com

alto impacto no grau de maturidade de governanga da institui¢ao.

Com base nos apontamentos feitos neste Relatorio, a SAUDI submete a decisao da
Presidéncia a realizacao de um terceiro ciclo de monitoramento no préximo exercicio, a fim de
que seja verificada a evolucao no atendimento das a¢des e para conferir o empenho dos gestores

no cumprimento das recomendag¢des com implementagao em andamento.
E o Relatério.

Belém, o4 de dezembro de 2019.

SAMUEL SOLANO FEITOSA LUCIANA CRISTINA SOARES FELIPE
COORDENADORA DE AUDITORIA — COAUDI CHEFE DA SECAO DE AUDITORIA INTERNA — SAUDI
EDINALDO NOGUEIRA RODRIGUES LEONARDO DOS SANTOS LAGE DE OLIVEIRA
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