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1. APRESENTACAO

Em cumprimento ao Plano Anual de Auditoria 2022, a Secao de Auditorias
Internas e Acompanhamento de Atos de Pessoal (SEAP) apresenta o relatdrio do quarto ciclo
de monitoramento das recomendagdes expedidas no ambito da Auditoria Integrada de 2018,

que avaliou os processos de gestdo da for¢a de trabalho no TRE-PA.

Tal auditoria foi realizada no exercicio de 2018, na modalidade integrada, que
consiste em modelo de avaliagao cuja execugao é atribuida aos Regionais com a coordenagao
da Secretaria de Controle Interno e Auditoria do Tribunal Superior Eleitoral (TSE), com o
objetivo de avaliar, de forma sistémica, temas ou objetos de controle, visando identificar os
desvios mais comuns e relevantes e propor, quando for o caso, aperfeicopamento na gestao e

na sistematica de controle.

Essa modalidade de auditoria foi concebida pela Resolugdo TSE n°
23.500/2016, ao se considerar a existéncia de processos criticos e a conveniéncia da adog¢ao
de procedimentos padronizados de auditoria, tudo no intuito de obter as melhores solucoes

para tratamento de questodes estratégicas proprias deste ramo do Judiciario Federal.

As conclusdes dos trabalhos foram consolidadas no Relatdrio Final da
Auditoria e resultaram em 10 (dez) recomendacgodes, as quais foram acolhidas pela Presidéncia

do Tribunal, que determinou a adogao de providéncias dos gestores para implementa-las.

E exatamente sobre essas recomendacdes que se debruca este trabalho. O
monitoramento tem por objetivo verificar o cumprimento das recomendacdes resultantes
dos trabalhos de auditoria, assim como aferir os resultados delas advindos, ou seja, seus
beneficios efetivos. No que concerne a auditoria em referéncia, ja foram realizados 3 (trés)
ciclos de monitoramento, em 2019, 2020 e 2021, chegando assim neste exercicio ao quarto

ciclo, a fim de alcancar nivel satisfatorio de cumprimento das recomendacgdes.

Nesse contexto, cabe ressaltar o papel da unidade de auditoria interna - como
impulsionador da governanca institucional - de avaliar a existéncia e o correto funcionamento
dos controles internos da organizacdo, reportando os resultados a Alta Administracao e

sugerindo, se for o caso, melhorias e monitorando, ainda, as a¢des para implementa-las.
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2. METODOLOGIA APLICADA

Inicialmente, cumpre frisar que as técnicas proprias de auditoria podem ser
utilizadas no monitoramento com o fim exclusivo de verificar o atendimento das

recomendacdes.

Para execucao dos trabalhos de monitoramento, foi aplicada a técnica de
analise documental, ainda no estagio preliminar de analise do cumprimento das
recomendacdes (etapa de planejamento dos trabalhos), mediante a busca por evidéncias e
dados objetivos para suportar conclusdes acerca da tomada de providéncias por parte dos

gestores.

A analise documental também foi aplicada nos testes de monitoramento,
baseados em requisi¢des de informagoes as unidades, conforme demonstrando no Processo
SEINn®0003238-60.2018.6.14.8000. O objetivo dessa etapa é obter informagdes mais precisas
sobre o contexto de cumprimento das recomendacdes, propiciando uma avaliacdo mais

segura a equipe encarregada de realizar o monitoramento.

Em suma, a metodologia utilizada para este monitoramento teve como base a

tomada de informagdes com os gestores das unidades envolvidas.

Em carater subsidiario, outras técnicas foram utilizadas, tais como exames de
registros, através de consultas a processos no SEI que tratem de a¢des empreendidas pelos

gestores e esfor¢os envidados por eles no cumprimento das recomendagoes.

Com este monitoramento, espera-se alcangar os seguintes beneficios: (a)
efetividade das recomendag¢des emitidas nas aludidas auditorias; (b) aperfeicoamento dos
mecanismos de controle; (c) reducao das deficiéncias que propiciem a ocorréncia de riscos de

alto e médio impacto; (d) implementagdo tempestiva de a¢des corretivas adequadas.
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3. ANALISE PRELIMINAR SOBRE O CUMPRIMENTO DAS
RECOMENDACOES

Nos termos do Relatério produzido na auditoria supracitada, foram emitidas
10 (dez) recomendagdes, as quais foram acolhidas integralmente pela Presidéncia do

Tribunal (evento n° 0697348).

Nos trés primeiros ciclos de monitoramento, realizados em 2019, 2020 e 2021,
a equipe de auditoria averiguou o status de cumprimento das recomendacgodes e, ao final,
constatou-se que 100% das recomendagdes ainda estavam pendentes de cumprimento e,

por isso, foram objeto de nova avaliagdo neste quarto ciclo de monitoramento.

Portanto, a amostra aferida neste quarto ciclo de monitoramento é a mesma

avaliada nos ciclos anteriores.

4. TESTES DE MONITORAMENTO

Inicialmente, foi apresentado o plano de acdo (evento n° 0896031) pela
Secretaria de Gestdo de Pessoas (SGP) no Processo SEIn°0003238-60.2018.6.14.8000, o qual
trata da auditoria de gestdo de forca de trabalho, sendo elencadas as atividades necessarias
ao cumprimento das recomendacdes, bem como as unidades responsaveis e os prazos para
conclusdo. Tal plano e suas atualizagOes posteriores foram alguns dos instrumentos
examinados pela auditoria interna para formacao do seu entendimento acerca do grau de

cumprimento das recomendacdes.

Sem prejuizo da analise documental e exames de registros mediante consultas
a processos no SEl, papeis de trabalho foram aplicados, visando a obtenc¢ao de informacdes
diretamente dos gestores, como forma de prospec¢do de evidéncias para obtencdo de
asseguracao razoavel sobre o status de implementa¢do das medidas demandadas em sede

de auditoria.
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Para aferi¢do do grau de implementa¢do de cada recomendagdo, conforme
disposicdes fixadas no Manual de Monitoramento do TRE/PA, adotou-se a seguinte

classificagao:
* Implementada (I) - Recomendag¢ado cumprida totalmente;

* Em Implementacdo (El) — Quando iniciadas acdes objetivando o
cumprimento da recomendacdo que, por questdes operacionais, ainda ndo foi cumprida

totalmente;

* Nao Implementada (NI) — Quando ndo iniciadas agdes objetivando o

cumprimento da recomendagao;

* Prejudicada (P) — Superveniéncia de fatos que tornem inexequivel o

cumprimento da recomendagao.

A fim de tornar este relato mais gerencial e objetivo, o detalhamento das
analises sobre o atual andamento das agOes relacionadas a cada recomendagdo sera

apresentado em tabela anexa a este relatorio (Anexo Il - Avaliagao das Evidéncias).

5. RESULTADO DO MONITORAMENTO -1° CICLO

As recomendagoes objeto deste trabalho foram monitoradas pela primeira vez

no ano de 2019. Os sequintes resultados foram constatados:

Status Quantidade Porcentagem

Implementadas

Em implementagdo
Ndo implementadas
Prejudicadas
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Implementadas Em Nao Prejudicadas
implementagdo implementadas

Fonte: Relatdrio de Monitoramento - 1° Ciclo

6. RESULTADO DO MONITORAMENTO -2° CICLO

Por sua vez, no ano de 2020, um novo ciclo de monitoramento foi realizado.
Constatou-se que ndo houve qualquer alteragdo no status de implementacao das

recomendacdes, conforme tabela e grafico abaixo:

Status Quantidade Porcentagem

Implementadas

Em implementagado
Ndo implementadas
Prejudicadas

0
9
8
7
6
5
4
3
2
il
0

Implementadas Em Néo Prejudicadas
implementacdo implementadas

Fonte: Relatdrio de Monitoramento - 2° Ciclo
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7. RESULTADO DO MONITORAMENTO -3° CICLO

No terceiro ciclo de monitoramento constatou-se que nao houve qualquer
alteracdo no cenario observado nos ciclos anteriores, conforme depreende-se da tabela e

grafico abaixo:

Status Quantidade Porcentagem

Implementadas

Em implementagao
Ndo implementadas
Prejudicadas

SR, NWDHUTO N O OO

Implementadas Em Nao Prejudicadas
implementa¢do implementadas

Fonte: Relatdrio de Monitoramento - 3° Ciclo

8. RESULTADO DO MONITORAMENTO - 4° CICLO

Neste quarto ciclo de monitoramento, constatou-se que as 10 (dez)
recomendacdes avaliadas permanecem como no ciclo anterior, conforme depreende-se da

tabela e grafico abaixo:

Status Quantidade Porcentagem

Implementadas

Em implementagdo
Nao implementadas
Prejudicadas
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10
9
8
7
6
5
4
3
2
il
0

Implementadas Em Nao Prejudicadas
implementagdo implementadas

Fonte: Processo SEI n° 0003238-60.2018.6.14.8000

A fim de deixar este relatdrio mais gerencial e objeto, contribuindo assim para
a tomada de decisao dos mecanismos de governanca, as avaliagdes das recomendagoes

deste ciclo seguem em anexo deste relatdrio (Anexo Il - Avaliagcao das Evidéncias).

9. CONCLUSAO

Decorridos 4 (quatro) anos da conclusdo dos trabalhos de auditoria, verifica-se
que nao existem avancos significativos em relacdo aos ciclos de monitoramento anteriores.
O exame dos indicadores revela que 100,0% das recomendag¢des estdo pendentes de

cumprimento, considerando as em implementacao e as ndo implementadas.

E fato que as medidas aqui monitoradas ndo sdo de simples implementacao.
Por outro lado, a gestao da forga de trabalho da organizacdo é medida com alto impacto no
grau de maturidade de governanca da instituicdo, motivo pelo qual recomendamos a

realizacao de um novo ciclo de monitoramento em 2023.
E o Relatdrio.

Belém, 14 de dezembro de 2022.

LUCIANA CRISTINA SOARES FELIPE
SEGAO DE AUDITORIAS INTERNAS E ACOMPANHAMENTO DE ATOS DE PESSOAL - SEAP
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ANEXO | - Historico de Monitoramentos

Abaixo apresentamos um resumo do histérico de monitoramento do
cumprimento das 10 (dez) recomendacdes emitidas na Auditoria de Gestao de Forca de

Trabalho.

HISTORICO DE MONITORAMENTOS

Auditoria Integrada de Gestao de Forgca de Trabalho

1° CICLO DE MONITORAMENTO IMPLEMENTADAS: 0
0, EM IMPLEMENTACAO: 1
2019 oo 0-9  NAOMPLEMENTADASS

DE CUMPRIMENTO PREJUDICADAS: 0

IMPLEMENTADAS: 0

EM IMPLEMENTACAO: 1
- NAO IMPLEMENTADAS: 9
- PREJUDICADAS: 0

2° CICLO DE MONITORAMENTO

2020 o

3° CICLO DE MONITORAMENTO IMPLEMENTADAS: 0

PREJUDICADAS: 0

IMPLEMENTADAS: 0

EM IMPLEMENTACAO: 1
NAO IMPLEMENTADAS: 9
PREJUDICADAS: 0

4° CICLO DE MONITORAMENTO

2022 oo

Fonte: Relatérios de Monitoramento - 1°, 2°, 3° e 4° Ciclo.

= EM IMPLEMENTACAO: 1
2 02 1 o0 O—O NAO IMPLEMENTADAS: 9
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ANEXO Il - Avaliacao das Evidéncias
MONITORAMENTO DAS RECOMENDACOES DA AUDITORIA INTEGRADA
DE GESTAO DA FORCA DE TRABALHO
Responsavel: Equipe SEAP

Recomenda¢don®1
Estabeleca, fundamentando-se em critérios técnicos, o quantitativo ideal de servidores por unidade

administrativa do Tribunal, seja Cartdrio Eleitoral, Central de Atendimento ao Eleitor ou unidades da
Secretaria, atualizando o referido quantitativo periodicamente, conforme a metodologia adotada.

Destinatario darecomendacao: Secretaria de Gestdo de Pessoas (SGP)

Evidéncias apresentadas:

- Processo SEI0003238-60.2018.6.14.8000 (evento 1097168 e 1311819)

- Eventos 0555787, 0708362, 0767388, 0767396, 0767399, 0767401, 0895912, 0954316 € 0958261.

Ap0s analise das evidéncias apresentadas, conclui-se que a recomendagdo possui o seguinte status:
() Implementada

(x) Em implementacdo

( )N&o implementada

() Prejudicada

Consideracées do auditor:

Analisando os dados registrados no evento 1097168, observa-se que a Administracdo tem realizado atividades com
o fito de buscar a implementacdo da presente recomendacdo, destacando-se: 1. Contratar consultoria da
GESTCOM/UFPA para dimensionar a forca de trabalho do TRE; 2. Revisar Relatorio Final do Dimensionamento da
Forca de Trabalho; 3. Revisar o DFT das unidades que apresentaram indices elevados de déficit de pessoal; 4.
Adequar o levantamento do DFT realizado pela GESTCOM/UFPA para a metodologia adotada pelo TSE. Além
disso, outras atividades estavam previstas para os anos de 2022 e 2023.

No terceiro ciclo de monitoramento, a Secdo de Lotagdo e Gestdo de Desempenho (SGD) informou que a nao
implementacdo, em sua totalidade, das recomendacgdes a ela atribuidas decorreu do impacto nas atividades da
unidade acarretado por eventos ocorridos entre 2019 e 2020, detalhados no item 1 do Informagdo n° 63/021-
TRE/PRE/DG/SGP/CODES/SGD (evento 1311819). No mesmo documento, também foi apresentado um plano de
acdo atualizado, onde se fez constar o dia 31/01/2023 como prazo final para atendimento da recomendagdo em
comento.

Assim, conclui-se que a unidade auditada ainda ndo implementou integralmente a recomendagao, razdo pela qual
entende-se que esta recomendagdo permanece com o status "em implementagdo".

12
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Recomendagdo n® 2

Defina suas estratégias de gestdao de pessoas, como requisicdo de servidores, realizacdo de concursos
publicos, alocagdo e movimentacao de pessoal, considerando a relagao entre a forca de trabalho existentee a
forca de trabalho requerida.

Destinatario darecomendacao: Secretaria de Gestao de Pessoas (SGP)

Evidéncias apresentadas:
- Processo SEIn ©0003238-60.2018.6.14.8000 (eventos 1097168 e 1311819)

Ap0s analise das evidéncias apresentadas, conclui-se que a recomendag¢do possui o sequinte status:
() Implementada

( )Em implementacao

(x)N&o implementada

() Prejudicada

Consideracoes do auditor:

No evento 1097168, a Secdo de Lotacdo e Gestao de Desempenho (SGD) informou que a recomendagdo ainda ndo
havia sido implementada, registrando ainda as sequintes observagdes:
* Aguardando conclusdo do DFT que estd sendo conduzido pelo TSE com os regionais, sem previsdo de conclusdo
em decorréncia dos impactos da Pandemia (SEl 0004867-35.2019.6.14.8000; SEl 0008610-19.2020.6.14.8000; SEI
0011115-80.2020.6.14.8000).
* Um dos resultados do DFT é a tabela ideal de lotagdo com base nas atividades desenvolvidas pelas unidades. Essa
tabela serd utilizada como parG@metro para as definigoes das estratégias de alocagdo de pessoal.
* A SGD sugere que o prazo final para a implementacdo da recomendacéo seja atualizado para 19/12/2021, contudo,
sem definigdo, por ora, de plano de acdo com marcos/prazos definidos, pois as acées dependem do direcionamento
futuro que o TSE dard ao projeto DFT.
No terceiro ciclo de monitoramento, a SGD comunicou que a ndo implementa¢do, em sua totalidade, das
recomendagdes a ela atribuidas decorreu do impacto nas atividades da unidade acarretado por eventos ocorridos
entre 2019 e 2020, detalhados no item 1 do Informagdo n° 63/021-TRE/PRE/DG/SGP/CODES/SGD (evento
1311819). No mesmo documento, também foi apresentado um plano de acdo atualizado, onde se fez constar o dia
29/04/2022 como prazo final para atendimento da recomendacdo em comento. No entanto, ndo existem registros
posteriores ao evento 1311819 que demonstrem o efetivo cumprimento da recomendacdo.
Assim, de acordo com as evidéncias apresentadas, conclui-se que a unidade auditada ainda ndo implementou a
recomendacao, razdo pela qual entende-se que esta recomendacdo permanece com o status "ndo implementada".

13
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Recomendagdo n® 3

Estabeleca, como parte do processo de planejamento da forca de trabalho, critérios para ampliagcdo ou
reposicdo do quadro de pessoal, em consonancia com a definicao do quantitativo necessario para cada
unidade, levando em conta diversos fatores, tais como absenteismo, sobrecarga, rotatividade.

Destinatario darecomendacao: Secretaria de Gestao de Pessoas (SGP)

Evidéncias apresentadas:
- Processo SEI n ©0003238-60.2018.6.14.8000 (eventos 1311819 e 1097168)

Ap0s analise das evidéncias apresentadas, conclui-se que a recomendag¢do possui o seguinte status:
() Implementada

( )Em implementacao

(x)N&o implementada

() Prejudicada

Consideracoes do auditor:

No evento 1097168, a Secdo de Lotacdo e Gestdo de Desempenho (SGD) informou que a recomendagao ainda ndo
havia sido implementada, registrando ainda as seguintes observacoes:
* Aguardando conclusdo do DFT que estd sendo conduzido pelo TSE com os regionais, sem previs@o de conclusdo
em decorréncia dos impactos da Pandemia (SEl 0004867-35.2019.6.14.8000; SEl 0008610-19.2020.6.14.8000; SEI
0011115-80.2020.6.14.8000).
* Um dos resultados do DFT é a tabela ideal de lotagdo com base nas atividades desenvolvidas pelas unidades. Essa
tabela serd utilizada como pardmetro para as definicoes das estratégias de alocagdo de pessoal.
* A SGP sugere que o prazo final para a implementagdo da recomendagdo seja atualizado para 19/12/2021, contudo,
sem definigdo, por ora, de plano de acdo com marcos/prazos definidos, pois as acoes dependem do direcionamento
futuro que o TSE dard ao projeto DFT.
No terceiro ciclo de monitoramento, a SGD comunicou que a ndo implementagdo, em sua totalidade, das
recomendacdes a ela atribuidas decorreu do impacto nas atividades da unidade acarretado por eventos ocorridos
entre 2019 e 2020, detalhados no item 1 do Informacgdo n°® 63/021-TRE/PRE/DG/SGP/CODES/SGD (evento
1311819). No mesmo documento, também foi apresentado um plano de acdo atualizado, onde se fez constar o dia
29/04/2022 como prazo final para atendimento da recomendagdo em comento. No entanto, ndo existem registros
posteriores ao evento 1311819 que demonstrem o efetivo cumprimento da recomendacdo.
Assim, de acordo com as evidéncias apresentadas, conclui-se que a unidade auditada ainda ndo implementou a
recomendagao, razdo pela qual entende-se que esta recomendacdo permanece com o status "ndo implementada".

14
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Recomendacdon® 4

Realize estudos, antes de alteragdes na estrutura organizacional do TRE-PA, visando suprir a administra¢ao
com informacoes relevantes sobre o efeito da mudanca na forga de trabalho do 6rgao, como, por exemplo, o
quantitativo ideal de servidores para uma nova estrutura criada e qual o impacto da restruturagdo em
unidades que tiveram seus servidores, cargos em comissao e/ou fun¢ao comissionada remanejados para
outras unidades

Destinatario darecomendacdo: Secretaria de Gestdo de Pessoas (SGP)

Evidéncias apresentadas:
- Processo SEIn ©0003238-60.2018.6.14.8000 (eventos 1311819)

Ap0ds analise das evidéncias apresentadas, conclui-se que a recomendagado possui o seguinte status:
() Implementada

() Emimplementagdo

(x)Nao implementada

() Prejudicada

Considera¢des do auditor:
No ciclo de 2021 (evento 1311819, item 4), a Se¢do de Lotacdo e Gestdo de Desempenho (SGD) manifestou-se

pela inaplicabilidade da recomendagdo em analise, nos seguintes termos:
"Informamos que as atividades definidas para a implementagdo dessa recomendagdo mostraram-se inexequiveis,
pois as alteragdes de estrutura organizacional decorrem de decisoes da Alta Administragdo, principalmente a partir
de situagbes e demandas trazidas pelo aprimoramento da gestdo do drgdo e que frequentemente sdo tratadas de
forma sigilosa. Nesse contexto, a Coordenadoria de Educagdo e Desenvolvimento e suas secées se configuram como
unidades fornecedoras de informagdes técnicas e sem a capacidade de antecipagdo das mudancas exigidas por novas
gestdes. Assim, manifestamo-nos pela inaplicabilidade da recomendagéo enquanto ndo houver direcionamento da
Alta Administragdo para o repasse prévio a Secretaria de Gestdo de Pessoas do planejamento das alteragées na
estrutura organizacional, principalmente na transi¢do de gestdes, de forma que a SGP tenha condicées de analisar
preliminarmente que repercussoes, em termos de remanejamento de cargos em comissdo, fungdes comissionadas e
servidores, resultardo das mudangas no organograma do Tribunal.”
No cenario atual, sdo compreensiveis e reais os argumentos trazidos pela unidade auditada. Entretanto, na medida
em que o dimensionamento da forca de trabalho em nossa organizacdo passar a ser baseado em critérios técnicos,
realidade que se busca, ndo faria sentido alteragdes na estrutura organizacional sem que, ao menos, se conhecesse
previamente os impactos na forca de trabalho das unidades envolvidas na mudanca. Sugere-se, inclusive, que seja
incluida, na norma que vier a formalizar o dimensionamento da forca de trabalho no TRE-PA, a previsdo de que
alteragbes na estrutura organizacional devem, preferencialmente, ser precedidas de estudos relacionados ao
impacto da mudanca na forga de trabalho. Assim, com base nos fundamentos acima apresentados, opinamos pela
manuten¢do da recomendagao.
Ademais, ndo existem registros posteriores ao evento 1311819 que demonstrem o efetivo cumprimento da
recomendagao, razdo pela qual se conclui que a unidade auditada ainda ndo implementou a recomendacdo, que
permanece, portanto, com o status "ndo implementada".
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Recomendacdon®s

Elabore, com base nas projec¢des de eventuais aposentadorias, como parte do processo de planejamento da
forca de trabalho, estratégia capaz de aumentar ou manter a capacidade operacional da instituicao, a fim de
mitigar os riscos oriundos de futuras aposentadorias.

Destinatario darecomendacao: Secretaria de Gestao de Pessoas (SGP)

Evidéncias apresentadas:

- Processo SEIn ©0003238-60.2018.6.14.8000 (eventos 1097168 e 1311819)

Ap0s analise das evidéncias apresentadas, conclui-se que a recomendag¢do possui o seguinte status:
() Implementada

( )Em implementacao

(x)N&o implementada

() Prejudicada

Consideracoes do auditor:

No evento 1097168, a Secdo de Lotacdo e Gestdo de Desempenho (SGD) informou que a recomendagao ainda ndo
havia sido implementada, registrando ainda as sequintes observagdes:
* A defini¢do de estratégia para manter ou aumentar a capacidade operacional depende diretamente dos resultados
do dimensionamento da for¢a de trabalho.
* Aguardando conclusdo do DFT que estd sendo conduzido pelo TSE com os regionais, sem previs@o de conclusdo
em decorréncia dos impactos da Pandemia (SEl 0004867-35.2019.6.14.8000; SEl 0008610-19.2020.6.14.8000; SEI
0011115-80.2020.6.14.8000).
* Um dos resultados do DFT é a tabela ideal de lotagdo com base nas atividades desenvolvidas pelas unidades. Essa
tabela serd utilizada como parG@metro para as definicoes das estratégias de alocagdo de pessoal.
* A SGP sugere que o prazo final para a implementag@o da recomendagdo seja atualizado para 19/12/2021, contudo,
sem definigdo, por ora, de plano de acdo com marcos/prazos definidos, pois as agdes dependem do direcionamento
futuro que o TSE dard ao projeto DFT.
No terceiro ciclo de monitoramento, a SGD comunicou que a ndo implementagdo, em sua totalidade, das
recomendacdes a ela atribuidas decorreu do impacto nas atividades da unidade acarretado por eventos ocorridos
entre 2019 e 2020, detalhados no item 1 do Informagdo n° 63/021-TRE/PRE/DG/SGP/CODES/SGD (evento
1311819). No mesmo documento, também foi apresentado um plano de acdo atualizado, onde se fez constar o dia
29/04/2022 como prazo final para atendimento da recomendagdo em comento. No entanto, ndo existem registros
posteriores ao evento 1311819 que demonstrem o efetivo cumprimento da recomendacao.
Assim, de acordo com as evidéncias apresentadas, conclui-se que a unidade auditada ainda ndo implementou a
recomendacao, razdo pela qual entende-se que esta recomendacdo permanece com o status "ndo implementada".
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Tribunal Regional Eleitoral do Para
Secretaria de Auditoria

Recomendacdo n® 6
Identifique as ocupagdes criticas da organizacao, estabelecendo os perfis profissionais desejados para estes
postos.

Destinatario darecomendacdo: Secretaria de Gestédo de Pessoas (SGP)

Evidéncias apresentadas:

- Processo SEIn ©0003238-60.2018.6.14.8000 (eventos 1097168, 1312385 e 1584141)

Ap0ds analise das evidéncias apresentadas, conclui-se que a recomendagdo possui o seguinte status:
() Implementada

() Emimplementagdo

(x)Nao implementada

() Prejudicada

Considera¢6es do auditor:

No evento 1097168, a Sec¢do de Lotagdo e Gestdo de Desempenho (SGD) informou que a recomendagdo ainda ndo
havia sido implementada, registrando inclusive informag¢des complementares e justificativas.

No terceiro ciclo de monitoramento (evento 1312385), a Coordenadoria de Educag¢do e Desenvolvimento (CODES)
encaminhou os autos a Se¢do de Desenvolvimento e Treinamento (STD), a fim de que fossem analisadas

as Recomendacgdes n° 6, 7, 8, 9 e 10, que versam sobre capacitacdo de pessoal e de gestdo por competéncias,

atribui¢des a cargo da STD.

No ciclo atual (evento 1584141), a STD registrou que:
6. Ocorre que, a partir da leitura das recomendagées, verifica-se que as acoes a serem implementadas s@o
complexas, em sua maioria, e ndo fazem parte dos processos de trabalho constantes do plano estratégico do
Tribunal, razdo pela qual parte delas esta em andamento desde o ano de 2018, ou mesmo antes do préprio trabalho
de auditoria, e, passados quase 4 anos da expedicdo das recomendagdes, nenhuma delas foi efetivamente
implementada.
7. Nota-se também que o plano de acdo a ser apresentado necessita abranger agbes conjuntas e progressivas da
SGD e STD, e mais do que disso, demanda definicées de politicas de gestdo de pessoas que exorbitam as
competéncias das duas Segdes.
8. Outro ponto a ser esclarecido pela Administracdo é a atribuicdo referente a defini¢do e tratamento das situagées
de ocupacoes criticas, que, embora esteja relacionada diretamente ao dimensionamento e a gestdo da for¢a de
trabalho, ndo esta definida expressamente entre as competéncias relacionadas na Resolugéo TSE n.° 5.679/2021, 0
que motivou a manifestagdo da SGD no evento 1311819.
9. Entendemos, entretanto, que a defini¢do e o tratamento (que ndo seja a capacitagdo) de possiveis situagées de
ocupagdes criticas do drgéo ndo cabem a STD. A fungdo da STD €, apds estabelecidas as dreas criticas, monitorar
Junto as respectivas unidades a capacitagdo de novos servidores para atuarem nas referidas funcées.

No que tange especificamente a recomendagao ora em analise, a STD nao se manifestou.

Assim, de acordo com as evidéncias apresentadas, conclui-se que a unidade auditada ainda ndo implementou a

recomendacao, razdo pela qual entende-se que esta recomendacdo permanece com o status "ndo implementada".
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Tribunal Regional Eleitoral do Para
Secretaria de Auditoria

Recomendagdon® 7
Promova ac¢oes de capacitacao com vistas a desenvolver em seus servidores as competéncias criticas

necessarias aquelas ocupagoes.

Destinatario darecomendacdo: Secretaria de Gestédo de Pessoas (SGP)

Evidéncias apresentadas:

- Processo SEIn ©0003238-60.2018.6.14.8000 (eventos 1097168, 1312385 e 1584141)

Ap0ds analise das evidéncias apresentadas, conclui-se que a recomendagdo possui o seguinte status:
() Implementada

() Emimplementagdo

(x)Nao implementada

() Prejudicada

Considera¢6es do auditor:

No evento 1097168, a Sec¢do de Lotacdo e Gestdo de Desempenho (SGD) informou que a recomendagdo ainda ndo
havia sido implementada, registrando inclusive informag¢des complementares e justificativas.

No terceiro ciclo de monitoramento (evento 1312385), a Coordenadoria de Educag¢do e Desenvolvimento (CODES)
encaminhou os autos a Se¢do de Desenvolvimento e Treinamento (STD), a fim de que fossem analisadas

as Recomendacgdes n° 6, 7, 8, 9 e 10, que versam sobre capacitacdo de pessoal e de gestdo por competéncias,

atribui¢des a cargo da STD.

No ciclo atual (evento 1584141), a Secdo de Desenvolvimento e Treinamento (STD) registrou que:
6. Ocorre que, a partir da leitura das recomendagées, verifica-se que as acoes a serem implementadas s@o
complexas, em sua maioria, e ndo fazem parte dos processos de trabalho constantes do plano estratégico do
Tribunal, razdo pela qual parte delas esta em andamento desde o ano de 2018, ou mesmo antes do préprio trabalho
de auditoria, e, passados quase 4 anos da expedicdo das recomendagdes, nenhuma delas foi efetivamente
implementada.
7. Nota-se também que o plano de acdo a ser apresentado necessita abranger ag¢ées conjuntas e progressivas da
SGD e STD, e mais do que disso, demanda definicoes de politicas de gestdo de pessoas que exorbitam as
competéncias das duas Segdes.
8. Outro ponto a ser esclarecido pela Administra¢@o é a atribuicdo referente a defini¢do e tratamento das situagées
de ocupacoes criticas, que, embora esteja relacionada diretamente ao dimensionamento e a gestdo da forca de
trabalho, ndo esta definida expressamente entre as competéncias relacionadas na Resolugéo TSE n.° 5.679/2021, 0
que motivou a manifestagdo da SGD no evento 1311819.
9. Entendemos, entretanto, que a defini¢do e o tratamento (que ndo seja a capacitagdo) de possiveis situagdes de
ocupagbes criticas do drgéo ndo cabem a STD. A fungdo da STD €, apds estabelecidas as dreas criticas, monitorar
Junto as respectivas unidades a capacitagdo de novos servidores para atuarem nas referidas funcées.

No que tange especificamente a recomendagdo ora em analise, a STD informou que "o cumprimento do item

depende do trabalho inicial de identificagéio de ocupagées criticas, processo que ndo compete a STD”.

Assim, de acordo com as evidéncias apresentadas, conclui-se que a unidade auditada ainda ndo implementou a

recomendagao, razdo pela qual entende-se que esta recomendacdo permanece com o status "ndo implementada".
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Tribunal Regional Eleitoral do Para
Secretaria de Auditoria

Recomendacdon® 8

Adote mecanismos para que o processo de escolha dos ocupantes de posicdes criticas seja fundamentado
preferencialmente em perfis profissionais desejados, inclusive aquelas ocupagdes criticas que estejam
relacionadas a cargo em comissao e fun¢ao de confianca, realizando a atualizacdo normativa que se

demonstrar necessaria.

Destinatario darecomendacdo: Secretaria de Gestdo de Pessoas (SGP)

Evidéncias apresentadas:

- Processo SEIn ©0003238-60.2018.6.14.8000 (eventos 1097168, 1312385 e 1584141)

Ap0ds analise das evidéncias apresentadas, conclui-se que a recomendagado possui o seguinte status:
() Implementada

() Emimplementagdo

(x)Nao implementada

() Prejudicada

Consideracdes do auditor:
No evento 1097168, a Sec¢do de Lotagdo e Gestdo de Desempenho (SGD) informou que a recomendagdo ainda ndo

havia sido implementada, registrando inclusive informac¢des complementares e justificativas.
No terceiro ciclo de monitoramento (evento 1312385), a Coordenadoria de Educagdo e Desenvolvimento (CODES)
encaminhou os autos a Se¢do de Desenvolvimento e Treinamento (STD), a fim de que fossem analisadas
as Recomendacgdes n° 6, 7, 8, 9 e 10, que versam sobre capacitacdo de pessoal e de gestdo por competéncias,
atribui¢des a cargo da STD.
No ciclo atual (evento 1584141), a STD registrou que:
6. Ocorre que, a partir da leitura das recomendagées, verifica-se que as acoes a serem implementadas s@o
complexas, em sua maioria, e ndo fazem parte dos processos de trabalho constantes do plano estratégico do
Tribunal, razdo pela qual parte delas esta em andamento desde o ano de 2018, ou mesmo antes do préprio trabalho
de auditoria, e, passados quase 4 anos da expedicdo das recomendagdes, nenhuma delas foi efetivamente
implementada.
7. Nota-se também que o plano de acdo a ser apresentado necessita abranger ag¢ées conjuntas e progressivas da
SGD e STD, e mais do que disso, demanda definices de politicas de gestdo de pessoas que exorbitam as
competéncias das duas Segoes.
8. Outro ponto a ser esclarecido pela Administragdo é a atribuigdo referente a defini¢do e tratamento das situagoes
de ocupacoes criticas, que, embora esteja relacionada diretamente ao dimensionamento e a gestdo da forca de
trabalho, ndo esta definida expressamente entre as competéncias relacionadas na Resolugdo TSE n.° 5.679/2021, 0
que motivou a manifestagdo da SGD no evento 1311819.
9. Entendemos, entretanto, que a defini¢do e o tratamento (que ndo seja a capacitagdo) de possiveis situacées de
ocupagdes criticas do drgéo ndo cabem a STD. A fungdo da STD €, apds estabelecidas as dreas criticas, monitorar
Jjunto as respectivas unidades a capacitagdo de novos servidores para atuarem nas referidas fungoes.
No que tange especificamente a recomendagao ora em analise, a STD nao se manifestou.
Assim, de acordo com as evidéncias apresentadas, conclui-se que a unidade auditada ainda ndo implementou a
recomendagao, razdo pela qual entende-se que esta recomendagao permanece com o status "ndo
implementada".
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Tribunal Regional Eleitoral do Para
Secretaria de Auditoria

Recomendacaon®q
Expanda o projeto “TRE Competente” aos Cartodrios Eleitorais e Central de Atendimento ao Eleitor, identificando

as competéncias técnicas necessarias para o desempenho das atividades inerentes aquelas unidades

Destinatario darecomendacao: Secretaria de Gestao de Pessoas (SGP)

Evidéncias apresentadas:

- Processo SEIn ©0003238-60.2018.6.14.8000 (eventos 1097168, 1312385 e 1584141)

Ap0s analise das evidéncias apresentadas, conclui-se que a recomendagdo possui o seguinte status:
() Implementada

( )Emimplementagdo

(x)Nao implementada

() Prejudicada

Consideragoes do auditor:

No evento 1097168, a Se¢do de Lotacdo e Gestdo de Desempenho (SGD) informou que a recomendacéo ainda ndo havia
sido implementada, registrando inclusive informag¢des complementares e justificativas.

No terceiro ciclo de monitoramento (evento 1312385), a Coordenadoria de Educagdo e Desenvolvimento (CODES)
encaminhou os autos a Secdo de Desenvolvimento e Treinamento (STD), a fim de que fossem analisadas

as Recomendagbes n© 6, 7, 8, g e 10, que versam sobre capacitacdo de pessoal e de gestdo por competéncias, atribui¢des

acargoda STD.

No ciclo atual (evento 1584141), a Se¢do de Desenvolvimento e Treinamento (STD) registrou que:
6. Ocorre que, a partir da leitura das recomendacoes, verifica-se que as agées a serem implementadas sGo complexas, em
sua maioria, e ndo fazem parte dos processos de trabalho constantes do plano estratégico do Tribunal, razdo pela qual
parte delas estd em andamento desde o ano de 2018, ou mesmo antes do préprio trabalho de auditoria, e, passados quase
4 anos da expedigdo das recomendagées, nenhuma delas foi efetivamente implementada.
7. Nota-se também que o plano de agdo a ser apresentado necessita abranger agdes conjuntas e progressivas da SGD e
STD, e mais do que disso, demanda definicées de politicas de gestdo de pessoas que exorbitam as competéncias das duas
Secoes.
8. Outro ponto a ser esclarecido pela Administracdo é a atribuicdo referente a definicéo e tratamento das situagdes de
ocupagdes criticas, que, embora esteja relacionada diretamente ao dimensionamento e a gestdo da for¢a de trabalho, ndo
estd definida expressamente entre as competéncias relacionadas na Resolu¢do TSE n.° 5.679/2021, 0 que motivou a
manifestagdo da SGD no evento 1311819.
9. Entendemos, entretanto, que a defini¢cio e o tratamento (que ndo seja a capacitagdo) de possiveis situacées de
ocupagées criticas do orgdo ndo cabem a STD. A fungéo da STD €, apds estabelecidas as dreas criticas, monitorar junto as
respectivas unidades a capacitacdo de novos servidores para atuarem nas referidas fungées.

No que tange especificamente a recomendacdo ora em analise, a STD informou que:
A expansdo do programa TRE Competente para os cartdrios eleitorais estd prevista para o 3° ciclo de avaliagéo por
competéncias (Portaria TRE/PA 13.602/2013, art. 24, Il). O 2° ciclo ocorreu no final do ano de 2017. Esta Se¢dio, apds
receber a atribuigdo referente a realizagdo da avaliag@o por competéncia (Res. TRE/PA 5.679, de 6/5/2021 - art. 93, VIl)
estd trabalhando na proposta de atualiza¢do da Portaria 13.602/2013 e no ajuste e renova¢do do mapeamento das
competéncias especificas das unidades do TRE para promover o 3° ciclo de avaliag6es no Tribunal, ainda sem proposta de
cronograma definido.

Assim, de acordo com as evidéncias apresentadas, conclui-se que a unidade auditada ainda ndo implementou a

recomendacao, razao pela qual entende-se que esta recomendagdo permanece com o status "ndo implementada".
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Tribunal Regional Eleitoral do Para
Secretaria de Auditoria

Recomendacdo n® 10
Identifique as lacunas de competéncias dos servidores lotados nos cartdrios e CAE, elaborando plano de
capacitacdo que considere as lacunas de competéncias identificadas.

Destinatario darecomendacdo: Secretaria de Gestédo de Pessoas (SGP)

Evidéncias apresentadas:
- Processo SEIn ©0003238-60.2018.6.14.8000 (eventos 1097168, 1312385 e 1584141)

Ap0s analise das evidéncias apresentadas, conclui-se que a recomendag&o possui o seguinte status:
() Implementada

( )Emimplementagdo

(x)Nao implementada

() Prejudicada

Consideragdes do auditor:
No evento 1097168, a Se¢ao de Lotacdo e Gestdo de Desempenho (SGD) informou que a recomendac&o ainda ndo havia

sido implementada, registrando inclusive informag¢des complementares e justificativas.
No terceiro ciclo de monitoramento (evento 1312385), a Coordenadoria de Educagdo e Desenvolvimento (CODES)
encaminhou os autos a Secdo de Desenvolvimento e Treinamento (STD), a fim de que fossem analisadas
as Recomendagbes n© 6, 7, 8, g e 10, que versam sobre capacitacdo de pessoal e de gestdo por competéncias, atribui¢des
acargoda STD.
No ciclo atual (evento 1584141), a Secdo de Desenvolvimento e Treinamento (STD) registrou que:
6. Ocorre que, a partir da leitura das recomendacées, verifica-se que as agées a serem implementadas sGo complexas, em
sua maioria, e ndo fazem parte dos processos de trabalho constantes do plano estratégico do Tribunal, razdo pela qual
parte delas estd em andamento desde o ano de 2018, ou mesmo antes do préprio trabalho de auditoria, e, passados quase
4 anos da expedigdo das recomendagées, nenhuma delas foi efetivamente implementada.
7. Nota-se também que o plano de agdo a ser apresentado necessita abranger agdes conjuntas e progressivas da SGD e
STD, e mais do que disso, demanda definicées de politicas de gestdo de pessoas que exorbitam as competéncias das duas
Segoes.
8. Outro ponto a ser esclarecido pela Administracdo é a atribuicdo referente a definicdo e tratamento das situagdes de
ocupagdes criticas, que, embora esteja relacionada diretamente ao dimensionamento e a gestdo da for¢a de trabalho, ndo
estd definida expressamente entre as competéncias relacionadas na Resolu¢do TSE n.° 5.679/2021, 0 que motivou a
manifestagdo da SGD no evento 1311819.
9. Entendemos, entretanto, que a defini¢éio e o tratamento (que ndo seja a capacita¢do) de possiveis situagbes de
ocupagées criticas do orgdo ndo cabem a STD. A fungéo da STD €, apds estabelecidas as dreas criticas, monitorar junto as
respectivas unidades a capacitagdo de novos servidores para atuarem nas referidas fungoes.
No que tange especificamente a recomendagdo ora em analise, a STD informou que:
O cumprimento do item depende da execugdo do item Rio. Importante observar, entretanto, que embora a identificagéo
das lacunas de competéncias ndo tenha sido identificada por meio de processo avaliativo realizado diretamente pelas
unidades cartordrias, o Plano Anual de Capacitagiio de 2022 foi elaborado com base nas lacunas identificadas e
consolidadas pela Corregedoria Regional Eleitoral, apds a realizagdo das correigdes anuais, de forma a se pontuar que, até
a implementagdo da recomendagéo, a STD vem buscando outra forma sequra de identificar tais lacunas.
Assim, de acordo com as evidéncias apresentadas, conclui-se que a unidade auditada ainda ndo implementou a
recomendacao, razado pela qual entende-se que esta recomendagdo permanece com o status "ndo implementada".
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