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1. CONSIDERACOES INICIAIS
O DESAFIO DA GOVERNANGA NO COMBATE A FRAUDE E CORRUPCAO NO SETOR PUBLICO

Um programa de integridade bem desenvolvido em uma organizagdo aumenta as chances de que os agentes piblicos tomem decisdes em fungdo de
critérios técnicos, e ndo com base em interesses particulares, aumentando a qualidade dessas decisdes. Cuidar da gestdo da integridade também pode ajudar a
melhorar a confianga dos cidaddos no governo. Embora néo se possa assumir que a simples adogao de medidas de integridade repercuta automaticamente nos indices
de confianga publica, ¢ altamente improvavel que cidaddos regularmente confrontados com violagdes de integridade confiem nas instituigdes e empresas em que
ocorrem tais violagdes.

A Alta administracdo pode se deparar com o seguinte questionamento: “mas para qué gastar tempo e recursos implementando uma politica de
gestdo da integridade quando ja é suficientemente dificil implementar as atividades finalisticas de minha organizag¢do? Uma politica de gestdo da integridade ndo
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seria apenas mais uma atividade desnecessdria a consumir recursos e pessoal que poderiam ser utilizados na consecug¢do dos objetivos principais da minha
organizagdo?".

Toda organizagéo ¢ suscetivel a ocorréncia de fraude e corrupgdo e deve avaliar a abrangéncia e a profundidade da implementagdo de controles
considerando os seus riscos, o seu tamanho, a sua natureza e a sua complexidade.

A adogdo da gestdo da integridade como atividade que tem protagonismo ndo s6 da visibilidade a questdo da importancia da integridade publica,
como também ao conjunto de medidas propostas para promové-la, permitindo que os tomadores de decisdo no ambito do Tribunal se apoiem em uma equipe
especializada e lancem méo de um conjunto coerente de agdes sempre que uma ameaga a integridade for identificada.

VOCE SABIA? VOCE SABIA?

O programa de integridade, para ser efetivo, também deve permitir que varios instrumentos de gestdo e controle passem a ser vistos em conjunto,
permitindo abordagem e utilizagdo sistémicas. Esses instrumentos, por serem interdependentes, somente alcangam sua maxima eficiéncia e eficacia se utilizados em
conjunto.

Deve-se ressaltar, entretanto, que apesar das vantagens de se estabelecer uma politica centralizada de gestdo da integridade, ela deve ser uma
atividade inclusiva, que depende, fundamentalmente, da integracdo de diversas areas de gestdo e controle da organiza¢do, como Assessorias Juridicas, Corregedoria
Eleitoral, Ouvidoria Judicial, Gestdo de Riscos, Auditoria Interna, Gestdo de Pessoas, Secretaria de Planejamento, Conselho de Governanga, Comité de Etica e
Integridade e Comité de ética das contratagdes, por exemplo.

Ao atribuir uma identidade propria aos instrumentos, controles e atividades ligadas a gestdo de riscos de fraude e corrupc¢do, o Programa de
Integridade permitira ao Tribunal elevar a prioridade estratégica atribuida a preveng@o e ao combate a corrupgdo e fraudes. Também otimizara a utilizagdo das
ferramentas ja existentes (como Ouvidoria e Comissdo de ética, por exemplo) para atuarem neste tema, bem como ampliar o objetivo destes instrumentos e controles
para além da gestdo de riscos, passando a englobar a constru¢do de uma verdadeira cultura ética, que permeie todas as atividades e a cadeia de processos do Tribunal
Regional Eleitoral do Para.

COMPLIANCE E O PROGRAMA DE INTEGRIDADE

Muitas pessoas tém dificuldade para diferenciar um programa de compliance de um programa de integridade. De forma pratica, integridade esta
diretamente relacionada com a prevenc@o da fraude e corrup¢do e com a busca de ambientes organizacionais e de um pais mais justo, eficiente, moral, ético e
transparente. Assim, integridade, ética, accountability e transparéncia sdo temas que fazem parte das responsabilidades da funcdo compliance. J4 o programa
de compliance abarca todas as diretrizes de conformidade com leis, regulamentos e normas internas e externas, inclusive a necessidade de estabelecimento de um
programa de integridade. Ou seja, um programa de integridade esta contido dentro de um programa de compliance.

2. PRODUTOS E METODOLOGIA

A consultoria de governanga para formalizagdo do Programa de integridade do TRE/PA teve como objetivo a formulagdo de uma politica de gestio
de integridade do TRE/PA (Resolugdo TRE 5.749/2022) e seus desdobramentos, atuando, em conjunto com a Secretaria de Planejamento - SEPLAN, como
facilitadora na estruturagdo desse processo, em cumprimento a Resolugdo CNJ 410/2021.

Como etapas previstas ao alcance do objetivo geral que, por sua vez, caracterizam, uma vez implementados, o produto final deste trabalho,
tivemos:

elaborar plano de integridade, contendo a¢des para implementac¢do do programa de integridade do TRE/PA;

elaborar roteiro de atuag@o para implementar as boas praticas do Programa Nacional de Prevencéo a Corrupgao (PNPC), conforme modelo do TCU;
definir e estruturar 6rgdo gestor responsavel pela implementagdo e coordenagio do programa de integridade do TRE/PA;

realizar gestdo de riscos para implementacdo do programa de integridade do Tribunal, e;

realizar eventos de capacita¢@o e treinamento em tema de compliance e integridade no TRE/PA.

A equipe de consultoria atuou como facilitadora e educadora nos conceitos de governanga, compliance, integridade, ética, riscos e controles
internos, orientando a unidade cliente na estruturagdo do processo de gestdo da integridade, na autoavalicdo dos controles internos, na avaliagdo de riscos e
tratamento das deficiéncias identificadas.

O Programa de Integridade do TRE/PA (1723183), Resolugdo TRE 5.749/2022, aprovada pelo Pleno do TRE/PA em 20/10/2022 e publicado em
25/10/2022 no DIJE, estabelece objetivos, diretrizes, principios e estrutura minima a serem observados na concepgao do Plano de integridade. Além disso, definiu 4
eixos que devem pautar a gestdo da integridade no TRE/PA:

https://sei.tre-pa.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1899823&infra_sist... 2/6



09/03/2023, 14:23 SEI/TRE-PA - 1780447 - Relatorio

1. comprometimento e apoio explicito da Administragdo do Tribunal: efetivado no TRE/PA pela participag¢@o e envolvimento direto do Conselho de
Governanga nesse trabalho de consultoria, e que foi responsavel por apreciar e aprovar a minuta do Programa de integridade do 6rgdo, conforme Ata de reunido do
Conselho (1680970). bem como ficara responsavél por aprovar e monitorar o plano de integridade do TRE/PA;

II. existéncia de orgdo gestor responsavel pela sua implementagdo e coordenagdo no Tribunal: concretizado pela definigdo da Secretaria de
Planejamento - SEPLAN, como unidade responsavel pela institui¢do do processo de gestdo de integridade no Tribunal e pela elaboragdo do Plano de integridade;

III. gestdo de riscos de integridade: serdo realizados o mapeamento de riscos de integridade do Tribunal e a reformulagdo da Politica de gestdo de
riscos prevendo a categoria de riscos de integridade e novo desenho para a estrutura das 3 linhas de gerenciamento de riscos e controles, a ser contemplado no Plano
de integridade do Tribunal.

Outrossim, o Programa de Integridade prevé que o Tribunal devera considerar o tratamento dos riscos de integridade em seus planos estratégicos,
nos planos taticos e operacionais e nos projetos e agdes deles decorrentes, bem como nos processos de contratacdo (art. 14); e,

IV. monitoramento e continuo e capacita¢do: o que ndo ¢ medido ndo pode ser gerenciado. Portanto, o Programa de Integridade do TRE/PA prevé o
monitoramento da gestdo da integridade, a defini¢do de sua estratégia, com objetivos, indicadores e metas e relatorios semestrais de avaliagdo, além dos plano de
comunicagdo e de treinamento, que serdo efetivados no Plano de integridade do Tribunal.

De acordo com o art. 11, paragrafo unico, da Resolugao TRE 5.749/2022, o Plano de Integridade do TRE/PA contemplara revisdo e atualiza¢do de
normativos internos que dispdem sobre as instincias de integridade, os planos e procedimentos correlatos, com vista a atender a efetividade do PROINT.

A estrutura, procedimentos e os instrumentos necessarios para o efetivo cumprimento do Programa de Integridade, inclusive a aprovagdo do Plano
de integridade, serdo definidos pelo Conselho de Governanga, com assessoria técnica da SEPLAN, no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias, a partir da data de
publicagdo da Resolugdo (25/10/2022).

3. PAPEIS DA CONSULTORIA

A unidade cliente desta consultoria é a Secretaria de Planejamento do TRE/PA - SEPLAN, que tem atribui¢do de secretaria e apoio ao Conselho de
Governanga do TRE/PA, de acordo com a Politica de Governanga do Tribunal (Resolugdo TRE/PA 5.415/2017).

Sendo assim, competiu aquela unidade, mediante o auxilio técnico da equipe de consultoria, analisar o cenario, estudos e mapeamento de
atividades, processos e levantamento de informagdes, além de eventos de capacitagdo no tema de gestdo da ética e integridade . O resultado deste trabalho culminou
com a aprovacdo do Programa de Integridade do TRE/PA (Resolugdo TRE 5.749/2022), de acordo com a Resolugdo CNJ 410/2021.

Para a consecugdo do trabalho da consultoria, a equipe de consultoria atuou como facilitadora dos conceitos de governanga, compliance,
integridade, ética e gestdo de riscos e controles.

Nesse contexto, orientou os clientes na estruturagdo de processos de trabalho, como ¢ o caso da gestdo da integridade, no processo de autoavali¢do
dos controles internos, na avaliagdo de riscos e tratamento das deficiéncias identificadas, nos termos do art. 28 e art. 29 do Estatuto de Auditoria Interna do TRE/PA.
Para tanto, utilizou-se de ferramentas e métodos viabilizadores da consultoria, como reunides, oficinas de trabalho e da constante troca de conhecimento entre as
equipes, dentre outros.

4. PROGRAMA DE INTEGRIDADE E A CADEIA DE VALOR

A Cadeia de Valor pode ser descrita como o levantamento de toda agdo ou processo necessario para gerar ou entregar produtos ou servigos a um
beneficiario, permitindo uma melhor visualizagdo do valor ou beneficio agregado aos processos, e sendo utilizada amplamente na defini¢do dos resultados e
impactos de organizagdes.

Identificar os elos da cadeia de valor ndo significa mapear o organograma da organizagéo e sim identificar como os processos se relacionam entre
si, no desempenho das atividades desenvolvidas pela organizagdo, a fim de satisfazer as necessidades dos clientes. Cada elo dessa cadeia de atividades esta
interligado.

Portanto faz-se necessaria a constru¢do de um desenho que explicite as interagdes entre os processos do Tribunal, mostrando as entradas e saidas,
clientes e fornecedores internos e externos a organizagao.

Assim como o mapa estratégico conta a historia da estratégia e seu desenho, a cadeia de valor mostra a visdo por processos do TRE/PA e de que
forma eles estdo relacionados para entregar valor aos clientes da Justi¢a Eleitoral do Para.

Na Cadeia de valor, estdo identificadas:

¢ Macroprocessos de governanga: compreendem o conjunto de processos de trabalho relacionados a gestdo das informagdes necessarias a formulagdo de politicas
e diretrizes para o estabelecimento e consecucdo de metas institucionais. Orientam a alta administrag@o do Tribunal no processo de tomada de decis@o, focam na
atuagdo dos gestores, e incluem agdes de controle, medigao e ajuste do desempenho organizacional.

e Macroprocessos finalisticos: compreendem o conjunto de processos de trabalho que geram produto ou servigo que serdo entregues ou percebidos pelo cliente
externo. Sdo essenciais a existéncia da organizagdo, pois estdo diretamente relacionados ao objetivo maior do 6rgéo e recebem apoio de outros processos
internos.

¢ Macroprocessos de suporte: tém como principal caracteristica prover apoio aos processos finalisticos e de governanga, viabilizam o funcionamento coordenado
e integrado dos varios subsistemas da organizagdo. Sdo essenciais a gestdo efetiva do negocio, prestam apoio juridico, administram os recursos do 6rgao,
viabilizam a manuten¢do da maquina administrativa, através das aquisi¢des de bens e servigos, manutencdo predial, construgdes e reformas. Seus clientes sdo
elementos do proprio sistema.

¢ Clientes e fornecedores (internos e externos);

¢ Produtos e servigos gerados pelos processos (saidas);

¢ Insumos (entradas)

o Conexdes entre processos ¢ entidades externas.

Em sintese, a Cadeia de valor é uma ilustraciio dos processos de trabalho executados no TRE/PA para a entrega dos produtos e servicos do
Tribunal aos seus clientes. Trata-se de uma ferramenta que muda a forma de olhar a organiza¢do, em vez de uma visdo por organograma, baseada em unidades
administrativas, competéncias e atribuigdes funcionais, passa-se a entender o Tribunal numa visdo por processos. Em vez de se perguntar em qual unidade vocé
atua, com a Cadeia de valor, a pergunta que deve ser feita é: "Qual processo de trabalho vocé executa no Tribunal?"”, com a consequente possibilidade de avaliagdo,
monitoramento e melhoria continua dos processos.

A seguir, 0 modelo de Cadeia de valor do Tribunal Regional Eleitoral do Para, produto da consultoria de governanga realizada pela Secretaria de
Auditoria - SEAUD no ano de 2019, e que teve como cliente o Conselho de Governanga do 6rgdo, com o objetivo de formalizar a Cadeia de valor do TRE/PA:
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GOVERNANGA E GESTAO DO TRE-PA

Governanga, Gestso de Riscos e Controles Gestéo Estratégica Auditoria Interna
PROCESSOS FINALISTICOS
GERIR CADASTRO DE ELEITORES ENTREGAS CLIENTES

Realizar Alistamento, Revisdo e ief Supervisio nas do Atualizar agdo
Transferéncias de Eleitores c Eleitoral Cadastro Eleitoral Eleitoral ¥ Cadastro de

Eleitores integro,
PLANEJAR E REALIZAR ELEICAO e ELEITOR

Preparar Cadastro Eleitoral

Restistrar Candidstos 5 v Eleig‘jes
Totalizar sl d
. ulgar e organizadas,
; Resultados Dipl \
Executar dos Precarativios captarvotos | oo ® N prestaio de st e roocT CANDIDATO

Proclamar Eleitos

El Contas
GerirVi SoBekitrica eitos
v .
Gerir Logstica de Elecio Ag‘._ies en? matéria
eleitoral julgadas de
PARTIDO

transparente e efetiva
REALIZAR PRESTACAO JURISDICIONAL EM MATERIA ELEITORAL B POLITICO

Gerir Dados e Sistemas Partidarios Receber, Autuar e Distribuir Julgar Processos
Processos ¥ Informagdes e
Gerir Prestagdo de Contas Eleitorais orientagdes eleitorais
e Partidirias Instruir Processos Arquivar Processos Integras, claras, acessiveis

e (tels para o exercicio SOCIEDADE

INFORMAR E ORIENTAR A SOCIEDADE cr »
dos direitos politicos

Prestar orientages para o exercicio dos direitos politicos

PROCESSQS DE SUPORTE
Gestio de Tecnologia da Aquisigdes e Orcamento,
Pessoas Informagdo e [y Contabilidade e
Comunicago Finangas

Nesse contexto, é necessario entender que uma politica de integridade ¢ um instrumento de apoio ao gestor, que pode ajuda-lo a alcangar com mais
rapidez e seguranga os objetivos estratégicos da organiza¢do em que atua. A gestdo da integridade ¢ um componente da boa governanga, condi¢do prévia que da as
outras atividades legitimidade, confiabilidade e eficiéncia. Em suma, ¢ importante que a organizagdo tenha mecanismos para detectar e corrigir desvios de conduta e
atos ilicitos, de modo a reparar eventuais danos a imagem e ao patrimonio publico, mas ¢ de igual importancia investir em medidas preventivas, capazes de evitar
que tais desvios acontegam.

Assessoria e

Apaio
Administrativo

O processo de gestdo da integridade, apds implementado e estruturado pela Secretaria de Planejamento - SEPLAN, como concretizagdo do Plano
de Integridade, devera ser inserido na Cadeia de valor do TRE/PA, no tema Governanga e Gestdo, macroprocesso Governanga, Gestdo de riscos e controles, sob a
responsabilidade da Secretaria de Planejamento do TRE/PA e supervisdo do Conselho de Governanga, conforme Politica de Governanca (art. 8°, Resolugdo TRE/PA
5.415/2017).

5.0 PROGRAMA NACIONAL DE PREVENCAO A CORRUPCAO (PNPC)

O Programa Nacional de Preven¢ido a Corrupcio (PNPC) foi concebido pela Rede de Controle da gestdao Publica, como parte da Estratégia
Nacional de Combate a Corrupgdo e a Lavagem de Dinheiro (ENCCLA) e promovido pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU, com o objetivo de auxiliar os
gestores das organizagdes publicas — das trés esferas de governo e dos trés poderes em todos os estados da federagdo — a implementar boas praticas visando reduzir
os niveis de fraude e corrup¢ao no Brasil.

O Tribunal Regional Eleitoral do Para aderiu a plataforma e-Prevencdo, em 14/09/2021, com a conclusdo de preenchimento do questionario
eletronico pela Secretaria de Auditoria - SEAUD. O sistema de autosservigo em auditoria permite aos gestores avaliar as boas praticas de prevengdo a corrupgao,
além de ter acesso a sugestdes para a implementacdo das melhores condutas. Também foram oferecidos diversos cursos sobre como utilizar a plataforma para
gerenciar a implementag@o das medidas necessarias.

Ademais, o TRE/PA também elaborou roteiro de atuagdio para implementar as boas praticas do Programa Nacional de Prevengdo a Corrupgdo
(PNPC), conforme modelo do TCU disponibilizado no sistema e-prevencdo, como parte integrante deste trabalho de consultoria.

Tal roteiro esta alinhado ao Programa de Integridade do TRE/PA, aprovado por meio da Resolugdo TRE 5.749/2022, que por sua vez prevé a
elaboragdo do Plano de Integridade do Tribunal, cujas agdes estardo em consondncia com o roteiro de atuagdo do TCU registrado na plataforma e-Prevencgao.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O Programa de Integridade estd alinhado, como propdésito, a visdo e aos
valores do Tribunal Regional Eleitoral do Para, e contribui positivamente
para a disseminacdo e promogcdo de medidas e boas praticas de gestdo, para a

manutencdo de um ambiente institucional integro, ético e transparente. ,|
|

O Programa de Integridade do Tribunal Regional Eleitoral do Para - PROINT apresenta as diretrizes para as agdes de disseminagdo e
implementac¢do de uma cultura de integridade, além de promover medidas e agdes institucionais destinadas a prevengdo, a detecgdo, a investigagdo, a corre¢do € ao
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monitoramento de fraudes, corrupgdo e demais irregularidades e falhas sistémicas identificadas no ambito do TRE-PA e que serfo materializadas em agdes a
serem previstas no Plano de Integridade (1723183).

O Programa de Integridade, aprovado pelo Conselho de Governanga do Tribunal, € resultado do comprometimento da Governanga do TRE?PA
com a prevengdo e o combate a corrupgdo, e encontra-se em consondncia com o Codigo de Etica, com a Resolugdo do Conselho Nacional de Justica n® 410/2021 e
com as boas praticas do Programa Nacional de Prevengdo a Corrupgdo - PNCC, do Tribunal de Contas da Unido - TCU.

As principais diretrizes e regras sobre os temas que compdem o Programa de Integridade serdo demonstradas e formalizadas no Plano de
Integridade do TRE/PA, para evidenciar as medidas e controles adotados pelo Tribunal para mitigar o risco de seus servidores ou terceiros, agindo em seu nome,
incorrerem ou serem vitimas de eventual ato de corrupgdo, nos mecanismos de prevengao, detecgdo, investigagdo, corre¢do € monitoramento.

A Governanga e a Gestdo do Tribunal tém papel fundamental na disseminagdo da cultura da ética e da integridade, cumprindo e fazendo cumprir
leis, normas regulamentares, politicas, observancia ao Codigo de Etica, as Normas de Conduta e ao Programa de Integridade da organizagao.

E a Auditoria Interna, como instancia de apoio a Governanga, cumpre sua missdo de aumentar e proteger o valor organizacional, prestando
consultoria e fornecendo conhecimentos objetivos baseados em risco, por meio de abordagens colaborativas com outros setores da Administragdo em temas de
governanga, gestdo de riscos e controles internos, com base no art. 29 do Estatuto da Auditoria Interna.

E, nesse sentido, o Plano Anual de Auditoria de 2023 prevé a realizagdo da consultoria de governanga para auxiliar a Alta administragdo do
TRE/PA a elaborar, implementar e divulgar o Plano de Integridade do TRE/PA, conforme art. 15 do Programa de Integridade do TRE/PA (Resolugdo TRE
5.749/2022) e Roteiro de atuagdo do TRE/PA no Programa Nacional de Prevencédo a Corrupgao (PNPC), pela plataforma e-Prevengdo.

E o relatério.

SAG
Consultoria &
Governanca

Ciente do relatorio de consultoria. Manifesto concordancia, nos termos do art. 27 do Estatuto da Auditoria Interna do TRE/PA. Submeto ao
Secretario de Auditoria para apreciagdo do presente relatorio, sugerindo posterior encaminhamento dos autos a Presidéncia para reporte e ciéncia.

Osmar Nelson Ellery Frota

Coordenador
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