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Lísia Regina Franco
Dias

  PAUTA

ASSUNTO OBJETIVO 

Apresentação das ações realizadas e as pendentes
de finalização em 2025 e das ações previstas para
2026. 

Analisar as ações desenvolvidas em 2025 e apresentar
planejamento para 2026.

PARTICIPANTES

NOME LOTAÇÃO EMAIL

LÍSIA REGINA FRANCO
DIAS SGS lisiadias@tre-pa.jus.br

FERNANDA IRACEMA
MOURA ARNAUD NGS fmoura@tre-pa.jus.br

EXPEDITO AUGUSTO
CARDOSO NOBRE
FILHO

SAGA expeditonobre@tre-
pa.jus.br

SINARA LUBIANA
MENDES SECRE sinaradiogo@tre-pa.jus.br

ROBERTO DE ARAÚJO
MOURA ASQIN rmoura@tre-pa.jus.br

PPATRÍCIA
GUIMARÃES ROCHA
DE SABOYA

ASCER patriciasaboya@tre-
pa.jus.br

VALENA LAREDO
MENDONÇA
WANZELER

SCBP valena@tre-pa.jus.br

DISCUSSÃO E/OU ENCAMINHAMENTOS:

Atualizações de Acessibilidade e Sustentabilidade: Lísia Regina Franco Dias informou que a
acessibilidade não recebeu tanta atenção este ano devido à prioridade dada à sustentabilidade
relacionada à COP 30, sendo esta a primeira reunião da CMA do ano. Lísia informou sobre o 4º
Encontro de Acessibilidade da Justiça Eleitoral a ocorrer no TSE no dia seguinte, onde os TREs
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apresentarão o resultado das atividades dos Grupos de Trabalho. 
Grupo de Trabalho (GT) de Fomento à Participação de Pessoas com Deficiência: Lísia Regina
Franco Dias detalhou que o TRE do Pará integrou o GT 5, focado no fomento à participação de
pessoas com deficiência nas eleições. O foco principal será a participação da pessoa com deficiência
como mesário, mas também abordará o fomento à participação como eleitorado e como candidato. 
Mesários com Deficiência e Desafios: A CMA planeja firmar parceria com as APAEs para convocar
mesários com deficiência, com foco em múltiplas deficiências ou deficiência cognitiva, e usar
municípios piloto da participação das PCDs como mesários. Lísia Regina Franco Dias ressaltou que a
maior dificuldade será a deficiência visual, pois o terminal do mesário possui touchpad, exigindo
soluções de TI, como notebooks com leitor de tela NVDA. Sinara Lubiana Mendes perguntou se já
existe um chamamento ou campanha de fomento para mesários com deficiência, ao que Lísia
respondeu que isso será organizado no próximo ano. 
Preconceito e Localização de Mesários: Roberto de Araújo Moura questionou se o trabalho com
mesários com deficiência cognitiva não causaria atraso nas filas e se haveria campanhas de
conscientização para o público. Lísia Regina Franco Dias assegurou que as tarefas repetitivas são
bem executadas por pessoas com Síndrome de Down, superando até mesmo quem não tem
dificuldade cognitiva. Por se tratar de um projeto piloto, os locais de votação serão escolhidos
cuidadosamente, evitando os mais lotados, e o foco é dar o suporte necessário. 
Projetos para Eleições Futuras: O foco imediato do TRE-PA é a participação de mesários com
deficiência, mas também está previsto o fomento à participação da pessoa com deficiência como
candidata(o) e como eleitor(a). Lísia Regina Franco Dias destacou que a campanha sobre direitos e
deveres dos eleitores com deficiência também será implementada, e as eleições de 2028 terão uma
escala maior do que o projeto piloto inicial. 
Salas de Autorregulação: Lísia Regina Franco Dias informou sobre a criação de salas de
autorregulação, a pedido do Dr. Marcos Alan, como experiência para atender pessoas em crise,
principalmente aquelas no espectro autista em níveis de suporte mais elevados. Lísia tem receios
quanto à segurança e à necessidade de treinamento para os atendentes, especialmente em casos de
crises severas.
Treinamento e Capacitação: Lísia Regina Franco Dias enfatizou a necessidade de muito
treinamento para mesários auxiliares e mesários com deficiência, incluindo o treinamento dos
treinadores. A CMA já oferece um curso presencial de Libras para atendentes, servidores e
recepcionistas do NAE, e uma outra turma para terceirizados e recepcionistas do edifício-sede.
Semana da Acessibilidade e Atendimento Humanizado: Está planejada uma Semana da
Acessibilidade na primeira semana de dezembro, que incluirá uma ação de capacitação e uma oficina
de sensibilização em parceria com Fernanda Iracema Moura Arnaud. Fernanda explicou que a oficina
"Atitudes que Incluem" é vivencial, focada na eliminação de barreiras atitudinais e estratégias de
inclusão, já aplicada em ambientações de novos servidores. Sinara Lubiana Mendes e Lísia Regina
Franco Dias também discutiram a criação de um curso EAD de Atendimento Humanizado, que
incluirá temas além da acessibilidade, como atendimento à população LGBTQIA+ e povos
originários, com o objetivo de ser prático e de curta duração.
Programa de Acessibilidade 2025 e a Sala Calma: Lísia Regina Franco Dias explicou que o
Programa de Acessibilidade 2025 foi feito e publicado, mas não foi encaminhado para aprovação da
presidência. Lísia mencionou que o único ponto pendente do plano de ação é a implementação de
uma "sala calma" no NAE, na sala de inclusão digital (PID). Lísia expressou a necessidade de
treinamento para os atendentes que utilizarem essa sala, apesar de o espaço físico ser simples de
configurar.
Atendimento Domiciliar e Regulamentação: Patrícia Guimarães Rocha de Saboya sugeriu a
divulgação do atendimento domiciliar realizado por servidores do NAE, como forma de incentivar
outras zonas eleitorais. Lísia Regina Franco Dias explicou que a divulgação mais ampla é dificultada
pela falta de estrutura, como carro adaptado ou previsão de veículo para o kit biométrico, e que a
normatização virá do TSE (GTs) ou será impulsionada pela CMA, após as eleições. Sinara Lubiana
Mendes complementou que já existe um provimento sobre o atendimento domiciliar (Provimento
3/2015 da CGE) e que o desafio está na regulamentação e na garantia de segurança dos servidores
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devido à diversidade de enfermidades, pois algumas são infectocontagiosas. 
Cultura de Atendimento Humanizado para Novos Servidores: Sinara Lubiana Mendes sugeriu
que o treinamento em atendimento humanizado seja obrigatório e integrado à ambientação dos novos
servidores, criando uma cultura no Tribunal. Fernanda Iracema Moura Arnaud reforçou a importância
desse treinamento na ambientação para novos servidores, especialmente para quem atua nas zonas
eleitorais, e enfatizou que a criação de espaços como a sala calma deve ser uma opção, não uma
segregação.
Portal de Acessibilidade e Status do Plano de Ação: Lísia Regina Franco Dias mostrou a página de
acessibilidade do portal do TRE-PA, destacando que todos os relatórios e a política de acessibilidade
estão disponíveis, e que o planejamento de 2025 já está publicado. Lísia relatou que a maioria das
ações do plano de acessibilidade foi cumprida, restando apenas a sala calma. Roberto de Araújo
Moura perguntou se havia algum outro instrumento do presidente aprovando o plano de 2025, e Lísia
confirmou que não, sugerindo que será preciso apenas dar ciência das ações executadas.
Acesso ao Perfil SEI e E-mail da CMA: Lísia Regina Franco Dias informou que o processo do
programa de acessibilidade está pronto e perguntou se todos tinham acesso ao perfil CMA (Comissão
Multidisciplinar de Acessibilidade) no SEI e ao e-mail, que é acessibilidade@, seguindo o padrão da
Justiça Eleitoral. Ela instruiu os membros a solicitarem o acesso diretamente ao Service Desk,
anexando a portaria. Sinara Lubiana Mendes, que havia acabado de entrar, pediu esclarecimentos
sobre o "perfil CMA," e Patrícia Guimarães Rocha de Saboya explicou que se tratava de uma aba no
SEI. Lísia Regina Franco Dias confirmou que o perfil era o da Comissão Multidisciplinar de
Acessibilidade.
Próximos Compromissos e Encerramento da Reunião: Lísia Regina Franco Dias indicou que a
reunião precisava ser encerrada devido a compromissos, mencionando que a portaria de composição
da CMA mais recente é a 24.311/2025.
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Documento assinado eletronicamente por FERNANDA IRACEMA MOURA ARNAUD, Membro de
Comissão, em 03/12/2025, às 15:46, conforme art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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