Tribunal Regional Eleitoral
do Para

Secretaria de Tecnologia da Informacao
Relatério de Gestéao - 2019

= B = aalll e
= 1o
| o |

P i S =

Janeiro/2020

N
\ Eficiéncia e
Inovacdo



Tribunal Regional Eleitoral

vzl o Pars

SUMARIO

Area: Governanga, Orcamento e Gestdo
Indicadores de Governanga
Reestruturacdo da Secretaria - Res. TRE-PA n2 5.539/2018
Normas e Instrucdes Publicadas:
Quadro Geral de Execu¢ao Orcamentaria
CUSTEIO
INVESTIMENTO
Indicadores de Atuacao em Processos Administrativos

Area: Capacitacdo, Participagio em Eventos e Grupos de Trabalho
Plano Anual de Capacitacao:
Eventos e Grupos de Trabalho:
Eventos:
Grupos Nacionais de Trabalho:

Area: Sistemas de Informagdo
Gestao e Processo de Software
Execugdao do PROAGILIS - Piloto 01

11
11
13
14
15
15
17
18

20
20
21
21
24

28
28
28

Revisdo e Atualizacao do Processo de Priorizacdao de Projetos da COSIS -

IN 06/2018
AcOes Adicionais em Gestdo e Processo
Portais Intranet e Internet
Portais Internet/Intranet do PJE — 12 e 22 Graus
Portal de Servicos da STI - Intranet
Portal das Eleicdes 2020 - Intranet e Internet
Portal da CRE - Intranet
Sites Intranet e Internet (6 A¢des)
Site do Xl Encontro do CODEJE - Internet

Site do Curso de Libras para Atendimento ao Eleitor - Intranet

Site da Oficina de Treinamento do G Suite
Site do Treinamento do PJE - Intranet

29
30
30
31
32
33
34
34
35
35
36
37



Tribunal Regional Eleitoral = ’ I
vzl (o Pars L) v

Site da Elei¢cao dos Conselhos Tutelares 2019 - Internet 38
Redes Sociais 38
Criacdo dos Perfis do TRE-PA nas Redes Sociais (Twitter e Instagram) 38
Areas de Conteldos na Intranet e Internet 40
Reestruturacdo da Area de Licitacdes e Contratos — Internet/Intranet 40

Area da Governanca de Aquisicdes - Intranet 41
Area da Sistematizacdo das Normas Eleitorais - Internet 41
Manutencdes em Areas de Contetido dos Portais do TRE-PA 42
Sistemas, Aplicativos e Manutencdes 43
Portal de Sistemas e Aplicativos do TRE-PA 43
Aplicativo de Produtividade dos Magistrados de 12 e 22 Graus - Internet
44
Aplicativo de Consulta de Telefones e Abrangéncia das ZEs - Internet 44
Manutengdes Evolutivas e Adaptativas 45
Publicdocs2 - Publicador de Documentos 45
DocView - Visualizador de Documentos 46
SEAP - Sistema de Avaliacdo de Estagio Probatdrio 47
Corvo - Sistema de Controle, Organizacao e Velocidade de Ativos de T148
AELIS-2020 - Médulo de Rotas 48
Solugdes APEX 49
PJE Zona — Processo Judicial Eletronico (12 Grau) 50
PortalBR 50
Novo SGRHWEB 51
Sistema de Gestao de Estagiarios 52
Wiki SBD 53
Gersol 53
Patrimonio 54
Sistema de Gestao de Contratos 55
Votacao Online 56
Acdes Adicionais da COSIS/STI 57
Apoio a SDS na Gestdo de Requisitos e Testes do AELIS-Planejamento
2020 — Eleigdes 2020 57
Andlise do novo Layout do Portal Internet da Justica Eleitoral 57
Migracao de Sistemas para Oracle 12 58



Tribunal Regional Eleitoral = ’ I
vzl (o Pars L) v

Ac¢des Diversas 59
Implementacao de novas funcionalidades do AELIS-Planejamento 2020 —
EleicGes 2020 59
Migracao de Sistemas para Keycloak 5 60
Desenvolvimento Colaborativo 60
GEL 60
JEC 62
Cessao de Sistemas 63
Sistema de Ouvidoria - TRE/PR 63
Sistema Bioponto2 - TRE/RO 63
AELIS-2020 - TRE/AP 63
GSE - TRE/PR 64
GSE - TRE/RJ 64
DESLOCA - TRE/RR 64
GERSOL - TRE/AP 65
PORTALBR - TRE/PB 65
Rotina — Atendimento de Chamados 65
Area: Infraestrutura de TIC e Seguranga da Informagdo 66
Execucgdo Orcamentaria em 2019 / Aquisi¢Bes - Investimento 66
Contrata¢des mais Relevantes de Recursos de Tl 67
Oficinas de Treinamento GSuite 67
Expansdo da Telefonia VolP nos Cartorios Eleitorais 68
Distribuicao de Certificados Digitais para uso no PJE 69
Melhoria na Implantagao e Disponibilidade de Sistemas e Servigos 70
Modernizacao do Parque Computacional do TRE-PA 71
Aprimoramento da Gestao e o Controle de Ativos de TIC 72
Videoconferéncia com as Zonas Eleitorais 73
Suporte tecnoldgico ao Processo Juridico Eletronico - PJE e Sistema
Eletronico de Informacdes - SE| 74
Fiscalizacao e Execucdao Orcamentaria 74
Suporte Técnico as Zonas Eleitorais e Sede 76
Suporte Técnico a Revisdao Biométrica: 77



o Tribunal Regional Eleitoral = ’ I
vzl (o Pars L) v

Area: Cadastramento Biométrico de Eleitores, Logistica de Elei¢des, Elei¢des

Comunitarias e Elei¢cdes 2020 79
Cadastro Eleitoral 79
Encerramento da Biometria 2019-2020 79
Mapeamento dos tipos de locais - Atualizacao 82
Novo Sistema de Filiacao Partidaria - Filia 83
Novo Paradigma de acesso ao Elo - “fora da casca” 85
EleicOes 87
Alteracdo no Contrato de Apoio Técnico as Eleicdes (TU/TSAT) 87
Eleicdes Comunitarias 88
Simulados Nacionais de Hardware 90
Conservacao de Urnas Eletronicas 94
Parque de Urnas Eletrbnicas 94
Manutenc¢ao Preventiva 95
Carga das Baterias 98
Manutenc¢ao Corretiva 101
Contratacao de Servicos de Adequacdo de Espaco Interno do Nucleo
Gestor de Urnas Eletrdnicas 103
Aquisicao de Tablets para controle patrimonial via RFID e controle
manuteng¢des preventiva e corretivas de urnas eletronicas 106
Aquisicdao de Bancadas para Teste de Urnas Eletronicas 107
Testes Piloto com Novo Aplicativo Logus para Gestao de Urnas
Eletronicas 108
Capacitacdao em Gestdo de Estoques 110
Logistica de Eleicdes 111
Mapeamento Georrefenciado dos Locais de Votagao 111
Alteracdes no Contrato de Transporte 114
Melhorias no Sistema AELIS - Mddulo Rotas 115
Levantamento e Revisdao junto as Zonas de Inconsisténcias no AELIS -
Rotas 120
Visitas de Revisao de Rotas em Zonas de Maior Complexidade Logistica
121
Analise dos Relatérios de Urnas Eletrénicas 125



i

Tribunal Regional Eleitoral
do Para

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PARA

Desembargador Roberto Gongalves de Moura
Presidente

Desembargadora Luzia Nadja Guimaraes Nascimento
Vice-Presidente e Corregedora

Ingrid Agrassar Houat de Brito
Chefe de Gabinete - Presidéncia

Osmar Nelson Ellery Frota
Diretor-Geral

Walber Joaquim dos Remédios
Secretario de Administragao

Rodrigo Augusto Nascimento Montero Valdez
Secretario de Gestao de Pessoas

Renato Holanda Alves
Secretario Judiciario

Ricardo Serruya de Medeiros
Secretario de Orgamento, Finangas e Contabilidade

Felipe Houat de Brito
Secretario de Tecnologia da Informacgao

Hérika Carla da Costa Sodré de Souza
Chefe de Gabinete - Planejamento, Estratégia e Gestao



Tribunal Regional Eleitoral

z oz

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Felipe Houat de Brito
Secretario de Tecnologia da Informacgao

Roberto Lopes Rocha
Oficial de Gabinete - STI

Glayce Maria Silva de Carvalho
Assistente Il / Técnico Judiciario - STI

Alessandro dos Santos Cruz
Chefe de Nucleo - Governanga de Tecnologia da Informacgao

Antodnio Edivaldo de Oliveira Gaspar
Coordenador de Infraestrutura

Lucas Ribeiro Rodrigues
Chefe de Secao - SAU

Tiago de Jesus Neves
Assistente | / Técnico Judiciario - SAU

Luiz Rogério Machado da Silva Borges
Técnico Judiciario - SAU

Claudio Marcio Guimaraes Moreira
Técnico Judiciario - SAU

Emerson Dias da Silva
Chefe de Se¢ao - SSR



. . - @A)
Tribunal Regional Eleitoral I
zl o Pars ) J srengne

Manoel Frederico Beltrao Rosas Junior
Assistente | / Analista Judiciario - SSR

Adonai Silveira Canéz
Técnico Judiciario - SSR

Daniel Nelo Soares
Chefe de Sec¢ao - SIC

Laila de Nazaré Brabo do Prado
Assistente | / Técnico Judiciario - SIC

Alexandre Vasconcelos Maradei
Analista Judiciario - SIC

Arnaldo Rocha Duarte
Analista Judiciario - SIC

Dilson Athias Mesquita
Coordenador de Logistica de Eleigoes

Antonio Mario Souza de Almeida
Chefe de Se¢ao - SACE

Rousevelt Rodrigues de Almeida
Assistente | / Técnico Judiciario - SACE

Jodao Raimundo Brandao Jackson Costa
Técnico Judiciario - SACE

Jorge Luiz Ferreira Viana
Técnico Judiciario - SACE



. . - @A)
Tribunal Regional Eleitoral I
zl o Pars ) J srengne

Alcides Renato da Silva Pamplona Junior
Chefe de Se¢ao - SELOG

Priscila Campos Fonseca
Assistente | / Analista Judiciario - SELOG

Faustino Castro Alves Junior
Técnico Judiciario - SELOG

Dave Pinheiro da Silva
Chefe de Se¢do - SVE

Moizés Cardoso Rodrigues Junior
Assistente | / Técnico Judiciario - SVE

Tales Santos de Castro
Técnico Judiciario - SVE

Ricardo Lima Vieira
Chefe de Nucleo - NGUE

Paulo Roberto de Souza Santos
Técnico Judiciario - NGUE

Marcio Domingos de Almeida Valente
Técnico Judiciario - NGUE

Salomao Fernandes de Freitas Junior
Coordenador de Sistemas

Sandro Marcelo Ati Tadaiesky
Chefe de Se¢ao - SBD



. . - &)
O Tribunal Regional Eleitoral I
! ) ] friee

do Para

Wagner Alves de Miranda
Assistente | / Técnico Judiciario - SBD

Ana Claudia de Araujo Rocha
Técnico Judiciario - SBD

Cayo Paiva de Oliveira Nascimento
Técnico Judiciario - SBD

José Ribamar Monteiro da Cruz
Chefe de Se¢ao - SDS

Daniel de Lima Silva Junior
Assistente | / Técnico Judiciario - SDS

Adriana Marques Corréa
Analista Judiciario - SDS

Elvis Rodrigues Ribeiro Silva
Técnico Judiciario - SDS

Marco Antonio Fagundes de Moraes
Chefe de Secao - SCDW

Rodrigo de Moraes Maia
Assistente | / Técnico Judiciario - SCDW

Osiel Marlon Negrao da Silva
Analista Judiciario - SCDW

Luiz Eduardo Alves de Alcantara
Técnico Judiciario - SCDW

10



. Tribunal Regional Eleitoral (‘TI
J do Para O Eiciéncia e

Area: Governanca, Orcamento e Gestio

Indicadores de Governanca

Em atencao a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacao tragada
pelo Conselho Nacional de Justica para o periodo de 2015/2020 (Res. n®
211/2015), por meio dos Levantamentos de Governanca e Gestdo de TIC
encaminhados anualmente, pode-se perceber pelos resultados obtidos que a
Secretaria de Tecnologia da Informacao do TRE-PA avangou na adog¢ao das
melhores praticas de Governanga de Tl, seja pelo alinhamento na gestao dos
seus servicos, seja pela ado¢cdao do corpo normativo vigente do judicidrio
referente a Tl

No historico do levantamento de governanca apresentado no quadro 1
abaixo, pode-se verificar o quadro evolutivo de aprimoramento deste Regional.

Levantamento de Governanca, Gestao e Infraestrutura de
TIC do Poder Judiciario - iGovTIC-JUD / CNJ

Historico TRE-PA
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Figura 2.

11



’ Tribunal Regional Eleitoral K\TI
-A do Para ”\j Efinciae

Nos quadros que se seguem, dados extraidos do Resultado do
Levantamento de Governanga e Gestdao de TIC 2019, iGovTIC-JUD 2019, sao
apresentadas as classificacdo do TRE-PA frente aos demais Orgdos da mesma
categoria, figurando em 42 colocado entre os Orgdos de Médio Porte (quadro
2) e em 42 colocado entre os Tribunais Regionais Eleitorais (quadro 3).
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Figura 4.
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Reestruturacao da Secretaria - Res. TRE-PA n°
5.539/2018

Em 2019 realizou-se uma profunda revisdo do regulamento da

Secretaria, adequando-se as novas necessidades de gestdao, governanca e
eleicdes.

Na COLOG, observada a necessidade de padronizacao e melhor gestao
do parque de urnas eletrOnicas e suprimentos, criou-se o Nucleo Gestor do
Depdsito de Urnas, alinhando-o a nova Secdao de Votacdo Eletronica, unidade
responsavel por todas as etapas técnicas do processo de votacao informatizada
no Estado: do hardware (as urnas eletronicas), aos mais de 40 sistemas
desenvolvidos pelo TSE e suportados localmente. Além disso, com o volume de
contratos majorados e a necessidade de melhor gestdao da Logistica de
Eleicbes, a antiga SELUE transformou-se em SELOG, drea apropriada para
gestao do conhecimento logistico de eleicdes no Estado do Para.

Na COINF, passados trés anos desde a ultima reestruturacdo, dado o
aumento de virtualizacao de ativos de rede, o incremento de servicos em
nuvem e a mudanca do cendrio de suporte, foi feito um reequilibrio de
atribuicdes entre a Secao de Servicos de Rede (SSR) e a Secao de Infraestrutura
e Conectividade (SIC).

No Gabinete da Secretaria, como antiga demanda, seguindo o modelo
adotado por diversos Regionais e Orgdos da Administracdo Publica, criou-se o
Nucleo de Governanca de Tl. A unidade tem por principal objetivo a garantia
ao compliance, adequacdao aos normativos, processos, padroes e melhores
praticas em gestdao de TIC e o apoio para os comités decisorios de
Planejamento e evolugao da TI.

13
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Figura 5. Estrutura - STI - Até Dez/2018

STI - Organegrama: Secées x Distribuicio de FC'S
Reestruturagio

STl
Secretaria de Tecnologia da
Informagao

SELOG - Atribuigées

T

Figura 6. Estrutura - STI - Apés Fev/2019

Normas e Instrucoes Publicadas:

Com fulcro nas diretrizes de Governanc¢a de Tl do TRE-PA, bem como no
Art.12 da Resolug¢do CNJ 211/2015, a Secretaria de Tecnologia da Informacdo
(STI), nos exercicios de 2017/2018, estabeleceu um conjunto de ag¢des que
resultaram na aprovacao e publicacdo das seguintes normas:

e Instru¢do Normativa n? 6/2018 - Dispde sobre a Definicdo de

Prioridades de Desenvolvimento de  Sistemas (Processo SElI n?
0009441-72.2017.6.14.8000);

14
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e Instrucdo Normativa n2 4/2018 - Institui o Processo Padrdo de Software
da Coordenadoria de Sistemas (COSIS)/STI (Processo SElI n@
0003016-92.2018.6.14.8000);

e Portaria n2 18.084/2018 - Institui o grupo de Trabalho para Gestdo do
Processo de Software no Tribunal Regional Eleitoral do Para (Processo
SEI n2 0009441-72.2017.6.14.8000);

e Portaria n° 18.325/2018 - Dispde sobre a instituicio do Planejamento
Estratégico de Tecnologia da Informacao (PETI)

e Portaria n.2 17.802/2018 - Institui o processo de Gerenciamento de
Servigos de Tl no ambito do TRE-PA;

e Portaria n.2 17.803/2018 - Institui a Central de Servicos de Tl no ambito
do TRE-PA;

e Resolugdo n° 5.430/2018 - Institui a Politica de Seguranga da Informacgdo
(PSI);

e Instrugdo Normativa n° 3/2018 - Institui a Politica de uso do Correio
Eletronico;

e Portaria TRE-PA n2 18.558/2019 - Institui a Equipe de Tratamento e
Resposta a Incidentes em Redes Computacionais (ETIR);

e Portaria n°18456/2019 - Estabelece as diretrizes para a Gestdo de Ativos
de Tecnologia da Informacdao e Comunicagdes e institui o processo de
gestao de configuracao e ativos de TIC no ambito do TRE-PA;

e Portaria n? 18.141/2018 - Estabelece diretrizes para distribuicdo,
movimentacdo, guarda e responsabilidade das urnas eletrénicas (UEs),
materiais agregados e equipamentos de Tl; e

e Resolugdo n° 5.484/2018 - Dispoe sobre o acondicionamento,
recolhimento da midia de resultado e documentos da votacdao, do
funcionamento das juntas eleitorais e pontos de transmissdao nas
eleicdes 2018.

Quadro Geral de Execucao Orcamentaria

CUSTEIO

15
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Apoio. Adm. Técn. e Operac. Tl RS 277.177,39
Despesas de Teleprocessamento RS 2.470.380,17
Loc. Mag. Equip. e Bens Méveis Tl RS 589.097,73
Man. Cons. de Magq. e Equipamentos RS 17.862,32
Serv. Processamento de Dados RS 1.155.104,28

TOTAL R$ 4.509.621,89

Tabela 1.

Custeio x Despesa Agregada

R$ 2.500.000,00 R$ 2.470.380,17

R$ 2.000.000,00

R$ 1.500.000,00
R$ 1.155.104,28

R$ 1.000.000,00

R$ 589.097,73

Valor

R$ 500.000,00 RS 277.177,00

R$ 0,00 R$ 17.862,32

Sustentagdode

Sistemas
1% de Dados

Teleprocessamento

50%

Manutengio de
Urnas Eletrénicas
11%

Outsourcingde
Impressao
12%

Manutengaode
Data Center
6%

Figura 7.
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INVESTIMENTO
Equipamentos de Informatica RS 4.298.743,00
Aquisicdo de Software RS 38.343,18
Aqusicdo de Material Permanente RS 206.141,70

RS 4.543.227,88

Investimento x Despesa Agregada

B Vvalor
RS 4.298.743,00

R$ 206.141,70

RS 38.343,18
IS 0
Equipamentos de Aquisigao de Software  Aqusicéo de Material
Informatica Permanente
Figura 8.
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Indicadores de Atuacao em Processos Administrativos

Processos por Unidade
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Figura 9.

Eventos por Unidade
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Figura 10.
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Eventos por Tipo
. Acérddo . Anexo . ANS - Acordo de Nivel de Servigo Apresentagdo . Ata . Ata de Registro de Pregos . d . lo de Capacidade Técnica
@ Autorizagio @ Aviso @ Carta @ Cartio/Convite () Catdlogo de Servicos (1) Certidéo Certid3o Negativa Certificado @) Comprovante
@ Comp de Residénci . Comp deViagem ) C icad ®c h o c ces - DOD (Documento de Ofic. de Demanda)
. Contratagdes - Estudos Preliminares (Servigos) . Contratagdes - Parecer da Unidade D | C ¢Ges - Projeto Basico (PB) Contratagdes - Termo de Referéncia (TR)
Contratagdes-Estudos Preliminares (Bens/Material) Contrato (1) Cotagio () Declaragio () DeclaragiesINRFB () Defesa @@ D tivo @) Despach
. Diploma . D de Oficial de D d D - Cumprimento Obrigagdes Trab. e Prev. . Documentos Pessoais Edital Edital de Licitagdo
. E-mail . Estudo . Estudos Preliminares . Extrato . Fatura . Formulario . Formulario SGP - AQ, Graduagio, Sequencial e Pés
. Formulério SGP - Eventos de Capacitacdo Guia de Movi ¢do de Imag, Informagao Intimacdo Laudo 44 outros

Figura 11.
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Area: Capacitacao, Participacao em Eventos e

Grupos de Trabalho

Plano Anual de Capacitacao:

Unidades

Curso/Acao

Pré-Gestor em Saude: o Papel do Lider na

Humanizagao das Relagdes de Trabalho - M6
Treinamento PortCRE

52 Férum IBGP de Governancga de Tl (2019)

Oficina de Treinamento do G-Suite

Seguranca de Redes e Sistemas de Seguranca
Programador lonic

Contratagdo de Bens e Servigos de TIC

Oracle Groundbreakers Tour LATAM 2019
Nivelamento CNJ

| Férum de Seguranca da Informagdo da Justica
Eleitoral

Desenvolvimento Gerencial para Gestores Publicos

GARTNER CIO - Gartner IT Symposium/Xpo™ 2019

Docker, Kubernetes e Openshift: Orquestrando
Ambiente DevOps Escalaveis em MultiCloud

Capacitacdo em Gestdo de Conteldo dos Portais
Corporativos do TRE-PA

Capacitacdo em Logistica de Armazenamento e
Gestdo de Estoques

Treinamento Veeam Backup & Replication
Enterprise

Processo Agil de Desenvolvimento

Gestdo de Riscos nas Aquisicoes

Todas Unidades STI

SBD
COSIS/COINF

SDS/SACE/SBD
NGTI/COSIS/SCDW
NGUE/STI

SSR/COINF/ SIC
SDS/SCDW
COINF/COLOG
SBD
Todas Unidades STI

STI/COINF/SIC

Todas Unidades STI

GABSTI

SSR/SCDW/SIC
CTIS/SDS

STI

NGUE

STI

STI

Diversas

Tabela 3.

17

11

02/05 a 06/08/2019

07 a 09/05/2019
03 a 07/06/2019

10/06 e 14/06/2019
28/10 a 30/10/2019
24 2 28/06/2019
02/07 a 15/08/2019
17 a 19/07/2019
10/08/2019

07 a 30/09/2019

17 e 18/09/2019

25a27/09;
16 a 18/10;
11a13/11/2019

28 331/10/2019

07 a 08/11/2019
11/11 a12/11/2019

18 ¢ 19/11/2019

02 a 05/12/2019

16 a 18/12/2019

20
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Eventos e Grupos de Trabalho:

Eventos:

Evento Objetivo Portaria Participantes Periodo

Reunido de alinhamento,

visando dar continuidade ao

projeto de OTIMIZACAO DA

CONECTIVIDADE COM 1o GRAU

dos TRE-AM e TRE-PA, o qual
Encontro de Secretarios de visa possibilitar a implantagdo Oficio
Tecnologia da Informacdo /DF  do PJe nos cartérios do interior n2 350

dos regionais participantes,

bem como a melhoria dos

demais servigos de tecnologia

que dependem da comunicagdo

de dados.

Felipe Houat de Brito 13e
Antonio Edivaldo  14/02/2019
Gaspar

Encontro com os Regionais da

Regido Norte em um

desdobramento para a adogdo Felipe Houat de Brito .
Reunido HUGHES de estratégias que mitiguem os Evento Antonio Edivaldo 144

. ELN BUEM 95 1708056 16/02/2019

impactos advindos do meio Gaspar

satelital para implantagdo do

PJE no 12 Grau

Reunido ara discutir .
. P . Portaria TSE N
oportunidades de melhorias ) . 18a
. . . n? Felipe Houat de Brito
nos sistemas eleitorais no que 20/03/2019
. 1100/2018
tange ao escopo da totalizagdo

Reunido GT Totalizagdo/TSE

Palestras sobre métodos e
procedimentos organizacionais
Il Encontro CEDCA com os e condicGes operativas para
Conselheiros Municipais apoio e suporte ao processo da  Oficio n® Dave Pinheiro da
dos Direitos da Crianga e do escolha dos conselheiros  18/2019 Silva
Adolescente tutelares por meio da base de
dados e urnas ( eletrénicas e/ou
lonas).

22/03/2019

Debates de Assuntos
relacionados a Tecnologia da
Informacgdo,como:

752 COPTREL em Poconé/MT  Cadastramento Biométrico, Oficio Felipe Houat de Brito 283
DNI, Novas Urnas Eletrénicas e n232/2019 30/03/2019
a Implantagdo do PJE no 1°
Grau

Acompanhamento do 5
Evento . . €
EXMO.Desembargador Felipe Houat de Brito
. L 0756581
Presidente ao Seminario

Semindrio Internacional Fake

1
News e Elei¢des/TSE 17/05/2019
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EXPOJUD - Congresso de Inovacao,

Tecnologia e Direito para o
Ecossistema de Justica.

762 Encontro do Colégio de
Presidentes dos Tribunais
Regionais Eleitorais

Il Workshop de Estatistica do
Poder Judiciario

22 Encontro Nacional de
Secretarios e Langamento Oficial
da Ferramenta de

Georreferenciamento de Locais de

Votagao

Teste em Campo do Cadastro
Eleitoral 2019

Elei¢Ges 2020.Minuta das
Instrugdes para as Elei¢Ges
Municipais.

| Férum de Seguranca da
Informacdo da Justica Eleitoral -
SEGINFO/JE

GSE- Sistema de Gerenciamento
de Servico Extraordinario

Internacional Fake News e
Eleigses.

Avaliar o desenvolvimento
tecnoldgico na sociedade e nas
instituicdes.
Acompanhamento ao
Exmo.Desembargador
Presidente
Apresentacdo da nova

infraestrutura de recebimento
dos arquivos XML e do painel

que permite a viabilidade para
os tribunais da base de
processos e eventuais
inconsisténcias nos dados
encaminhados.

Encontro com temas

relacionados a Coordenadoria
de Logistica de EleicGes e o
consequente  aumento do
volume de assuntos correlatos
diretamente tratados no evento
em comento, como de praxe da

alternancia entre o
acompanhamento dos
Coordenadores da STI.

ACOMPANHAMENTO DO
EXMO. DESEMBARGADOR
PRESIDENTE visando a

participagdo na execugdo dos
testes e da homologagdo dos
sistemas no Teste em Campo do

Cadastro  Eleitoral 2019 -
TCCAD2019

Primeira Reunido de
Alinhamento do Grupo de
Trabalho que discutira as

Minutas de Instrugdes Relativas
as Eleicbes/2020.

O Evento visa fortalecer a
gestdo da seguranga da
informacdo no ambito da
Justica Eleitoral.

Implantagédo do sistema GSE no
Tribunal Regional Eleitoral do
Parana

Evento  Felipe Houat de Brito
0765768 Roberto Lopes Rocha
Oficio . .

n° 863 Felipe Houat de Brito
Portarian? Sandro Marcelo Ati
18762/2019 Tadaiesky
Felipe Houat de Brito
Dilson Athias
Oficio Mesquita
n2121/2019 Salom3o Fernandes
de Freitas
José Ribamar da Cruz
Ofcio e e tima S
n? 2636 .
Junior
Oficio n? . .
2763 Felipe Houat de Brito
Felipe Houat de Brito
Oficio Antonio Edivaldo
n2 155 Gaspar
Daniel Nelo Soares
Oficio n® Sandro Marcelo Ati
1291/2019 Tadaiesky

9
\ Eficiéncia e
Inovacao

12 e
13/06/2019

04 e
05/07/2019

Ole
02/08/2019

06 e
07/08/2019

12a
16/08/2019

26
a
30/08/2019

17 e
18/09/2019

16 a
19/10/2019
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Eleigdes 2020-Instrucdes

77° Encontro do COPTREL

Reunido do Nucleo de
Desenvolvimento Colaborativo da
Solugdo Servico de Consulta de
Dados Eleitorais — SCDE

XIIl Encontro Nacional do Poder
Judiciario/ AL.

52 Edigdo do Teste Publico de
Seguranga (Apoio)

Encontro de Secretarios de
Tecnologia da Informagao

292 Reunido de Alinhamento do
Grupo de Trabalho que discutira
as Minutas de Instrugbes
relativas as Elei¢cbes/2020.

Evento para apresentagdo da
solucgdo de
Georreferenciamento Eleitoral
(GEL) na area de inovacdo da
justica eleitoral

Prover um conjunto de servigos
que substitua o acesso direto ao
banco de totalizacdo por parte
das aplicagbes dos TREs

Acompanhamento ao Exmo.
Desembargador Presidente ao
XIll Encontro Nacional do Poder
Judiciario,com a finalidade de
discutir e aprovar as metas
Nacionais e Especificas do
Poder Judicidrio.

Participagdo na frente de
trabalho referente aos Testes
Publicos de Seguranga, com a

missdo de auxiliar os inscritos
nos  testes publicos de
seguranca.

Participagao no Il Encontro de
Secretdrios de Tecnologia da
Informagdo de 2019.

Tabela 4.

Portaria TSE
n? 638

Oficio n®
1911/2019

Portaria TSE
ne
810/2019

Oficio n®
1489

Oficion?
4636/2019

Oficio n®
231/2019

e 052 Edigao do Teste Publico de Seguranga:
Em 2019, no periodo de 25 a 29/11/2019, fora promovido, pelo Tribunal
Superior Eleitoral (TSE), a 52 Edicao do Teste Publico de Seguranca, evento este
de suma importancia para o aprimoramento do sistema eletrénico de votacao

Felipe Houat de Brito

Felipe Houat de Brito

Sandro Marcelo Ati
Tadaiesky
Daniel de lima Junior

Felipe Houat de Brito

Roberto Lopes Rocha
Dilson Athias
Mesquita
Dave Pinheiro da
Silva

Felipe Houat de Brito
Antonio Edivaldo
Gaspar

@A)
\ Eficiéncia e
Inovacao

43
08/11/2019

07 e
08/11/2019

18a
22/11/2019

25e
26/11/2019

252
29/11/2019

27/11/2019

ja que grupos de investigadores, durante a realizacao do evento, tém acesso

aos sistemas eleitorais, urnas eletronicas e afins com o objetivo de quebrar as

barreiras de seguranc¢a que sao impostas pelo sistema.

grupos de investigadores conseguiu obter sucesso

Nesta ultima edicao do Teste, nenhum dos

em suas tentativas.
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Através de convite realizado pelo TSE, o Tribunal Regional Eleitoral do
Pard realizou o apoio ao evento, com os servidores Dilson Athias Mesquita
(COLOG), Roberto Lopes Rocha (GABSTI) e Dave Pinheiro da Silva (SVE), na
parte de supervisao aos grupos de investigadores.

Grupos Nacionais de Trabalho:

Grupos de Trabalho Objetivo Portaria  Participantes Periodo

Reunido com o
principal objetivo de
aplicar as devidas
correcgdes de erros e

Felipe Houat de
Brito
Roberto Lopes

Ultimo sprint de desenvolvimento . o n? Rocha
. ) melhorias identificadas - 08 a

colaborativo. Georreferenciamento da durante o beriodo em 375/2019 Salom3o 12/07/2019
Justica Eleitoral (Sistema GEL) . P . TSE Fernandes

gue o sistema foi o

. . José Ribamar

disponibilizado para

diversos Regionais a

titulo experimental.
22 Sprint presencial, do Grupo de Reunido para Emerson Dias da
Trabalho do Nucleo de unificagdo do banco de TSE n° Silva 19a
Desenvolvimento Colaborativo da dados do JECMon Core 327/2019 Daniel de Lima  23/08/2019
solugdo JE Connect com o Painel Silva Junior
3° Sprint presencial, do Grupo de Reunido para inicio do R Emerson Dias da

, . TSEn .
Trabalho do Nucleo de desenvolvimento de 327/2019 Silva 25a
Desenvolvimento Colaborativo da um novo Painel para o Daniel de Lima 29/11/2019
solugdo JE Connect JECMon Silva Junior
Tabela 6.

e Sistemas de Totalizacao:
o Normativo: Portaria TSE 1.100/2018;
O Objetivo: Atuar em conjunto com o TSE e demais
integrantes convidados na proposicao de requisitos técnicos
para a centralizacdao do Banco de Dados de Totalizacao e
Sistemas relacionados.
® Normas Eleitorais - Atos Gerais:
o Normativo: Sem Portaria. Oficio de
convocacgao do TSE;
o Objetivo:
Atuar em conjunto com o TSE e demais Regionais
convidados na revisio da Res. TSE n.2 23.554/2017,

© TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL

#atospreparatorios2020
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adequando-a as novidades tecnolégicas da votacdao, bem como na otimizacao
de processos e procedimentos anteriores e posteriores a votagao eletrdonica.

e GEL - Desenvolvimento Colaborativo:
o Calenddrio de Participagdo:

27/05/2019 a 29/05/2019 - Brasilia/DF
08/07/2019 a 12/07/2019 = Belém/PA
04/08/2019 a 08/08/2019 Langamento v 1.0 Brasilia/DF
11/08/2019 a 17/08/2019 = Jodo Pessoa/PB

Apresentacdo no
772 COPTREL

Tabela 7.

03/11/2019 a 09/11/2019 Natal/RN

o Objetivo:

Nacionalizado no ano de 2017, por meio da Res. TSE n.2 23.508/2017, a
até entdo solucao do TRE-PA, AELISMaps, outrora premiada e apresentada no
V FORTI, fora batizada de GEL, Georreferenciamento Eleitoral e conduzida pela
Assessoria de Gestdo Eleitoral e Secao de Cadastro do TSE, além das equipes
da Tl do Para e do Acre.

No ano de 2019, a solucdao recebeu uma versao nova em pleno
funcionamento em ambiente nacional da rede da Justica Eleitoral, além da
atualizacao de requisitos de coleta do aplicativo em versdes iOS e Android.

A principal atualizacdao de requisitos ocorreu em dois momentos, em
julho, quando a equipe se reuniu em Belém/PA, visitando locais de votacdo
distantes e sem conectividade na llha do Combu, além do Teste em Campo dos
Sistemas de Cadastro, no més de Agosto na Paraiba, onde foi possivel
apresentar a solucao a todas as Zonas Eleitorais e realizar a vistoria integral do
municipio de Santa Rita, parte da 22 Zona Eleitoral daquele Estado.
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Com a versdo nova, apresentou-se a todos os Secretarios no segundo
encontro daquele ano, além da montagem em um stand técnico durante o 772
Colégio de Presidentes e Diretores-Gerais, momento em que foi bastante
elogiada e recebida por diversos Estados.

O GEL é a uma solugao que visa, nessa primeira etapa, facilitar a coleta
de dados dos locais de votacao vistoriados, inclusive os georreferenciados —
latitude e longitude. A solucao é composta de aplicativo para dispositivos
moveis (smartphones e tablets) e de mdédulo web (GEL-Intranet) e permite a
atualizacdo simplificada de dados considerados imprescindiveis ao
planejamento e execucao das eleicdes, atendendo as necessidades de um pais
com geografia complexa e ao desafio logistico para a realizacao das eleigdes.

o Importéncia do GEL:

Coleta de dados de locais de votagdao vistoriados, inclusive os
georreferenciados — latitude e longitude, apoiando planejamentos futuros de
logisticas de pontos de transmissdo e de rotas de recolhimento/distribuicdo de
materiais durante as elei¢des, permitindo a atualizacao simplificada de dados
considerados imprescindiveis ao planejamento e execucao das eleicdes,
atendendo as necessidades de um Pais com geografia complexa e ao desafio
logistico para a realizacao das Eleicdes.

o Normativo:
Portaria TSE n2 375, de 22 de maio de 2019.

© Membros:

Felipe Houat de Brito — TRE/PA — (Apoio Negocial);

Rosana Magalhdes da Silva — TRE/AC — (Apoio Negocial);

Sandra Maria Petri Damiani — AGEL/DG/TSE — (Representante do Cliente
do Produto);

Claudio Massuri Mori — SEBD/COINF/STI/TSE — (Membro do Nucleo de
Desenvolvimento Colaborativo);

Elizabeth de Carvalho Wanderley Ramos — SESOP/COINF/STI/TSE —
(Membro do Nucleo de Desenvolvimento Colaborativo);
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Israel José Szerman — SESAP/COINF/STI/TSE — (Membro do Nucleo de
Desenvolvimento Colaborativo);

Frankley Rocha — TRE/AC — (Membro do Nucleo de Desenvolvimento
Colaborativo);

José Ribamar Monteiro da Cruz — TRE/PA — (LI der Técnico
Colaborativo);

Victor Hugo Lima Gongalves Rosa - TRE/PA - (Desenvolvedor);

Abrado Souza Ribeiro - TRE/PA - (Desenvolvedor);

Daniel de Lima Silva Junior - TRE/PA - (Desenvolvedor);

Luciano Soares Bohnert — Secao de Cadastro de Eleitor -
SECAD/CSELE/STI/TSE —(Gerente do Nucleo Colaborativo);

e SCDE:
Em 2019 foi iniciado o projeto de centralizacdo da base de dados de

totalizacdo no TSE. O objetivo do projeto é prover a infraestrutura necessaria
para a consulta dos dados eleitorais via APl de servicos, a COSIS esteve
presente com 3 membros da equipe que participaram das atividades abaixo:
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e Treinamento para conhecer a base que foi remodelada, e as
novas tecnologias que deverao ser utilizadas;

e Anadlise de diversas consultas enviadas pelos Tribunais
participantes;

e Desenvolvimento da unificacdao das consultas ao banco de
dados para gerar os endpoints necessarios.

Area: Sistemas de Informacao

Gestao e Processo de Software

PDTI 19/20:
Planejamento Estratégico: R4

Execugdo do PROAGILIS - Piloto 01

Dando continuidade ao projeto de implantacdao do processo de
desenvolvimento da Coordenadoria de Sistemas (COSIS), denominado de
PROAGILIS (http://proagilis.tre-pa.jus.br), e formalizado no processo SEI N@
0009441-72.2017.6.14.8000, a SCDW juntamente com o GT-GPS, elaborou um
novo projeto para promover a execucao do PROAGILIS na COSIS, e com isso
iniciar o detalhamento dos fluxos de trabalho do processo. O Projeto -
Executar o Processo de Desenvolvimento Padrdo da COSIS (PROAGILIS) esta
formalizado no processo SEI 0005178-26.2019.6.14.8000 e, nessa etapa,
permitiu a especificacao do fluxo de gerenciamento de projetos, envolvendo os
papéis, produtos de trabalho e ferramentas para conducdao dos esforcos
envolvidos na producao do software, conforme apresentado na figura abaixo:

PAPEIS, PRODUTOS DE TRABALHO (ARTEFATOS) E FERRAMENTAS - ATIVIDADE
GERENCIAR PROJETO

28
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Tabela 8. Atividade Gerenciar Projetos envolvida na Execu¢dao do PROAGILIS

Revisdo e Atualizacdo do Processo de Priorizacdo de Projetos da COSIS - IN
06/2018

Desde de 2018, a COSIS tem trabalhado na adocdao de melhores praticas
e estabelecimento de critérios, que permitissem o envolvimento de todas as
estruturas de governanca (CDTI e CTTI) no processo decisério sobre a definicao
de prioridades dos projetos demandados a Coordenadoria. O resultado foi a
publicacio da IN 06/2018, segundo consta no processo SElI N2
0003016-92.2018.6.14.8000. Em 2019, foram envidados esforcos na revisao
desta IN com o intuito de impor mais transparéncia ao processo em relacao a
seus clientes, bem como atender as recomendac¢des da Secretaria de Controle
Interno e Auditoria (SCIA), no tocante aos prazos envolvidos no processo de
tomada de decisdao durante a definicao de prioridades formalizadas na pauta
da COSIS. Especificamente as melhorias focaram no seguinte:

e Definicao de prazo para manifestacdo da Comissao Técnica de
Tecnologia da Informacao (CTTI), de acordo com sua agenda de
reunioes ordinarias;

® Definicdo de prazo para manifestagao da Comissdao Diretiva de
Tecnologia da Informacao (CDTI), de acordo com sua agenda de
reunioes trimestrais;

e Notificacdo dos clientes no caso de modificacdo no status dos
projetos;

e Tratamento explicito de novas demandas recebidas pela COSIS.
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A Figura a seguir esquematiza os elementos envolvidos no processo de revisao

da IN 06/2018.
IN 06/2018
Reunides [ Nova Minuta }
e [ cosIs | IN_ /2019

SCIA

|

Figura 15. Revisdo da IN 06/2018

Acoes Adicionais em Gestdo e Processo

1. Elaboracdo do Plano de Gestdo - Jan/2019;

2. Elaboragao da Pauta de Projetos da COSIS na planilha do GSuite -
Fev/2019;

3. Elaboragao dos Planos de Projetos da COSIS e inclusdao no GPWeb
- Mai/2019;

4. Elaboracdo do PDTI - Mai/2019;

5. Revisdo do PDTI - Set/2019;

6. Revisao da Minuta do Regulamento da Secretaria - Competéncias
da COSIS - Set/2019;

7. Apoio na Revisdo do Questionario CNJ iGovTIC-JUD - Set/2019;

8. Migracdo/Inclusdo dos Projetos no novo Gersol - Ago/2019;

Portais Intranet e Internet

PDTI 19/20:
Planejamento Estratégico: R4

Nesta categoria, foram desenvolvidas 06 acdes para atender demandas
relacionadas ao Processo Judicial Eletronico (PJE), Portal de Servigos da STI,
Portal da Corregedoria Regional Eleitoral e Eleicdes 2020, conforme detalhado
a seguir.
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Portais Internet/Intranet do PJE — 1° e 22 Graus

O Nucleo Gestor do PJE - NPJE solicitou a reformulacdo da area
destinada a reunir informacdes referentes ao PJE - Processo Judicial Eletronico,
sendo a area do portal internet dividida em duas subareas: Pje 12 Grau (Zonas
Eleitorais) e Pje 22 Grau (TRE-PA) e o portal Intranet em trés subareas: Pje 12
Grau (Zonas Eleitorais), Pje 22 Grau (TRE-PA) e Pje Treinamento . As novas
areas contém links para sistemas, orientacdes, avisos, contados, normas,
documentos, esclarecimentos e outras informagdes correlatas ao tema. As

Figuras a seguir apresentam as areas criadas no portais Internet e Intranet do
TRE-PA.

Acessibilidade 6 Transparé

Tribunal
.Regional Eleitor e eleicies  Partidos  Comunicagdo Jurisprudéncia Legislacdo Servigos judiciais oT
~dl Eleitoral-PA

A / Servicos judiciais / Processo Judicial Eletrénico - PJE

Servicos judiciais

Processo Judicial Eletronico - PJe
Acompanhamento Processual e 9 °'
Push

Autenticacdo de Documentos

Cadastro de Peritos Judiciais

Dirio de Justica Eletrénico - DJE I ]ﬂ

e PROCESSO JUDICIAL
Editais (CPC, art. 257, 1) ELETRONICO

Mural Eletrdnico - Decis@es

Publicadas em Mural Pje 1° Grau Pje 2° Grau

(Zonas Eleitorais) (TRE-PA)

Praoressn Indicial

Figura 16. Portal Internet do PJE
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Processo Judicial Eletronico

Legislacao e normas por nataliasouto — iilima modificagio 17/12/2019 11:00

Processos

ACESS0 AO SISTEMA

PJe

PROCESSO JUDICIAL

ACESS0 AQ SISTEMA

Processe Judicial Eletrénico — PJE

Publicacbes P]I

Relatorios Processuais PROCESSO JUDICIAL

FLETRONICO FLETRONICO
Sessdes plendrias Ple 1° Grau Ple 2° Grau

D Tribunal Regional Eleitoral do Para [Buscar no Site Buscar|
o4 INTRANET apenas nesta secdo
Servicos Pessoal Judicidrio ., Administracdo e Financas Eleiches ., Zonas Eleitorais Unidades . Institucion
Acessi
RiepridEnces Pagina Inicial » Judiciario > Processo Judicial Eletrénico - PJE
Informativos

ACESSO AQ SISTEMA

PJe

PROCESSO JUDICIAL
FLETRONICO

TREINAMENTO

Figura 17. Portal Intranet do PJE

Portal de Servicos da STl - Intranet

A Secretaria de Tecnologia da Informacdo (STI) solicitou a SCDW a
construcao de um portal de servicos para possibilitar maior visibilidade aos

seus servicos e conteudos, facilitando dessa forma o acesso aos sistemas,
informativos e destaques. O portal foi desenvolvido através do sistema de
gerenciamento de conteudo denominado CMS Plone, contendo areas de
acesso rapido aos sistemas, informacdes em destaque, além de diversas outras
areas de conteudo como Governanca de Tl, Infraestrutura, Contrata¢des de TI,

Seguranca de TI, Projetos e Acgdes.
principal do portal da STI.

| Portal da STI

S

GERSOL

A LA 18

PROAGILIS

RECA To R
BIOM| A%
2019

STI promove reunido sobre atuagéo no Fechamento de

Ultimas Noticias

[—

:,;Service

Figura 18. Portal de Servigos da STI

A Figura a seguir apresenta a pagina
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Portal das Eleicoes 2020 - Intranet e Internet

Portais (Internet e Intranet) que foram desenvolvidos com o intuito de
reunir informacdes referentes as Eleicdes 2020, sendo o Portal Internet
construido a partir de padrdes estabelecidos pelo TSE e o da Intranet através
do ambiente gerenciado pelo TRE.

Esta acao contempla o projeto Desenvolver os Portais da Intranet e
Internet para as Eleicbes 2020, formalizado no processo SEl
0005174-86.2019.6.14.8000 e registrado no sistema GPWeb. As Figuras a
seguir apresentam os portais criados.

Acessibilidade 6 Transparéncia

i

Tribunal

Ragional Eleitor e eleigbes Partidos  Comunicaggo Jurisprudéncia Ser judiciais O TRE Q
=l Elcitoral-PA
# / Eleigies / EleigBes 2020 = B

Eleicbes .~
: Eleicdes 2020
Eleigaes 2020

Auditoriz das Urnas Eletrénicas

Denuncias Eleitorais - Sistema

s=uvoro I
' PODER

...
ELEICOES

Eleictes Parametrizadas
Eleicdes Suplementares
Estatisticas

Repositdrioc de dados eleitorais -
RDE

Informacgées Gerais Candidatos e Partidos Votagao e Eleitores Seguranga € Resultados

Figura 19. Portal das Elei¢cdes 2020 - Internet

Q Tribunal Regional Eleitoral
el do Pard

‘l SFvooer | ELEICOES

Cadastro eleitoral Logistica Normas e Legislades. Simulados Sistemas Eleitorais. Treinamentos Videos de Orientagdes

Vocé ests aqui Pégina Inicial

Acesso Répido Noticias Janeiro 2020 =
Se Te Qu Qu Se Sa Do
[ | AETiS ROTAS TSE apresenta nova logomarca para as Eleigoes Municipais de 2020 I 2 3 s
‘ Nesta terca-feira, 29, o Tribunal Superior Eleitoral (TSE) divulgou a logomarca das 6 7 & 9 10 1 12
ublicitérias da Justica Eleitoral tem e ’ w415 is 17 18 19
o IPODER 0 21 2 23 24 5 26
ELEICOES . 27 22 29 30 31

Formada por diversas caixas de di.
de ideias e, a0 conceito de que
informagdes, a nova campanha co

]
_ PLANEJAMENTO

NORMAS
ELEITORAIS

EE  wesirio
[EI[ voLUNTARIO

05 sobrepostas, que remetem & pluralidade
podem chegar a uma convergéncia por meio da conversa @ da troca de
22 ser veiculada 4 a partir de novembro,

Préximos Eventos

Aassessora-chefe de Comuni n) do TSE, Ana Cristina Rosa, que participou do processo de desenvolvimento
damarca, explica que as caixas de didlogo, cada uma de uma cor, também fazem referéncia  diversidade da sociedade
brasileira, que, durante as eleicBes, expressa sua vontade por meio o voto.

1°Turno
04/10/2020 08:00 - 17:00

“Todo o conceito visual da logo & focado na importancia do dislogo para a democracia e na pluralidade da sociedade
brasileira. Para marcar essa multiplicidade de ideias e de pessoas, inovamos nas cores tradicionalmente usadas, com
uma proposta mais moderna e arrojada, para chamar 2 aten3o do eleitor”, esclaraceu Ana Cristina

Préximos eventos.

TSE lanca Programa de Enfrentamento a Desinformagdo com Foco nas
Elei¢Ses 2020

Destaques
E Videos de
Orientacdo

Figura 20. Portal das Elei¢gdes 2020 - Intranet

Ao todo, 34 instituicdes, entre parti
O Tribunal Superior Eleitoral (TSE)
Programa de Enfrentamento 3 & ‘
ocasido, 34 instituigdes convid ntre partidos politicos e entidades publicas &
privadas - assinaram o termo de adesdo ao programa, que tem a finalidade de
enfrantar os efeitos negativos provocados pela desinformacio & imagem e &
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Portal da CRE - Intranet

A Corregedoria Regional Eleitoral do Pard (CRE-PA) solicitou a SCDW a
criacdo de um portal para apresentar de forma centralizada e direta os servicos
e conteudos disponibilizados por ela. O portal foi desenvolvido através do CMS
Plone contendo dareas de acesso rdpido aos servicos, informacdes em
destaque, links uteis, além de diversas outras areas de conteudo como
Manuais, Normas, Provimentos, Oficios e Orientacdes, assim como também o
servico de agendamento de videoconferéncia com a Corregedora, através de

formulario eletrénico. A Figura a seguir apresenta a pagina principal do portal
da CRE.

L A= T
jina Inicial jormas e Provimentos i ircul

Institucional Manuais

Corregedoria Regional Eleitoral femmbed

Noticias em Destaque I. I“anlr

Video-Chamada
com a Corregedora

PERGUNTAS
FREQUENTES

ELEITORAIS

2  MULTAS
c

— ) dona confi ¢ Portal da
Regional Eleitoral do Paré condluiu a programagio Corregedoria confraterniza f ok
da: 5 para 2020 L% Transparéncia

MAIS NOTICIAS
JUSTIFICA

MODULO ADMINISTRACAO

Figura 21. Portal da CRE na Intranet

Sites Intranet e Internet (6 Acoes)

PDTI 19/20:
Planejamento Estratégico: R4

Nesta linha, foram desenvolvidas 06 acOes para atender, principalmente,
demandas de cursos, treinamento e oficinas, além de eventos promovidos pela
Escola Judicidria Eleitoral (EJE) e a Eleicao dos Conselhos Tutelares, conforme
descrito a seguir.
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Site do Xlil Encontro do CODEJE - Internet

A Escola Judiciaria Eleitoral (EJE) solicitou a SCDW, a confeccdo de uma
area no Portal Internet do TRE-PA para divulgacao de conteudos relativos ao
Xl Encontro do Colégio de Dirigentes das Escolas Judiciarias Eleitorais, ocorrido
nos dias 06 e 07 de junho de 2019, para isso foi disponibilizada no portal
internet paginas contendo informacdes de apresentacao do evento, inscricdes,
credenciamento, certificacdo, programacado e imagem alusiva ao evento, além
de conteudo util aos visitantes de fora da cidade de Belém, como informacdes
sobre hoteis e turismo. Essa demanda também envolveu a disponibilizacao do
sistema Gestor de Eventos para controle de inscricoes e emissao de
certificados de participacdo. A Figura a seguir apresenta a area criada.

Acessibilidade @y  Transparéncia ‘ [i )
Tribunal

Regional Eleitor e eleicdes  Partidos ~ Comunicacdo Jurisprudéncia Legislacdo  Servicos judiciais OTRE Q
=4 Elcitoral PA =

4 / OTRE / Seminarios e Eventos / CODEJE a B

o XIll Encontro do Colégio de Dirigentes

das Escolas Judiciarias Eleitorais -
| CODEJE
ggr:,gsdcma Regional Eleitoral eoo

Escola Judiciaria Eleitoral §©\ﬁ D%;‘ XIII Encontro do Colégio

S| E ‘4, de Dirigentes das Escolas
i Judiciérias Eleitorais
06 e 07 Junho
Belém/PA

Composicdo do Tribunal

Conheca o TRE

S @

Governanga Institucional Soiiiies eoras

Memoria e Cultura
Seminarios e Eventos
CODEJE

Ouvidoria

Servidores CODEJE Inscricdes, Credenciamentos e Certificacdes Programacgdo

Zonas Eleitorais . . . g
Informac@es Turisticas e Hotéis

Figura 22. Site do XIIl Encontro do CODEJE

Site do Curso de Libras para Atendimento ao Eleitor - Intranet

A Ouvidoria Judicial Eleitoral (OJE) solicitou a disponibilizacdo de uma
area no portal intranet para divulgacdo do Curso de Libras para Atendimento
ao Eleitor que ocorreu através de duas turmas, nos periodos de 25 a 29 de
marco e 01 a 05 de abril de 2019. A area reuniu informag¢des sobre o curso e
link para inscricdo no evento. Essa demanda também envolveu a
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disponibilizacdo do sistema Gestor de Eventos para controle de inscricdes e

emissao de certificados de participacdo. A Figura a seguir apresenta

parcialmente a pdagina principal do site do evento.

Pagina Inicial » Institucional ; Seminarios e Eventos » Seminarios e Eventos Internos > Curso de Libras para
Atendimento ao Eleitor

Curso de Libras para Atendimento ao Eleitor

uiima modificacdo 22/03/2019 14:18

Curso de Libras para | CR—
Atendimento ao Eleitor ng.Li ro;.s

Lingun 81 saileica do Sinabs

1* turma: 25 a 29 de margo
2* turma: 01 a 05 de abril

Local: Sala 05 da CAE
Horério: 9h00 as 12h00

Tribunal Regional Eleitoral do Pard realizard, em parceria com a Coordenadoria Adjunta do Curse de Letras-Libras da
Universidade do Estado do Para, o Curso de Libras para Atendimento ao Eleitor. O principal objetivo € contribuir para
suscitar nos servidores o desejo de se comunicar com os cidaddos com deficiéncia auditiva e, por conseguinte, dar inicio as
acdes destinadas a aperfeicoar o atendimanto neste Regional.

Inscrigoes Encerradas (2 Consultar Lista de Inscritos)
« Turma 1 - Realizagéo de 25 a 29/03
« Turma 2 - Realizagéo de 01 a 05/04

Figura 23. Site do Curso de Libras para Atendimento ao Eleitor

Site da Oficina de Treinamento do G Suite

A Secdo de Servicos de Rede (SSR) solicitou a SCDW a criacdo de uma
area no portal intranet do TRE-PA, para divulgacao de conteudo relativo a

Oficina de Treinamento do G Suite, com o objetivo de mostrar na pratica o uso

efetivo e colaborativo de recursos do Gmail, Drive, Agenda, Documentos,
Planilhas e muito mais, a oficina ocorreu no periodo de 20 a 30 de outubro

através de 6 turmas e no site constavam informacdes sobre objetivo, publico

alvo, data, local, inscricdes e consulta com a lista de inscritos. Essa demanda

também envolveu a disponibilizacdo do sistema Gestor de Eventos para

controle de inscricdes e emissao de certificados de participacao. A Figura a

seguir apresenta a pagina principal do site do evento.
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Oficina de Treinamento do G Suite

Ultima modificacio 10/01/2020 08:35
G S i t

— ™M B
" = B
Novas Turr Disponiveis

No periodo de 28 a 30 de Outubro, a STl realizara Oficinas de Treinamento do G Suite. Serdo oferecidas 6 turmas e limite
de 20 participantes por turma. Inscreva-se e garanta a sua vagal

Figura 24. Site da Oficina de Treinamento do G Suite — 22 Ciclo

Site do Treinamento do PJE - Intranet

A Secdo de Treinamento e Desenvolvimento (STD) solicitou a SCDW a
criacdao de uma area no portal intranet para divulgacao de conteldo relativo ao
Treinamento do PJE, contendo informacgdes sobre como descricao do evento,
publico-alvo, data e local. Essa demanda também envolveu a disponibilizagao
do sistema Gestor de Eventos para controle de inscricdes e emissao de
certificados de participacao. A Figura a seguir apresenta a pagina principal do
site do evento.

Pessoal Judicidrio Administracdo e Financas Eleiches Zonas Eleitorais | Unidades . Institucional

Chpessza o il Pagina Inicial > Institucional » Seminérios e Eventos » Seminarios e Eventos Internos » Treinamento do H

E Eletrénico Judicial (PJe)
Comissdo de Etica

Gestio Ambientsl Treinamento do Processo Eletrénico Judicial (PJe)

por nataliasouto — dltima medificacdo 19/06/2019 09.09

Governanca Institucional
Meméria e cultura
Missdo, visdo e valores

Organograma

TREINAMENTO

Quvideria

Programa de Acessibilidade
Projeto Comecar de Novo
Regimentos

Seminarios e Eventos

No periodo de 27 & 28 de Junho, o Tribunal Regional Elsitoral do Para realizara, o Treinamento & implantacdo do P)

Judicial Eletrénico (PJe). Sera ofertada 1 turma (com carga hordria de 16 horas), com o limite de 20 servidores, sen:
zona eleitoral. Inscreva-se e garanta a sua vagal

Figura 25. Site do Treinamento do PJE
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Site da Eleicdo dos Conselhos Tutelares 2019 - Internet

A Coordenadoria de Logistica de Eleicdes (COLOG) solicitou a SCDW a
disponibilizacdo de uma area de conteudo no portal internet para divulgacao
de informacgdes relativas a Eleicdo dos Conselhos Tutelares, ocorrida no dia 06
de outubro de 2019. Além dessas informacdes, também foram disponibilizados

link e banner de destague para consulta do polo de votacao
COMDAC/COMDICA dos eleitores. A Figura a seguir apresenta a pagina
principal do site desta Eleicao.

or e eleicdes  Partidos  Comunicagdo Jurisprudéncia Legislacdo Servicos judiciais O TRE Q

das / Elei¢des dos Conselhos Tutelares = B

Eleicoes dos Conselhos Tutelares
0000

Para a eleicdo dos conselhos tutelares que ocorrera em 06/10/2019, o eleitor devera se dirigir
ao seu polo de votacdo com a documentagdo necessaria para votar. Entretanto, este polo de
votacdo ndo € o mesmo local de votacdo em eleicdes oficiais, que consta do Titulo

Eleitoral.
Dessa forma, verifique, na consulta a seguir, seu polo de votacdo para as eleicdes dos
conselhos tutelares de Belém e de Ananindeua em 2019. ELEIGOES DOS CONSELHOS TUTELARES
"§ CONSULTA POLO
Consulta polo de votacdo COMDAC/COMDICA (acesso ao sistema) x DE VOTAGAO
[ "}
BELEM/ANANINDEUA

Figura 26. Site da Elei¢do dos Conselhos Tutelares 2019 - Internet

Redes Sociais

PDTI 19/20:
Planejamento Estratégico: R4

Criacdo dos Perfis do TRE-PA nas Redes Sociais (Twitter e Instagram)

O ingresso do TRE-PA nas principais redes sociais foi planejado e
formalizado, pela STI/COSIS/SCDW, no projeto Midias Sociais (processo SEI N2
0010211-02.2016.6.14.8000), no qual foram executadas duas acdes principais:
Disponibilizacdo das contas customizadas no Twitter e Instagram. As
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credenciais de acesso foram entregues aos responsaveis pela manutengao das
redes sociais no TRE-PA.

Por questdes de seguranca da informacdo, foi recomendada a
elaboracao de politicas que normatizam a manutencdo das credenciais de
acesso (guarda de senhas); teor da informacdo (alinhamento ao negdcio); e
responsabilidades das publicacdes efetuadas nas redes sociais do tribunal. As

Figuras a seguir apresentam as contas oficiais do TRE-PA no Twitter e
Instagram.

tred oparaoﬁ cial  editarpertt 3
57 publicagtes 1.049 seguidores 25 seguindo

TRE-PA
Tribunal Regional Eleitoral do Para

Sede: Rua Joo Diogo 288, Campina , Belém- PA

www.tre-pa.jus.br

B PUBLICAGOES B IGTV [ SALVO

Figura 28. Conta oficial do TRE-PA no Instagram.

¢« TRE-Para
0 Tweet

a/.-i-.\\
| Editar perfil )

TRE-Para
@TREdoPara

Tribunal Regional Eleitoral do Para

@ Rua Jodo Diogo 288, Belém - PA (& tre-pa.jus.br

Figura 29. Conta oficial do TRE-PA no Twitter.
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Areas de Contelidos na Intranet e Internet

Categoria relacionada a criacdo, reestruturacao e manutencao de areas
de contelddo nos portais intranet e internet do TRE, conforme descrito a seguir.

Reestruturacédo da Area de Licitacées e Contratos — Internet/Intranet

A Secretaria de Administracdo (SA) solicitou a SCDW a reestruturacado da
area de Licitacdes e Contratos disponiveis nos Portais Internet e Intranet do
TRE-PA. Uma nova arquitetura da informacao foi disponibilizada com dados
atualizados, com o objetivo de facilitar o acesso ao conteudo disponivel sobre
licitacOes e contratos, sendo assim criada duas novas areas, uma na internet e
outra na intranet com foco no publico especifico de cada uma. As Figuras a
seguir apresentam respectivamente o novo layout do site disponibilizado na
internet e o site disponibilizado na intranet.

Tribunal r A J ‘ = i L 5 i 5 i N
Regional Eleitor e eleicdes  Partidos  Comunicagdo Jurisprudéncia Legislagdo Servigos judiciais O TH
=l Eleitoral-PA

A / Transparéncia / Gestdo de Licitages e Contratos

o
Transparéncia ot
Acesso a Informacao

Consultas Compras SIAC Plano de Contratagdes
Acompanhamento da Gestdo
Nesta &rea do portal é possivel consultar informacges acerca das contas do Tribunal Regij
Eleitoral do Para com aquisicdo de materiais, contratacdo de servi¢os, dentre outros, em
cumprimento ao disposto na Lei n® 9.755/1998. Essa lei determina a publicacdo de dados
AudiBncias e Consultas Publicas informacdes relacionados as contas da administracdo publica em seus sites.

Estatisticas de Atuacao do
Orgdo

Gestdo Ambiental o . )

Editais (de Licitacdo e de Credenciamento)
Gestdo de Licitagdes e Editais de Credenciamentos na area de Saude
fdutiatos Atas de Registro de Precos

Gestio Patrimonial Contratagdes Diretas

Instrumentos de Contrato

Figura 30. Site da drea de Licitacdes e Contratos - Internet
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apenas nesta seclio

Administracio & Finangas Eleigies Zonas Elsitorais Unidades Institucional

Pagina Inicial » Administragao e Financas » LicitacBes e conirates

Licitacoes e Contratos
por SGWEB — (itima modificagdo 16/09/2019 09.44
« Consultas
= @ Editais (Licitac@es & Credenciamentos)
« @ Editais de Credenciamentos na drea de Sadde
« §»Atas de Registro de Precos
» @ Contratacdes Diretas
= @lInstrumentos de Contrato
« @ Convénios
« @ Termos de Execucdio Descentralizada (Sistema DocView - Visualizader de Documentos - TRE-PA)
« @ Compras
+ @ SIAC - Sistema de Acompanhamento de Contratos
« @Plano de Contratactes

+ Legislacao

Figura 31. Site da area de Licitacdes e Contratos - Intranet

Area da Governancga de Aquisi¢bes - Intranet

STI

A Secretaria de Administracao (SA) solicitou a SCDW a reestruturacao da
area de Governanga de Aquisicdes. Uma nova arquitetura da informacgao foi
implementada visando aprimorar a disponibilidade do conteudo. A Figura a
seguir apresenta o novo layout do site disponibilizado na intranet.

Pagina Inicial » Institucional » Governanca Institucional » Governanca de Aquisices

Governanca de Aquisicdes
por nataliasouto — Gima modificagdo 05/08/2019 14:18
« Plano de Contratagtes 2020

« Portaria n® 18678/2019 - Dispde sobre o planejamento de contratacdes ordinarias para o exercicio 2020 (arquive
POF)

« Anexo |, II, Il da portaria n® 18678/2019 (arquive ZIP)
» Gestao de Riscos
« Plano de Tratamento ldentificacio dos Riscos - Apéndice | (arquive PDF)
* @Plano de Tratamento de Risco nas Aquisicdes (arquivo PDF)
« Plano de Tratamento de Riscos. Matriz de Riscos Aprovada pelo CGA (arquive XLSX)
» Politica das Aquisigoes
« Portaria n® 18.304/2019 - Objetivos organizacionais para a gestdo das aquisicdes (arquivo PDF)

« @Portaria n® 18.261/2018 - Dispbes sobre a Politica de Aquisicbes do TRE-PA e dé outras providéncias (arquive
PDF)

Figura 32. Area da Governanga de Aquisicdes

Area da Sistematizag¢do das Normas Eleitorais - Internet

Espaco idealizado com o intuito para divulgacao da Sistematizacao das
Normas Eleitorais, possibilitando a sociedade em geral colaborar na realizacao
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de estudos para sistematizar as regras eleitorais, identificando conflitos

normativos, excessos ou falhas . A Figura a seguir apresenta a pagina criada.

Sistematizacdo das Normas Eleitorais
0000

Com o objetivo de cumprir os afazeres constantes da Portaria-TSE n° 115/2019, o Tribunal
Regional Eleitoral do Par& convida a sociedade em geral a participar e colaborar na realizacdo
de estudos para sistematizar as regras eleitorais, identificando conflitos normativos, excessos
ou falhas. Tal iniciativa serd realizada no periodo de 09 a 24/05/2019 e tem a finalidade de
colher contribuigdes na identificacdc de conflitos normativos, antinomias ou dispositivos da
legislagdo eleitoral que estdo tacitamente revogados para, ao final, elaborar relatério com
minuta de sistematizacdo das normas vigentes.

As sugestdes enviadas serdo encaminhadas ao respectivo eixo tematico encarregado de
analisar sua pertinéncia para a formulacdo de relatério final dos trabalhos.

Projeto SNE completo (formato PDF)

Figura 33. Area da Sistematizacdo das Normas Eleitorais - Internet

Manutencées em Areas de Contetido dos Portais do TRE-PA

Em 2019, a SCDW recebeu solicitacdo para manutencdo em dreas e

conteudo nos portais do TRE, envolvendo principalmente o seguinte: criacao

de menus, mudancas de layout, publicacdao de arquivos, dentre outras acdes. A

lista a seguir apresenta as agdes principais que provocaram importantes

modificacdes nos portais do TRE-PA.

1.
2.
3.

© N oW

Concurso de Remogdo 2019 - Intranet (Jan/2019);
Reorganizacdo da area do Regimento Interno - Internet - Jun/2019;

Implantacao do site BPM - Intranet - Processo de Contratacao Completo
- Jul/2019;

. Atualizacdo da area da Transparéncia (Jun/2019): Rodapé com icones -

Set/2019; Aplicagdo de produtividade magistrados - Ago/209; Aplicacdo
de contatos do TRE e abrangéncia das ZEs - Ago/2019; Web Services das
ZEs - Jul/2019;

Inclusdo na barra de destaques "Servicos Judiciais" - Jun/2019;

Ajustes na Area da Revista Férum TRE - Intranet - Set/2019;

Area com banners da COR - Intranet - Out/2019;

Publicacdo de noticias (4 Ac¢des) — Migracao PA1 (2 noticias - Intra e
Internet) - Set/2019; e Treinamento GSuite (2 noticias —Jun e Out/2019 -
Intranet);
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Sistemas, Aplicativos e Manutencoes

PDTI 2019/2020: ...
PEJEPA 2016/2021: Macrodesafio: R4

Portal de Sistemas e Aplicativos do TRE-PA

Diante das demandas recebidas pela SCDW para disponibilizar aplicacdes
internas na internet do TRE, e ainda impor flexibilidade na manutencao de links
internos no portal intranet, a SCDW propds, e com o anuéncia do STl e COSIS,
desenvolveu o Portal de Sistemas e Aplicativos, que reune em uma unica
solucdo a disponibilizacdo, gestdao, e autenticacdao de usuarios que desejam
acessar os sistemas internos/externos do TRE, independentemente do
ambiente em que estejam. Dentre as principais funcionalidades do Portal de
Sistemas destacam-se: Categorizacdo das aplicagdes; Classificacdo de
Favoritos; Atribuicdo de icones e cores para personalizacdo de cartdes;
Disponibilizacao de aplicagdes para a internet com apenas um clique. A Figura
a seguir apresenta a tela inicial.

= o‘ Portal de Acesso aos Sistemas do TRE-PA 0 e

Seja bem-vindo!

Todos os sistemas estéo disponiveis dentro da rede interna do Tribunal, mas alguns podem estar invisiveis até que vocé se
autentique neste portal.

C Todos a Destaques B Acesso Servidor A& Administragéio G Eleicoes 2 FEleitor {-} Infor

Procurar Categorias Cartfies

Q ¢ Todas as Categorias - Tabela . Cartées

Alterar Senha Sistema de Consulta de Eleigoes

ACESSAR ACESSAR

Figura 34. Tela Inicial do Portal de Sistemas e Aplicativos do TRE
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Aplicativo de Produtividade dos Magistrados de 12 e 22 Graus - Internet

A aplicacdo de produtividade dos magistrados foi reescrita em nova
tecnologia (angular e spring boot), permitindo maior responsividade nos mais
diversos dispositivos utilizados para o acesso aos dados. A aplicacao também
permite a exportacao de dados para o formato CSV. Essa acao foi conduzida no
escopo do Projeto - Aprimorar o Acesso a Informacao no Portal Internet do
TRE-PA, formalizado no processo SEI 0005148-88.2019.6.14.8000, estando
registrado no GPWeb, conforme orientacdo do GPEG. A Figura a seguir
apresenta a tela inicial do aplicativo.

) Atuacgao e Produtividade dos Magistrados de 1° e 2° Grau

m 2° Grau (PJe) 2" Grau (Fisico)

Produtividade dos Magistrados de 1° o e
Grau

Figura 35. Aplicativo de Produtividade dos Magistrados de 12 e 22 Graus - Internet

Orgdo Julgador *

Aplicativo de Consulta de Telefones e Abrangéncia das ZEs - Internet

Para facilitar o acesso pelos usuarios que buscam contatos do TRE e
Zonas Eleitorais, a SCDW desenvolveu uma aplicacdao para centralizar todas
essas informacdes. Essa aplicacdao foi desenvolvida em tecnologia moderna
(angular e spring boot), permitindo dinamismo e maior responsividade. A
aplicacdao também permite a exportacdo de dados para o formato CSV, estando
de acordo com as recomendac¢des de transparéncia e acesso a informacao.
Essa acdo foi conduzida no escopo do Projeto - Aprimorar o Acesso a
Informacdao no Portal Internet do TRE-PA, formalizado no processo SEl
0005148-88.2019.6.14.8000, estando registrado no GPWeb. A Figura a seguir
apresenta a tela inicial do aplicativo.
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) Lista de Contatos do Tribunal Regional Eleitoral

Zonas Eleitorais Telefones das Unidades

Zonas Eleitorais e

Selecione a Opgéo -

Descrigio Sigla Sede Abrangéncia Enderego Juiz

0-0 deDitens

Figura 36. Aplicativo de Consulta de Telefones e Abrangéncia das ZEs - Internet

Manutencoes Evolutivas e Adaptativas

As principais manutengdes realizadas em 2019 pela SCDW envolveram a execugao de 12

acoes, para melhoria ou corre¢des nos seguintes sistemas:

1. Acesso Servidor (1 Acao) — Inclusao do m
concurso remogao 2019 (Jan/2019). -H;%

ey o0

2. Listel (2 Acdes) - Ajuste no ramal do servidor
(ndo mostrar ramal da unidade) - Jun/2019; e
Ajustes nas informagdes dos Juizes |

» PRE

[NFORME NOME OU UNIDADE PARA BUSCA

s [Nome e Unidade]

Informe um parémetro para busca ou

» CRE

Membros, substituicao da unidade JUIZE por S

b PAE [BELEM]

ZEs, exibi¢ao de postos ativos.

» Sobre a busca por assunto do Listel

3. Gestor de Eventos (9 acles) — Elaboragao de  [@EEIEEITETE
certificados para 5 eventos; Suporte as | GPGBES DISPORIVETS ]
inscricdes para 3 eventos; e inclusao de 1

funcionalidade para gestao de eventos, o que a=> % M
permitiu a descontinuidade da versdao — L J

anterior.

Tabela 9.

Publicdocs2 - Publicador de Documentos

O Sistema Publicador de Documentos desenvolvido no primeiro
semestre de 2019 teve como objetivo substituir o antigo sistema que ja se
encontrava com problemas recorrentes de disponibilidade.
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Essa reformulacao do Sistema trouxe ainda novas funcionalidades, tais
como filtros de pesquisa dos documentos e novas formas de classificacao,
especificando melhor a classificacdo dos documentos, tornando o trabalho de
cadastro e pesquisa ainda mais voltado a uma experiéncia rapida e precisa. O
sistema ja se encontra em producao e atende diversas unidades do TRE-PA.

Figura 39. Tela Inicial do Publicador de Documentos - Publicdocs2

DocView - Visualizador de Documentos

O DocView é o sistema que permite a visualizacdo dos documentos
publicados pelo Sistema Publicador de documentos (item 1.1). Foi
desenvolvido para atender a necessidade de tornar publicos os documentos
gerados pelo TRE-PA na internet. O mddulo possui uma interface voltada a
proporcionar uma experiéncia de navegacdao mais agradavel e interativa ao
usuario, trazendo ainda diversas possibilidade de filtros para facilitar a busca
do documento desejado.
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Figura 40. Tela Inicial do Visualizador de Documentos - DocView

SEAP - Sistema de Avaliagdo de Estdgio Probatdrio

STl

O SAEP é o sistema utilizado para gerenciar o estagio probatério dos
servidores do Tribunal. O sistema automatiza todo o processo de avaliacdao do

Estagio Probatorio, que compreende desde a gerag¢ao, o preenchimento e do

calculo final das avaliacOes, trazendo celeridade e confiabilidade ao processo

que antes era realizado de forma manual, possibilitando ainda ao servidor

avaliado a possibilidade de acompanhar suas avaliacdes. O sistema ja se

encontra em uso pela SGD e diversas avaliacdes de estagio probatdrio ja foram

realizadas

= SAEP

Processo de Avaliagao (4)

Relatério de Resuftado

2026 RODRIGO SOUSA DOS \AWE) DA ASSUNCAO DOS SANTOS ANALISTA

3027 mLADEFDE‘TAS THIAGQ TAPAJOS GONCALVES ﬁz‘;gmu

3028 KQL:AAI.ZA REE0 MOACIR JOSE DOS REIS j:‘;!;‘;u
e FABODELMA s scewoevesss OO

03/10/2017

3 002017

031072017

3 03102017

03/10/2018
02/10/2019

03/10/2018 -

02/10/2019

03/10/2018
02/10/2019

03/10/2018 -

02/10/2019

03110/2019
031072019
031072019
0310/2019

Min:
03/10/2019

Max
03/10/2019

Figura 41. Tela de Processos de Avalia¢do do SAEP
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Corvo - Sistema de Controle, Organizacdo e Velocidade de Ativos de TI

O Sistema de Controle, Organizacdo e Velocidade de Ativos de TI
(CORVO) é uma demanda da SAU para gerenciar as movimentac¢des de entrada
e saida de materiais que ocorrem naquela secao. Vale ressaltar que o processo
hoje é feito de forma manual, impossibilitando a extracdao de qualquer tipo de
relatorio de forma célere para a Administracdo. O CORVO vem justamente
atender a estas demandas e prover também um nivel elevado de
rastreabilidade de ativos de Tl uma vez que devera se integrar a solucao de
RFID adquirida pela SAU e a ferramenta OTRS de controle de chamados
técnicos. O sistema encontra-se em desenvolvimento pela SDS com uma
primeira versao de homologacao ja lancada para o usuario.

= CORVO
Chamados OTRS (33)
= Solicitagio
3%  controle de Manutencéo Q
My Material
7= Estoque
2019092691000266 26/09/2019 Service Desk julio alves@tre-pa jus.br> PJE Verificar versio (JMGABV) Novo

2019092691000266 26/09/2019 s.br> Nowe
2019091691000356 23/09/2019 Service Desk. Daniel de Lima Silva Junios re-pajt Em Aberto
20190925971000366 01/10/2019 SAU- SegEo de Apcio a0 Usiséiio ;Ziiwslical'dqeﬂes Ramos™ <danielle.cartagenes @tre- ’l:,;ff» .FI?DIQH‘GECOYN qualidade das Ern Aberto
2019092591000366  25/09/2019 SAU- Secdo de Apoia ao Usudrio Monique Vasconcelos <monique.cardosof@c2a.com.br> ::;1‘1%“' RS S et d Em Aberto
2019091691000356 24709/2019 SAU - Segdo de Apoio a Devolugio de NoBreak Em Aberto
2019091191000043  12/08/2019 $DS - Segéo de De PUBLICADOR DE DOCUMENTOS Na Fila
2019091191000043  16/09/2019 SDS- Segdo de Desenvolvimento e Sistemas PUBLICADOR DE DOCUMENTOS Na Fila
2019091191000043  11/09/2019 Service Desk PUBLICADOR DE DOCUMENTOS Em Atendimento
2019092691000266 26/09/2019 SAU - Segdo de Apoio a0 Usudrio PJE Verificar versdo (JMGABV) Em Atendimento

Figura 42. Tela de gestdo de Chamados do CORVO

AELIS-2020 - Mddulo de Rotas

No segundo semestre de 2019 o mddulo de rotas do AELIS 2020 foi
langado para preenchimento das zonas. Atendendo aos novos requisitos do
cliente, neste mddulo o foco do sistema é no preenchimento efetivo do
guantitativo de veiculos e na melhor experiéncia e interacdao com o usuario.
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Figura 43. Tela de rotas de distribui¢do do AELIS 2020 - Médulo de Rotas

Solucoes APEX

Periodicamente sao desenvolvidas solu¢des em APEX com o objetivo de

atender a demandas de consultas,

relatorios ou formuldrios cadastrais.

Seguem detalhes de algumas dessas solugdes: Processos PFN — utilizado pela
SJ para cadastro de processos expedidos via SEl a PFN; Consulta COMDAC -
sistema para consulta dos polos de votagao da eleicao do COMDAC;

(o1 Pesquisar | Agesv
Protocolo
@ somorr
@
@ sznans
@ 156432018

Data de Envio

25002000

Figura 44. Tela de cadastro dos processos expedidos a PFN

) Tribunal Regional Eleitoral do Para

Consulta polo de votacao

Consulta Por Titulo

Consulta Por Nome:

Consulta Por Titulo

* Titulo Eleitoral

Consultar v/
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Figura 45. Tela de consulta por titulo eleitoral

PJE Zona — Processo Judicial Eletrénico (1° Grau)

O Processo Judicial Eletrénico (PJE) - Mddulo Zona entrou em producgao
neste Regional em agosto/2019, e consiste em uma ferramenta que permite o
tramite eletronico dos processos judiciais na Justica Eleitoral. A utilizacao da
ferramenta traz diversos beneficios, a exemplo do que ja ocorre para processos
administrativos com a utilizacdo do SEI, como: elimina¢ao dos volumes em
papel, maior seguranca das informac¢des, maior facilidade de consulta,
agilidade nos tramites, dentre outros.

= P]E Consulta processos

Nome da Parte Processo Caracteristicas Orgao julgador Autuado em Classe judicial Polo ativo Polo passivo

028° ZONA
0600009-63.2019.6.14.0028 ELEITORAL DE 18102019 DIREITOS POLITICOS ALMIR SILVA SANTOS Néo definida

BELEM PA
Nome do Representante

030° ZONA

0600005-20.2019.6.14.0030 ELEITORAL DE 174022019 PROCESSO ADMINISTRATIVO KEVIN CEZAR MACIEL MADUREIRA Néio definida
BELEM PA
Objeto do processo 096* ZONA
0600010-38.2019.6.14.0096 ELEITORAL DE 17/102019  DIREITOS POLITICOS BENEDITO DINIZ VINAGRE Néo definida
BELEM PA
028® ZONA
CPFONRIO 0600008-78.2019.6.14.0028 ELEITORAL DE 17402019 DIREITOS POLITICOS ANGELA NUNES GOMES Néo definida
BELEM PA
097* ZONA PARTIDO ECOLOGICO NACIONAL -
N d 0600267-60.2019.6.14.0000 ELEITORAL DE 16102019 PRESTACAO DE CONTAS ANUAL COMISSAO PROVISORIA DO Néo definida
XimerD G processo BELEM PA MUNICIPIO DE BELEM
076® ZONA
0600014-38.2019.6.14.0076 ELEITORAL DE 16/10/2019  DIREITOS POLITICOS g:;ﬁggo s e Néo definida

BELEM PA

Figura 46. Tela do PJE

PortalBR

O sistema PortalBR foi desenvolvido utilizando como base os sistema
PortCre e PortJE, desenvolvidos pelo TRE-RO e implantados, respectivamente
neste Regional em 2016 e 2018. Com o novo sistema, foi possivel ter um
controle mais efetivo sobre o grau de eficiéncia dos cartorios e do 22 grau,
através de estatisticas (PJe e SADP), rankings e alertas. Além disso, o sistema é
utilizado para consolidar e garantir maior confiabilidade e precisao as
informacgdes solicitadas pelo CNJ sobre o grau de cumprimentos das metas
nacionais do Poder Judiciario e para o Prémio CNJ de Qualidade.
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Figura 47. Tela inicial do PortalBR

Novo SGRHWEB

O sistema SGRH WEB, utilizado para gerenciar os dados pessoais e
funcionais dos servidores, foi desenvolvido pelo TRE-AC e implantado neste
Regional em 2010. Em 2014, foi implantado de forma integrada ao SGRH WEB
o sistema FreqWeb (desenvolvido pelo TRE-MG), utilizado para realizar o
cadastramento de abonos e compensagdes pelos servidores. Com o passar do
tempo, novas funcionalidades foram incorporadas ao sistema, tais como:
Consulta AQ, Planejamento de Servigo Extraordinario e Extrato de Banco de
Horas.

A nova versdo, desenvolvida localmente pela COSIS/SBD, entrou em
producdo em setembro/2019 e teve como objetivos principais: atualizar a
tecnologia utilizada no desenvolvimento do sistema, integrar os médulos SGRH
WEB e FreqWeb e incorporar novas funcionalidades solicitadas pela SGP, tais
como: AQ online, Banco de Talentos, Relatérios Gerenciais e possibilidade dos
servidores alterarem seus dados pessoais.
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SGRHWEB & STADAES Y

Dedos do SGRH Folhade Ponto  Confracheque  Acompanhamentoda Unidade |/ Frequéncia Nacional |~
folha de Ponto

Escolha o Més/Ano de Referéncia:  09/2018 ¢

Folha de Ponto

Imprimir

‘ 09/2018 ‘
\ Servidor(a): SANDRO MARCELO ATI TADAIESKY - Matricula: 3091393 |

Data Observagio Entrada | Saida | Entrada | Saida | Entrada | Saida | Total
101/09/2018 $AB

102/09/2018 DOM

03/09/2018 6 0753 | 1848 10:55
04/09/2018 TER 0757 | 18:06 11:09
05/09/2018 QUA 0746 | 13:09 1.3
06/09/2018 QU 0718 | 1826 11:08
07/09/72018 $EX  |FERIALO

108/09/2018 $AB

109/09/2018 DOM 1408 | 1906 0458

Figura 48. Tela com folha de ponto de servidor

Sistema de Gestdo de Estagidrios

O Sistema de Gestao de Estagiarios (SGE) foi desenvolvido inicialmente
pelo TRE-CE. Posteriormente foi adaptado pelo TSE para integracao com o
eSocial e distribuido a todos os Regionais como solucdao nacional padronizada
para a gestao de estagiarios. O sistema foi implantado pela SBD e entrou em
producdo em outubro/2019.

O sistema possui as seguintes funcionalidades principais: cadastro de
supervisores, cadastro de estagiarios, registro de ponto, geréncia do estagio,
geracao de folha de pagamento.

4 Inicio Administragio ~ Estagio > Ponto v Folha v Relatérios ¥ 7 Ajuda v [ Sair

Espeiho de Ponto

Informe os parémetros:

uniaade + [Se0 - Secho bE BANC DE DADGS

= Legenda ae cores
Estagidrio = [57ana =) Feriado/Ponto facultativa
= Final de Semana
Estagio * [o1/01:2018 Gatvo) |~
M&siAno * [ 1172018 =)
Situacdo do estagio © | Atvo l=J

‘ Fora do estégio |

[ Pesauisar || Lmpar firo || @ imprimic Expeino a= ponto

Espelho de ponto do més 11/2018  Estagiario: 3 - Ana

Dia Ponto Total carga Saldo Observacio
01 - Qui 00:00 00:00 00:00 Feriado
02 - Sex 00:00 00:00 00:00 Feriado
03 - Sab 00:00 00:00 00:00
04 - Dom 00:00 00:00 00:00
05 - Seg 00:00 00:00 00:00 SUSPENSAO DO EXPEDIENTE
06 - Ter 00:00 00:00 00:00 | Afastamento para tratamento da propria satde
07 - Qua 00:00 00:00 00:00 | Afastamento para tratamento da propria satde
10 - sab | | o000 | o000 | ooioo |
| 11 -pom | 00:00 | o00:00 | 00:00 |

15 - Qui | oooo | o000 | oc:00 | Feriado

Figura 49. Folha de ponto de estagiario
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Wiki SBD

A SBD possui uma vasta gama de sistemas (desenvolvidos/implantados)
sob sua guarda, tornando a geréncia e o suporte a esses sistemas bastante
complexo. Com o intuito de organizar as informacdes de implantac¢des, senhas
e base de conhecimento, foi desenvolvido o sistema Wiki. Nesse sistema sao
armazenadas informacdes detalhadas sobre todos os sistemas de
responsabilidade da SBD, como por exemplo: host onde o sistema esta
instalado, versdes dos seus componentes, senhas de acesso e instrugdes para
suporte em caso de problemas. Algumas informacgdes sao privativas da SBD e
outras podem ser compartilhadas com o SERVICE DESK para agilizar o
atendimento dos chamados. Ainda com o objetivo de facilitar o atendimento
dos usuarios, também foi desenvolvido e disponibilizado ao SERVICE DESK de
forma integrada ao Wiki, o sistema Toolbox. Com esse sistema, o suporte de 12
nivel pode resolver chamados simples (como atribuir acesso a sistemas) sem
necessidade de encaminhamento para SBD.

&TOOLEOX & STADAIES - SED ADI

Home

Figura 50. Tela inicial do sistema

Gersol

Com o objetivo de atender aos requisitos da Instrucao Normativa n?
06/2018, que dispde sobre a sistematica de definicdo e reavaliagdo de
prioridades de desenvolvimento de sistemas no ambito da STI/COSIS, foi
desenvolvido e implantado em setembro/2019 o sistema GERSOL, que possui
as seguintes funcionalidades principais:

e (adastro de solicitagdes;
® Andlise e pontuacdao das solicitacdbes de acordo com
critérios técnicos e estratégicos;
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® Acompanhamento da pauta de sistemas da COSIS dividida
por unidade;

® Geragcao e acompanhamento do plano de projeto de cada
item da pauta.

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA {
1 PORTAL BR o SECAO DE BANCO DEDADOS. EM ANDAMENTO. 237082010

A0 DE B 3010972010

Setema de Diizs

Execugho ge Contstos

sisaru

Figura 51. Pauta de sistemas da SBD

Patrimdénio

Desenvolvido para facilitar a conferéncia patrimonial nas Unidades
Administrativas do TRE, o aplicativo Patrimbnio possibilita a afericao de
patrimonios cadastrados no Sistema ASI de acordo com a unidade selecionada.

Assim, a partir da leitura do cédigo de barras presente em cada um dos
itens, viabiliza-se a conferéncia patrimonial através da camera de dispositivos
digitais. Caso prejudicada a leitura da imagem, o cédigo podera ser inserido
manualmente, exigindo-se, nessa hipotese, uma foto do item para fins de
comprovacao. A medida que a conferéncia ocorre, as leituras sao enviadas
automaticamente para o TRE, onde serdo tratadas posteriormente em outro
mddulo do sistema pelas unidades responsdveis, que realizardao as
transferéncias conforme a necessidade.
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Lista de Bens

patrimonio Descricao Marca Modelo Serie Status da Leitura Nm unid admin Nem local N coresponsavel
ROO1S273 KIT BIO SOFTWARE - - - Nao lido RESERVA TECNICA SECOB BENS AVERIFICAR IZABEL CRISTINA SILVA LOPES.

KIT BIO SOFTWARE . 5 Nao lido RESERVA TECNICA SECOB IZABEL CRISTINA SILVA LOPES

IZABEL CRISTINA SILVA LOPES.

Figura 52. Tela inicial do sistema

Sistema de Gestdo de Contratos

O Sistema de Gestao de Contratos esta sendo desenvolvido a pedido da
Secretaria de Administracdao e objetiva ser uma ferramenta gerencial que
conecta os setores e agentes envolvidos na execugdo contratual,
disponibilizando informag¢des fundamentais e melhorando as condigdes
operacionais da gestdo e da fiscalizacdo. O sistema possuird as seguintes
funcionalidades basicas:

e Controle sobre a realizacdo de aditivos contratuais;
Controle sobre os prazos de vigéncia dos contratos;
Controle sobre as informacgdes financeiras do contrato;
Visao global das penalidades aplicadas aos contratados;

Controle sobre o valor despendido em cada contrato e em

todos os contratos do 6rgao;

e Gerenciamento dos diversos contratos sob a
responsabilidade do gestor;

e Facilidade e praticidade das vistorias;

e Controle sobre a fiscalizacao realizada;

e Contato facilitado com o contratado e a rdpida solucao de
impasses;

e Controle de plano de contratagdes.
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= Plano Contratagao

Lista do Itens do Plano de Contratagio

Escolher Plano

Plano:  Plane 1 ANO: 2020

a- & [ e |

1-50 (3

Unidade  Qud Valor Valor Total v

Natureza d Justificativa da Alinhamento de Total Unitério  Estimado  Bxec
Contratagio Processo SEI Unidade Tipo Sub-Tipo Descrigio Necessidade Estrategico MinhamentoPoa  Medida  Estimada ®S) (®S) a
. 3303916
} MANUTENGEO SERVICODE  SERVICO DE SERVICO DE MANUTENGEO £ .
CRDINARIA Gl PRED. MANU..  MANU. MANU. CONSERVACAO DE L i 2000000 | 14400000
BENS IMOVEIS
TRIBUTOS, TAXASDE  Tava anua
ORDINARIA = G5l ey e | Taxa anual e R, turura 3390.47.10 - TAXAS UNIDADE 1 150,00 150,00

Figura 53. Tela de itens do plano de contratagdo

Votacdo Online

O sistema de votacao online foi desenvolvido neste Regional em
novembro/2019 para utilizacdo nas eleicGes da AMEPA, a serem realizadas em
janeiro/2020. O sistema possibilita o cadastro de eleitores, candidatos e
cargos. Além de permitir a votacao pela internet e a totalizacao dos votos.

Votacdo On-Line

Gerenciar Eleicio

. B | Votacao Online

Comparecimento/Abstencio
Detalhes da Eleicdo

Lista de Candidatos

Totalizagdo

Eleigao Situagdo Inicio Encerramento
o Eleicdes AMEPA 2019 EM ANDAMENTO  04/12/1910:00  04/12/19 14:00
Suspender Eleigio

Figura 54. Tela inicial do sistema
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Acoes Adicionais da COSIS/STI

Apoio a SDS na Gestdo de Requisitos e Testes do AELIS-Planejamento 2020 —
Eleicoes 2020

A ASPEG solicitou a SCDW o desenvolvimento de uma nova versao do
AELIS-Planejamento visando apoiar a elaboracdo do Plano Integrado das
Eleicdbes 2020 (PIE2020). Esta nova versao atendeu os seguintes requisitos
principais: Dashboard com graficos para acompanhamento da execuc¢ao do PIE;
Implementacao de filtros e consultas; Novos relatdrios gerenciais. Esta versao
foi desenvolvida pela SDS, e a SCDW teve uma atuacao de apoio, sendo
responsavel pela gestao de requisitos, reunidao de acompanhamento com o
cliente, testes e homologacao do produto. A Figura a seguir apresenta a tela
inicial da versdao 2020 do AELIS-Planejamento.

Situagéo de Todas as Atividades do PIE

Figura 55. AELIS-Planejamento 2020 — Eleigdes 2020

Analise do novo Layout do Portal Internet da Justica Eleitoral

O TSE (Tribunal Superior Eleitoral) efetuou a mudanca completa do
layout dos portais dos TREs em Maio/2019. Nesta acdo, a SCDW participou de
videoconferéncia com o TSE e regionais, e em seguida preencheu o
guestionario de avaliacdao que foi submetido aquela corte superior, com
sugestdes para formatacdo de noticias, area de destaques, banners e redes
sociais. A Figura a seguir apresenta o layout da pagina principal do Portal da
Internet do TRE-PA.
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Agradecemos o preenchimento de NOVO PORTAL

Isto foi 0 que recebemos de vocé:

inicia hoje (7) biometria ng

NOVO PORTAL /8 : :

Esta na hora de nos prepararmos para um novo layout em nosso pertal, com mais apelo visual, foco no
eleitor e muita usabilidade. Para isso, precisamos que vocé nos envie as informacdes solicitadas a seguir
até dia sexta-feira, 24/05, 18hs (a migragdo ocorrera durante o final de semana, nos dias 25 e 26 de maio).

Em caso de duvidas, favor entrar em contato com a equipe web pelo enderego suporteportal@tse. jus.br.
24 tem maior participagao poj
2019

|
|
|

Tabela 10. Analise do Novo Layout do Portal Internet da Justica Eleitoral

Migracgdo de Sistemas para Oracle 12

O principal banco deste Regional encontrava-se na antiga versao 10g do
Oracle. A maioria dos regionais e o TSE ja haviam migrado seus bancos de
dados para a versao 12c. Esta defasagem de versao de mais de 10 anos no
banco, ocasionava problemas de implantacao de sistemas de outros regionais
(que ja vinham com requisitos de uma versao mais atual de banco), falha de
seguranca, falha na otimizacao, impossibilidade de atualizacao de sistemas ou
implantacao de novos sistemas com novas funcionalidades etc. Além das
vantagens advindas com a atualizacdao do banco, as configuracdes do servidor,
em relacdo a infra, foram consideravelmente melhoradas, garantindo maior
seguranca e confiabilidade as bases de dados dos sistemas administrativos em
producao neste Regional.

Esta acdo foi realizada em setembro/2019, em que foram envolvidas
todas as unidades da COSIS para atualizagao dos sistemas para utilizacdao da
nova PA1 com Banco de Dados (BD) em Oracle 12. Para controle dessa
atividade, a SBD/COSIS compartilhou uma planilha no GSuite (Figura a seguir),
e cada unidade realizava atualiza¢ao do driver de conexao das aplicagdes com
o BD, seguida dos testes em ambiente de desenvolvimento, homologacao e
por fim em producgao, para garantir o funcionamento estavel dos sistemas apods
a migrac¢ao para a nova PA1.
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ESQUEMA SISTEMA SITUACAO

| Pal | SIMP SALA DE IMPRENSA PRODUCAO |

ATEND SENHA2 GERACAC DE SENHAS COM QR CODE SCDW PRODUCAQ
AUTHJUSEXT KEYCLOAK SCDW PRODUCAO

PA1 ADM_GESTOREVENTOS GESTOR DE EVENTOS WEB SCDW PRODUCAQ

Figura 58. Migrac3o de Aplicagdes para Oracle 12

Acoes Diversas

1. Elaboracdo do manual do novo Publicador com infogréficos —
Mai/2019.

2. Mapeamento da Pasta Requisitos Avaliacdo do CNJ (CAOG/SAC) no
File Browser em Jul/2019.

3. Treinamentos hands-on (5 Acg0es): (1)SCEP-Mai/2019;
(2)Gab-CRE-Jun/2019; (3)SCJ-Ago/2019; (4)COR - Out/2019; e (5)PRE
- Out/2019.

4. Treinamento de Gestores de Conteldo (3a. Edi¢do): realizado nos
dias 18 e 19 de novembro, através de duas turmas com carga
horaria de 3h cada, com énfase na publicacdo de documentos nos
portais. Este projeto encontra-se formalizado no SEI (processo SEI
N2 0013944-68.2019.6.14.8000)

Implementacdo de novas funcionalidades do AELIS-Planejamento 2020 —
Eleicoes 2020

O sistema AELIS-PLAN em 2019 passou por diversas melhorias com
objetivo de atender as novas especificacbes fornecidas pela ASPEG. Em
parceria com a SCDW a SDS realizou as implementacdes necessdrias no sistema
com objetivo de melhorar o perfil gerencial do sistema. Dentre as principais
funcionalidades implementadas estao:

e Tela com Graficos de Atividades
® Apresentar ranking das unidades com atividades finalizadas.
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e Painel com as atividades (até 5) criticas pelo status “a
vencer” e “atrasadas”.
e Implementacao de filtros de pesquisa.
As alteracOes ja foram validadas com o cliente e ja se encontram em

producdo
Situagdo Critica de Atividades na Unidade SCOW
W rivlicadas RO
ATIVIDADES A VENCER -

100% 1005 4 1005

Situagéo de Todas as Atividades do PIE

L 0
SECOES ELEITORAIS

TECNICOS DE ELEICAQ

Figura 59. AELIS Planejamento 2020

Migracgdo de Sistemas para Keycloak 5

Alguns sistemas mais antigos da SDS utilizavam solucdo prépria para
controle de acesso de usuarios. Em 2019 esses sistemas foram migrados para
uma nova tecnologia (keycloak 5), buscando maior confiabilidade no controle
de acesso aos sistemas. Abaixo a listagem dos sistemas migrados:

1. Margem consignavel

2. Juizes
3. SCPC
4. REMOC

Desenvolvimento Colaborativo

GEL

Em 2019, o GEL passou por diversas melhorias tanto no mdédulo web
guanto no modulo mobile, dentre as quais podemos destacar:
e Melhoria na captura das imagens no modulo mobile;
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® Envio das coordenadas ao ELO via APl Rest no mddulo web;
® Publicacdo na loja do Android (Loja da Apple em fase de
aquisicao);
Vale ressaltar que atualmente a aplicacdo ja se encontra em uso efetivo
por diversos regionais tendo atualmente na sua base de dados mais de 10.000
vistorias realizadas (ver grafico abaixo).

GEL - Vistonas

B8 & 8 § 8

Lacal 1961, 1°ZE
BELEM

CELF MARLA LUITA VILLA ALVES

B 8§ § ¢

L)
B

Coorderadas: 37, 768347 127 40687,
Precishoc 5,00 matres (ALTA

Tela de vistorias, GEL - visdo celular
Tela de vistoria realizada, GEL - visdo gerencial

Tabela 11.
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Utilizagdo GEL — Estado da Arte até Nov/2019

GEL - Estados x Locais Vistoriados ;965;%
8,000 ’
7,000
6,000
5,000 58,98%
4,006
4,000

3,000

Locais de Votacao

2,000

5,64%
1,000 10,72% 0,13% 0,2% 0,09% 0,61% 0,04% 0,47%
77 Y 0% S0 o 0P 04

AC AM CE DF MS PA PB PR RO SP 12.424 / 93.936 (13,22%)

e Locais Vistoriados
Android W iOS
|

ST l= dimera

Figura 63. Demonstrativo de Locais Vistoriados no GEL por Estados da Federagdo

Para a versao 2.0 diversas outras melhorias estdao sendo pensadas das
guais podemos destacar:
e Formulario de preenchimento flexivel (Customizado por
UF);
e Vistoria para novo local;
e Georreferenciamento e dados de Zonas, Cartorios e PAEs;
® Inclusao de Rotas

JEC

No ano de 2019, a equipe do TRE-PA prossegue com o desenvolvimento
colaborativo do JEC. Atuando especificamente no JECMon a equipe esta
promovendo diversas melhorias tais como:

® Mudanca de padrdes do sistema para tecnologias mais
atuais;

e Melhorias de performance e manutenibilidade do sistema;

e Melhorias na experiéncia de navegabilidade do usuario.
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Figura 64. Tela de listagem de Kits do JEC

Cessao de Sistemas

Sistema de Ouvidoria - TRE/PR

O Sistema de Ouvidoria foi cedido ao TRE-PR conforme Processo SEI n?
0013598-20.2019.6.14.8000, para tanto foi necessdrio o apoio técnico da
equipe da SDS para disponibilizacao do cédigo fonte do sistema e esquemas de
banco de dados.

Sistema Bioponto2 - TRE/RO

O Sistema Bioponto2 (gestdo de registro biométrico de ponto) foi cedido
ao TRE-TO conforme Processo SEI n2 013598-20.2019.6.14.8000, para tanto foi
necessario o apoio técnico da equipe da SDS para disponibilizagao do cédigo
fonte do sistema e esquemas de banco de dados.

AELIS-2020 - TRE/AP

Outro sistema que também foi exportado para outro TRE foi o sistema
AELIS-2020. Na ocasidao, uma equipe do TRE-PA foi até o TRE-AP mostrar a
ferramenta para os servidores da STl que identificaram diversos pontos onde o
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AELIS poderd ajudar no processo das eleicdes. O sistema ja se encontra com o
maodulo de ROTAS implantando no TRE-AP desde dezembro de 2019.

Figura 65. Fotos da visita técnica ao TRE-AP

GSE - TRE/PR

O sistema GSE (Gerenciamento do Servico Extraordindrio) foi implantado
no TRE-PR com o auxilio presencial de servidores da STl e SGP.

GSE - TRE/RJ

O sistema GSE (Gerenciamento do Servico Extraordinario) foi cedido ao
TRE-RJ, contando com o apoio técnico da equipe da SBD para disponibilizacao
do cddigo fonte do sistema e esquemas de banco de dados.

DESLOCA - TRE/RR

O sistema DESLOCA (Gerenciamento de solicitacdes de veiculos) foi
cedido ao TRE-RR, contando com o apoio técnico da equipe da SBD para
disponibilizacdao do cédigo fonte do sistema e esquemas de banco de dados.
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GERSOL - TRE/AP

O sistema GERSOL (Gerenciamento de solicitacdes de sistemas) foi
cedido ao TRE-AP, contando com o apoio técnico da equipe da SBD para
disponibilizacao do cédigo fonte do sistema e esquemas de banco de dados.

PORTALBR - TRE/PB

O sistema PotalBR (Estatisticas de processos) foi cedido ao TRE-PB,
contando com o apoio técnico da equipe da SBD para disponibilizacdo do
cadigo fonte do sistema e esquemas de banco de dados.

Rotina - Atendimento de Chamados

Os atendimentos se referem aos chamados técnicos registrados na
ferramenta OTRS (utilizada pela Central de Servigcos de Tl), no ano de 2019, a
COSIS atendeu 837 chamados técnicos. A Figura a seguir apresenta um grafico

ocorréncia.

gue resume os chamados atendidos em 2019, agrupados pelo més de
120
100
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Figura 66. Chamados Técnicos Atendidos pela COSIS em 2019
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Area: Infraestrutura de TIC e Seguranca da
Informacao

Execucao Orcamentaria em 2019 / Aquisicoes -
Investimento

Pelo terceiro ano consecutivo, a STl consegue executar um volume de
orcamentos em rubricas de investimentos superior aos anos anteriores. No
exercicio de 2018, as acdes relacionadas ao reaparelhamento tecnolégico do
TRE-PA executaram o total de investimentos de R$3.672.411,94, com
relevantes resultados na renovagao do parque computacional e Data Center.

O grafico a seguir demonstra o acompanhamento da execucgao
orcamentaria em ag¢des de investimento.

VALOR x EXERCICIO

R$5.000.000,00

R$4.183.560,00
R$3.876.912,62

R$4.000.000,00 R$3.672.411,94

R$3.218.173,04

R$3.000.000,00

VALOR

R$2.000.000,00
R$1.000.000,00 R$535.642,17

RS$0,00

2015 2016 2017 2018 2019

EXERCICIO

Figura 67.
Em 2019, o conjunto de aquisicdes alcancou o volume de RS

4.183.560,00, por meio de 16 (dezesseis) processos de aquisicdes que
resultaram de 3 (trés) processos de adesdo (carona) a atas de outros érgaos e
13 (treze) atas proprias.
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Contratacoes mais Relevantes de Recursos de Tl

Contrato TRE-PA n° 99/2016: Contratacdo de servicos de comunicagdo
de dados através Links de Radio Digital e Fibra Optica para Cartdrios
Eleitorais. Execucdo Orcamentaria RS 869.117,83.

Contrato TRE-PA n° 34/2016: Contratacdo de servicos de comunicagdo
VSAT (antenas satelitais) para Cartérios Eleitorais. Execucao
Orcamentaria RS 883.558,74.

Contrato n° 74/2015: Contrato de Sustentacdo de Sistemas
(Desenvolvimento de Sistemas para o ano de 2018. Execucgdo
Orcamentaria R$1.021.522,41.

Contrato n° 39/2018: Contratacdo do Servico de Armazenamento e
E-mail em Nuvem (GSuite). Execu¢do Orcamentdria RS 129.694,14
Contrato n° 53/2015: Contratacdo de Servicos de Impressido
Departamentalizada e Centralizada (Sistema Outsourcing). Execucdo
Orcamentaria RS 530.943,39.

Renovagao do Parque Tecnolégico de Atendimento e dos Usuarios do
TRE-PA (VOIP, Computadores, Monitores Ergondmicos, Tablets,
Nobreaks, Caixas de Som, e etc.), Appliance de Backup em Disco,
Otimizador Riverbed para Links WAN e Racks Seguros para Datacenter:
Total de investimentos RS 4.183.200,00

Oficinas de Treinamento GSuite

e |tem 2.2.4 do PDTI 2019/2019 - Ampliar o uso de servicos baseados em

computa¢do em nuvem

. Vé .
Desde agosto de 2018, todos os usudrios
UI e de TIC do TRE-PA dispéem de um novo

servico de comunicacdao e colaboracao

rl = M ‘. corporativa - G Suite. Este novo servigo

&

&

substituiu e ampliou o antigo servico de

G-
. 9 E e-mail, além de disponibilizar ferramentas
R C
= B 67
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para que os usuarios possam desenvolver suas atividades dentro de um novo
paradigma de trabalho colaborativo, fomentado pelo uso da computacdao em
nuvem.

As etapas no processo de implantacao e incentivo ao uso das adoc¢ao
ferramentas de colaboracdao do G Suite contaram com campanhas, através de
mensagens eletronicas, para divulgacao das principais funcionalidades, hotsite
de divulgacao e oficinas de treinamento.

Com apoio logistico do GABSTI, SAU e Service Desk, foi idealizada uma
oficina de treinamento piloto para os usuarios lotados nos Gabinetes da
Presidéncia e Corregedoria, a fim de aperfeicoar a melhor metodologia de
treinamento, o conteddo mais adequado para as necessidades dos usudrios e
suas principais duvidas na operacado das ferramentas do G Suite. A experiéncia
obtida com essa oficina piloto nos ajudou a modelar um conteudo resumido,
objetivo e adequado para os demais usuarios, utilizando apenas uma manha
de trabalho (4h), com material didatico de apoio fornecido pela Google,
acessado pelo hotsite do G Suite. Deste modo, foram realizados dois ciclos de
treinamento. O primeiro ciclo, com 5(cinco) turmas, aconteceu de 10 a 14 de
junho de 2019, contou com a participacdao de 95 inscritos. O segundo ciclo,
com 6 turmas, contou com a participacao de 105 inscritos.

Expansao da Telefonia VolP nos Cartorios Eleitorais

e |tem 2.2.2 do PDTI 2019/2019 -
Modernizagao do Parque
Computacional do TRE-PA
Os telefones VolP(Voice over Internet
Protocol) utilizam a mesma
infraestrutura de rede de dados dos
Links de comunicacdo dos cartdrios

eleitorais para realizar  ligagdes
telefonicas. Deste modo, ¢é possivel
reduzir significativamente os custos de comunicacao entre as unidades do TRE
em comparacao a telefonia convencional de Discagem Direta a Distancia
(DDD). O TRE-PA iniciou a utilizacdo de telefonia VolP (Voice over Internet
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Protocol) no ano de 2016 e, desde entdo, tem investido na expansdo do uso
desta tecnologia.

No exercicio de 2019, a SSR/COINF consolidou um novo projeto de
aquisicdio de telefones VolP, por meio do processo  SEl
0004986-93.2019.6.14.8000, que resultou na ata de registro de precos
40/2019. Deste modo, foi realizada a aquisicdo de 180 novos telefones VolP,

com investimentos no valor de RS124.168,50. A

referida aquisicdo, tem por objetivo aumentar a

“lllll quantidade de telefones VolP, principalmente nos

M cartorios eleitorais, chegando a 100% das Zonas do
interior do Estado.

@ @

Estatisticas da Telefonia IP
® 623 telefones voip ativados
645 ramais configurados
103 Grupos de chamadas ativos
+184.000 ligagcdes em 2019
388.800 minutos em ligacdes no ano de 2019

Distribuicao de Certificados Digitais para uso no PJE

O Certificado digital € um documento
eletrénico que identifica pessoas,
computadores e empresas no mundo digital,
provando sua identidade e permitindo
acessar servicos on-line com a garantia de

N

documento é a pessoa identificada no certificado utilizado na assinatura. A

autenticidade, integridade e ndo repudio. A
autenticidade garante que o autor do

integridade garante que o documento nao foi alterado apds o envio. O nao
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repudio impede que o autor do documento conteste a sua validade negando
sua autoria.

A utilizacao de certificado digital por magistrados e servidores do TRE-PA
permite que documentos produzidos e utilizados em sistemas como o Processo
Judicial Eletronico (PJE), Sistema Eletrénico de Informacdes (SEl), Diario de
Justica Eletronico (DJe), ComprasNet, dentre outros, possam ser assinados
digitalmente de modo a garantir sua integridade e autenticidade.

Por conta disso desde 2015 a STl vem continuamente adquirindo
certificados digitais para servidores e magistrados, ja foram emitidos mais de
300 certificados digitais. Em 2019 foram emitidos 63 certificados digitais (60
para servidores e 3 para magistrados). A maioria das emissdes foram
destinadas a servidores lotados nas zonas eleitorais para acesso ao PJE.

Melhoria na Implantacao e Disponibilidade de Sistemas
e Servicos

A partir dos treinamentos e estudos realizados em 2019, conseguimos
implementar no pipeline de produg¢ao e homologacao, diversas ferramentas de
apoio e controle, as quais trouxeram maior aperfeicoamento nos
procedimentos de disponibilizacao e provisionamento de servigos e sistemas.
Com isso melhoramos a seguranga e consequente prote¢dao dos ativos
computacionais do nosso DataCenter, além de automatizar diversas tarefas
operacionais, impactando diretamente na produtividade das equipes
envolvidas nessas atividades.

Vale destacar o inicio da migracao para um ambiente de micro servigos,
por meio da conteinerizacdao de diversas aplicacOes e sistemas corporativos.
Essa atividade sera concluida até o final do exercicio em 2020, trazendo
impactos positivos na forma de disponibilizar servicos de Tl, provendo-os de

maior resiliéncia em frente a demanda cada vez maior

=] =

E‘ 1 por parte dos usuadrios do tribunal.
Elasticsearch (Servidor de Log)
— ' e Disponibilizacdo centralizada dos logs de
A

servidores linux, windows server, servidores web,

il
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servidores de aplicacao, banco de dados, telefonia IP, log de sistemas,

ativos de rede, etc.
® 250.351.616 linhas de logs capturadas (127.6 GB)

Ansible (Automacgao de Rotinas)

ﬂ e Ferramenta voltada para automatizagao de rotinas

<

e

em servidores linux
e e Atualizacdao em massa de servidores
® 58 servidores gerenciados pelo Ansible
ANSIBLE
Harbor (Repositorio de Imagens Docker)

e Sistema para armazenamento de imagens para

containers
e Verificacdao de vulnerabilidades de seguranga nas

imagens
e 60 imagens armazenadas

Q&.
N

£ =L

Infra as Code (Pratica de DevOps)
® Arquivos de configuracdo versionados com o

GitLab
® Premissa basica para abordagem DevOps

e Utilizacdo do executor “docker” nos pipelines

=

Modernizacao do Parque Computacional do TRE-PA

Este projeto objetiva promover a renovagao de 77,5% dos computadores
do Tribunal proporcionando a modernizacao do parque computacional e a
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reducao dos custos de manutencdo de bens de Tl oriundos das zonas
eleitorais.

Para atender a esta meta, em conformidade com a disponibilidade
orcamentaria, foi realizada a aquisicao de 528 mini desktops que somados aos
equipamentos que retornaram para a reserva técnica apds a conclusao do
projeto de Revisdao Biométrica do Estado, permitirdo o pleno alcance do
objetivo estabelecido.

Figura 68.

Aprimoramento da Gestao e o Controle de Ativos de
TIC

O projeto visa a implantacao de Tags e Leitores que utilizam a tecnologia
RFID (radio frequency identification — identificacdo por radiofreqiiéncia) com o
objetivo de aumentar a seguranca com relacao ao local de utilizacdao do
material permanente de TIC, além de facilitar o controle e identificacao de
todos os ativos de Tl como, por exemplo, computadores, monitores,
notebooks, impressoras, switches, telefones voip, periféricos, etc.

Na fase inicial do projeto foram adquiridas 1.050 tags para
equipamentos metalicos e 2.000 tags para equipamentos com carcaca plastica.
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TAG READER COMPUTER

Figura 69.

Videoconferéncia com as Zonas Eleitorais

O Provimento n.2 75/2018 da Corregedoria Nacional de Justica (CNJ),
determinou que as diversas unidades jurisdicionais fossem equipadas para
utilizar o Sistema Nacional de Videoconferéncia, nos termos do Processo SEI
n.2 001686-22.2018; para tanto, considerando a utilizacao das ferramentas do
sistema G Suite, optou-se por adquirir apenas as cameras de video e as caixas
de som, o que foi feito através do Processo SEl n.2 0001850-88.2019, os
equipamentos adquiridos ja estdao sendo remetidos aos Cartérios Eleitorais da
Capital e do interior do Estado, conforme figuras ilustrativas abaixo:

Figura 70.
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Suporte tecnologico ao Processo Juridico Eletronico -
PJE e Sistema Eletronico de Informacoes - SEI

Os sistemas de informacdao estdo em constante evolucao no Poder
Judicidrio. Estes softwares incrementam o potencial humano e dao agilidade
na tramitacao processual. Objetivando aprimorar o uso das ferramentas PJE e
SEl, foram adquiridos 1.000 monitores de video ergondmicos para a duplicacao
em todas as Zonas Eleitorais e Sede:

Figura 72.

Fiscalizacao e Execucao Orcamentaria

| - Contratos de Servigo:

A contratacdao de empresas prestadoras de servicos € uma técnica que
permite ao contratante desconcentrar-se de certas atividades, atribuindo a
execucao destas tarefas secundarias a contratada, garantindo-lhe manter o
foco nas atividades de maior importancia.
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Com este objetivo, foram acompanhados trés importantes contratos em
2019:

e Contrato n2 19/2019: Transporte de equipamentos para o Projeto de
Revisdao Biométrica do Estado (Rodocymar Transportes Ltda-epp);

e Contrato n? 53/2015: Prestacdo de servicos de Outsourcing de
Impressao (C2A Servicos em Tecnologia da Informacao Eireli);

e Contrato n.2 80/2017: Prestacdo de servicos de Outsourcing de
Impressao (T.S Oliveira Comércio e Servicos de Informatica Ltda.)

' RS 44.853,34 i
= Executado

Servigo de Impressdo Servigo de Impressdo Transporte de bens
53/2015 80,2017 19/2019
C24 Serv Tecn Inf TS Oliv Com Serv Inf Rodocymar Transp
Figura 73.

Il - Investimento:

O reaparelhamento tecnolégico permite ao Regional desenvolver suas
atividades de forma continua, por evitar interrupcoes relativas a falhas técnicas
dos equipamentos de trabalho. Dentre as aquisi¢des realizadas no exercicio de
2019, tiveram destaque:
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Machook Apple (RS _
46.520,00)
2%

Monitor de video [R$ _——
620.358,80)
24%

_ Computador [R$
1.689.573,60)
65%

EQUIPAMENTOS ADQUIRIDOS EM 2019

Figura 74.

Suporte Técnico as Zonas Eleitorais e Sede

Na execucao de suas atividades, o TRE-PA desenvolveu diversos projetos
e planos para alcancar sua missdao de garantir a legitimidade do processo
eleitoral visando ao fortalecimento da democracia.

Ao longo do exercicio de 2019, muitas demandas foram apresentadas a
Secdo de Apoio ao Usuario (SAU), que de forma incansavel buscou atendé-las
em tempo habil e eficaz. Os graficos abaixo demonstram o volume de
chamados e suas categorias principais:
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Figura 75.

Detalhamento de Chamados Técnicos da SAU

Motagens de
3,8%
ltinerantes
3,0%
Biometria
19,0%

Subst. de
7,1%

Servigos de
30,3%

Equip. Elétricos
T.3%

Software
29 5%

Figura 76.

Suporte Técnico a Revisao Biométrica:
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A Secdo atuou ativamente no Projeto de Revisdao Biométrica, etapas 01,
02 e 03; realizando a manutencdo corretiva e preventiva de todos os
equipamentos de informatica utilizados no projeto, como também, revisou e
preparou 1.290 kits biométricos e 1.314 equipamentos de informatica
(computadores, monitores, etc.) para concluir a revisdao nos 06 maiores
municipios da etapa 01 e atender aos 54 municipios revisados nas etapas 02 e
03 da Biometria 2018/2019.

IDE NTJFICACAO
BIOMETRICA

Figura 78.
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Area: Cadastramento Biométrico de Eleitores,
Logistica de Eleicoes, Eleicoes Comunitarias e
Eleicoes 2020

Cadastro Eleitoral

Encerramento da Biometria 2019-2020

PDTI 19/20: item 2.4.5
Planejamento Estratégico: GDC (GDC4), AGO (AGO3)

Terminada a eleicdo 2018 e com a consequente reabertura do cadastro
de eleitores, iniciou-se a execucao de duas novas e Uultimas etapas(etapas 2 e
3) do programa de cadastramento biométrico 2019-2020 na modalidade de
Revisdo do Eleitorado, nos termos das Resolu¢bes TRE-PA n? 5.504/2018 e
Resolugdo TRE-PA n2 5.545/2019. Ressalte-se, todavia, que a Etapa 1 iniciou-se
ainda em novembro de 2018, sendo concluida nos meses iniciais de 2019,
abrangendo 20 (vinte) municipios.

Iniciada em 20/02/2019, a etapa 2, contou com 25 municipios cobertos
pelo programa que, através de parcerias com os entes publicos locais,
ofereceram todas as condi¢cdes necessdrias para realizacao dos trabalhos de
atendimento ao eleitor com coleta de dados biométricos no municipios
abrangidos.

Os municipios desta 22 etapa e os totais de eleitores atendidos estao
demonstrados no quadro abaixo.

Seqliencia Zona Municipio Atendimentos
1 22 Cachoeira do Arari e Santa Cruz do Arari 15.656
2 82 Colares e Sdo Caetano de Odivelas 20.968
3 112 Irituia 14.147
4 142 Cachoeira do Piria 10.954
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5 152 Breves e Bagre 52.437
6 352 Baido e Mocajuba 27.576
7 362 Santo Antonio do Taua 19.863
8 412 Ourém e Santa Luzia do Para 23.381
9 492 Aurora do Pard e Ipixuna do Para 31.502
10 592 Pau D’arco 5.392
11 802 Anapu 18.896
12 812 Nova Esperanca do Piria 12.997
13 842 Uliandpolis 13.080
14 852 Medicilandia 9.157
15 872 Bujaru 15.288
16 882 Limoeiro do Ajuru 7.972
17 912 Novo Progresso 13.054
18 992 Melgaco 5.371
19 1052 | Juruti 17.156

Fonte: Resolugéo n? 5.504/2018 e Portal - Estatistica Biométrica

Tabela 12.

A Etapa 2 encerrou seus trabalhos de atendimento em 05/06/2019.
Em sequéncia, fora dado inicio, em 27/06/2019, a terceira e Ultima etapa

do projeto, abrangendo 29 municipios remanescentes. Nessa etapa os

municipios alvos estdao apresentados no quadro abaixo.

Seqlencia Zona Municipio Atendimentos
1 62 Igarapé-Miri 20.405
2 82 Vigia 27.859
3 102 Muana 8.481
4 112 Sdo Miguel do Guama 18.340
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5 142 Viseu 25.459
6 262 Gurupa 10.103
7 362 Santa Isabel do Para 15.256
8 372 Moju 34.637
9 392 Tomé-Acu 20.272
10 402 Tucurui 25.380
11 443 Portel 18.624
12 453 Oeiras do Para 10.636
Tabela 13.
13 482 Sdo Sebastido da Boa Vista 8.032
14 492 Mae do Rio 17.690
15 532 Sao Félix do Xingu 24.212
16 562 [tupiranga 10.782
17 602 Rio Maria 6.757
18 692 Jacunda 11.427
19 782 Benevides 31.153
20 792 Uruara 11.353
21 802 Pacaja 17.426
22 812 Garrafdo do Norte 12.756
23 822 Porto de Moz 10.708
24 842 Dom Eliseu 15.150
25 862 Curralinho 11.687
26 872 Concordia do Para 7.921
27 932 Tailandia 38.281
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28 1012 Novo Repartimento 30.781
29 1022 Jacareacanga 3.819

Tabela 14.

Fonte: Resolugdo n? 5.545/2019 e Portal - Estatistica Biométrica

Ao final dessa ultima etapa, ocorrida em 22/11/2019, o Programa de
Identificagdo Biométrica foi concluido no Estado do Para. Com isso, o
eleitorado do Pard se tornou 100% biométrico, possibilitando, entdo, a
realizacdo das eleicdes do ano subsequente na totalmente pela modalidade
biométrica.

Mapeamento dos tipos de locais - Atualizacdo

PDTI 19/20: item 2.4.3
Planejamento Estratégico: GDC (GDC4), AGO (AGO3)

No ano de 2017 uma necessidade de tipificar os locais de votacao para
otimizar a base de dados do cadastro eleitoral comegou a ser trabalhada.
Aquela altura, com a colaboracdo das zona eleitoral da capital e,
especialmente, do interior do Estado, foram levantadas informacdes iniciais a
fim de melhor conhecer a distribuiciao dos eleitores por tipo de locais em
areas: urbana, rural, ribeirinha e indigenas, o que resultou nos dados a seguir
apresentados.
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DISTRIBUIGAO DE ELEITORES POR TIPO DE LOCAIS

Tipo total %
Urbano 4.951.279 79%
Rural Q920.727 15%
Ribeirinho 373.960 6%
f informado 16.012 0%
Total 6.281.600

Figura 79.

Ainda nessa levada de melhoria nos dados do cadastros, fora
encaminhado aos Cartdrios Eleitorais do Estado o Oficio-Circular n2 76 / 2019 -
TRE/PRE/DG/STI/COLOG, com o objetivo de continuar os trabalhos de
identificacao dos tipos de locais, visto que no ano anterior nem todas as zona
prestaram as informacgdes solicitada, gerando um gap nos dados gerais, como
se observa no quadro do grafico acima.

As informagdes sdo relevantes a medida que serdo usadas como base

para planejar e direcionar os esforcos de trabalhos em areas consideradas mais
criticas do Estado, além de prestar tais informac¢des ao cidadao.

Novo Sistema de Filiacdo Partiddria - Filia

PDTI 19/20: item 2.4.3
Planejamento Estratégico: S1, PI1, PI2

Em decorréncia de novas demandas de regularizacao de procedimentos
operacionais e implementacao de novas tratativas para diversas questdes que
envolvem o tema filiacao, foi implantado um novo sistema de gestao de dados
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de filiacdao partidaria chamado FILIA, que conta com dois mddulos, um
externo(Partidos Politicos) e outro interno(Justica Eleitoral), para o qual foram
migrados a base de dados do antigo sistema.

O Novo sistema apresenta melhorias e inclui novas funcionalidades,
algumas delas listadas abaixo:

e Tratamento de filiados que sao afetados por rezoneamento;
Tratamento de filiados em caso de mudanca de domicilio eleitoral,;
Consulta de logs;

Submissao e processamento das listas;
Inclusdo e alteracao de dados em relatorios;

Insercdo de informativos gerais pelo TSE nos moddulos do
sistemas.

O novo sistema tem acesso via plataforma Odin pelo endereco
eletronico: www.odin3.tse.jus.br. As autorizacbes foram criadas e as

permissdes de acesso foram concedidas pela Secao de Administracao do
Cadastro Eleitoral, inicialmente, aos Chefes de Cartorios. Os demais usuarios,
de cada cartdrio, sao solicitadas pelo respectivos Chefes.

A Secdao de Administracao do Cadastro Eleitoral - SACE tem atuado no
gerenciamento do sistema nas atividade de criacao de autorizacdes, permissao
de acesso, gestao de eventos, incidentes, problemas, continuidade do servico e
esclarecimento de duvidas.
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O fluxograma abaixo demonstra o comportamento do ciclo de vida do
Filia.

Gerar Relatdrio

Subludices

Gerar Relatério
Subludices

Aguardar
Processamento

Z Registrar Submeter
Reguiial Filiados na Relagao
demais usudrios
Relagdo Interna Interna

Gerenciar Autorizagdo
Agties’ de Processamento [l o
2 Consultar/Detalhar _' v
g Relacdo de Filiados
5 Gerar Certiddo de
L Filiacdo
« | 2 i ) i Gerar
5|6 Processamento X Sim | gicion 2 ealiza
C|E ardindrie? < Relagdo
H oA processamento Oficial
3|: N3o| icial
=
g8
's a
]
T
2
5 el Gerar Relatdrio %
Subludices A
= Gerar Relatdrio )
H | de Filiados o
$ Registrar Usudrio do Autorizar Agbes { 5o L
8. & Presidente Nacional Processamento j
E do Partido Registro
3 Inicio i
2 Autorizado? N\ gy Consultar \ Reverter "
2 AV Histérico A Registro v
E N3 Agdes ‘
3 Analisar Cancelar
0 Z i I
H Registro de Filia Registro

Novo Paradigma de acesso ao Elo - “fora da casca”

PDTI 19/20: item 2.4.3
Planejamento Estratégico: EO1, AJ1

Desde de outubro de 2019 os usudrios do Sistema Elo tiveram a
oportunidade de acessar o sistema por meio da plataforma Odin utilizando
navegadores de internet abertos, o que ficou conhecido com Elo “fora da
casca”.
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Figura 80.
Escolha de ambiente de acesso no “ELo fora da casca”

A principio apenas alguns usuarios foram cadastrados para testar e se
familiarizar ao novo paradigma de acesso. A SACE esta elaborando estudos de
implementacdao gradual dentro do TRE até que o sistema estabilize suas
funcoes.

A integracdao do Elo com o Odin trouxe inumeros beneficios, dentre os
guais destacamos as caracteristicas principais:

e N3o é mais necessario um Elo Client diferente para producao e
outro para treinamento (ambientes simulado ou homologacao). A
tela inicial do Elo Cliente é a selecdao do ambiente de trabalho.

e Disponibilizagao do perfil: “Apoio Administrativo”, liberado para a
execucao de digitacao de RAE e atendimento biométrico;

e Independéncia do nome da estacao para identificar o ambiente do
operador: essas informac¢des fazem parte da autorizacdao dada aos
usudrios via Odin;

® Possibilidade de um operador ter mais de um perfil de acesso, de
acordo com as autoriza¢des cadastradas no Odin;

e reducdo do uso de maquinas virtuais, especialmente no ambiente
das Secretarias.

A utilizacdao da nova forma de acesso ainda nao esta liberada em
definitivo, devido ao processo de correcdao e estabilizacdo do uso “fora da
casca”, nao sendo possivel, neste momento, efetuar atendimento RAE com
coleta de dados biométricos, mas possibilitando operacdes de consulta. Tao
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logo as adaptacdes tenham sido implementadas, o sistema sera disponibilizado
a totalidade de usuarios no Regional.

A previsao de migracdao de todos os usudrios é para o ano de 2022,
sendo que o fechamento do Cadastro daquele ano ja devera ser realizado com
100% dos usudrios autenticados pelo Odin.

Eleicoes

Alteracdo no Contrato de Apoio Técnico as Eleicées (TU/TSAT)

PDTI 19/20: item 2.4.13
Planejamento Estratégico: GDC (GDC7), FSPE (FSPE4), AGO (AGO3)

A alteracao no modelo de contrato de técnicos de urna visa melhorar a
execucao, fortalecer a fiscalizacdao e tornar o objeto do contrato de apoio as
EleicGes no Estado do Para mais atraente aos competidores em nivel nacional.

O Termo de Referéncia da eleicao de 2018 ja havia sofrido uma série de
alteracdes que culminaram em 02 (duas) licitacdes apartadas, uma para
técnicos de urna e outra para técnicos de satélite. Os entraves verificados
foram analisados pela Coordenadoria e ajustados para o Ano de 2020,
contemplando as seguintes e principais mudancgas:

® Descaracterizacdo do posto como sendo um cargo de Tecnologia da

Informacgdo, passando a mesma categoria dos técnicos do depdsito de

urnas (operador monitorador de equipamentos eletrénicos) uma vez

gue a simples operacdao de sistemas ndao configura esse tipo de
profissional;

® Retirada de exigéncias de curriculos, bastando a escolaridade minima do
ensino médio;

e Retirada do sistema de ponto eletrénico, que acabou por nao funcionar

a contento;

o Na contratacao de técnicos de satélite, a separacdo do contrato em trés
lotes distintos: polos Santarém, Maraba e Belém, cada um constituindo
um lote distinto.
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Os resultados do estudo ja estdao sendo implementados e adotados no
novo Termo de Referéncia, atualmente em elaboracao e com previsao de
publicacdao no final de marco de 2020, onde foi estimado o numero de 510
técnicos de urna e 350 técnicos de transmissao.

Uma outra novidade é a antecipac¢ao, ja para marco de 2020, de uma
parte do contrato de técnicos de urna para apoio a STl em atividades como a
preparacao de notebooks e kits JEConnect, preparacao de urnas para o
transporte, georreferenciamento, simulados de hardware, mapeamento de
rotas do AELIS bem como a vistoria técnica de pontos de transmissdao da
capital.

Eleicoes Comunitarias

PDTI 19/20: item 2.1.4.3
Planejamento Estratégico: EO1, EO3, IT1

Em 2019, foram realizadas 07 eleicdes comunitarias pelo TRE-PA,
totalizando 447 Urnas cedidas. Neste tipo de eleicdo, a SVE planeja as
atividades, prepara as urnas e capacita os mesarios que atuarao no escrutinio.
Ficam por conta da entidade solicitante o transporte das urnas, a logistica da

eleicao e a apuracao e totalizacao dos votos.

Figura 81. Procedimento de apuragdo de votos no COMDAC
Trata-se de mais uma forma do TRE colocar seus servi¢os a disposicao da

sociedade em geral, desde que se cumpram os requisitos estabelecidos em

88



. . - @A)
O Tribunal Regional Eleitoral ’ I
‘ Eficiéncia e

d 0 Pa Fé ‘ J Inovacao

resolucdao TSE para a cessao das urnas. Segue quadro com a relacdo de eleicdes
comunitarias realizadas em 2019:
Em 2019 foram realizadas as seguintes elei¢des:

Entidade Més de Realizagao Quantidade de Urnas
Marista Marco 07
CASSAZUM Maio 02
SECULT - Braganca Julho 04
UNIMED Marco 08
COMDAC Belém Outubro 254
CREA Outubro 49
COMDICA Ananindeua Outubro 123

Tabela 15. Elei¢des Comunitdrias Realizadas em 2019.

A cessao de urnas para as referidas Eleicdes envolve as etapas de
manutencao preventiva (para garantir o perfeito funcionamento ou minimizar
falhas provenientes de hardware), apoio na preparacao de urnas (cessao do
espaco e equipe para apoio nas atividades de preparacdo,) e movimentacao
patrimonial (conferéncia, transferéncia de ida, entrega, recebimento de bens e
transferéncia de retorno).

A maior eleicdo comunitaria realizada foi a do COMDAC Belém que,
assim como a do COMDICA Ananindeua, envolveu a configuracdo, preparacao
e cessao de urnas eletrénicas para votagao.

Por se tratar de uma eleicao em nivel nacional, foi necessario normatizar
os procedimentos (PORTARIA N2 18649/2019 TRE/PRE/DG/SGP/GABSGP) de
forma que somente Belém e Ananindeua foram contemplados com a utilizacao
de urnas eletrénicas, enquanto o restante dos municipios do Estado utilizaria
urna de lona, em caso de solicitacdo para este Tribunal.

A portaria trouxe outras regras importantes regulamentando, além dos
procedimentos de cessao das urnas, a padronizacao de fechamento de
cadastro a nivel Estadual (61 dias antes da eleicdo), e regras para o
fornecimento de relacao de eleitores por municipio, delimitando precisamente
as obrigacOes dos municipios cessionarios, vejamos:
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Art. 52 S3o de inteira responsabilidade dos conselhos municipais, sem
envolvimento deste Tribunal:

| - A determinacao do quantitativo de eleitores por urna;

Il - a distribuicdo de eleitores em cada urna;

lIl - o controle de acesso de eleitores aos locais de votagao e as secoes;

IV- a confeccdo de cédulas;

V - as logisticas de distribuicao e recolhimento de urnas;

VI - a conducado dos servicos de apuracao e totalizacao;

VIl - a proclamacgao dos eleitos;

VIl - demais questdes logisticas envolvendo a realizagao das elei¢cdes e
apuracao dos votos.

O Tribunal também atuou destacando pessoal para suporte as
unidades de votacdo da Capital e de Ananindeua (25 servidores/colaboradores)
e fornecendo sistema de consulta de polo de votacao, que ficou no ar a partir
de duas semanas antes da elei¢do, elaborado pela COSIS/STI, que foi utilizado
tanto pelo Eleitor quanto pelos servidores que atuaram no “Disk-Eleitor”.

Simulados Nacionais de Hardware

PDTI 19/20: item 2.1.4.3
Planejamento Estratégico: EO1, EO3, IT1

O propdsito dos Simulados Nacionais de Hardware (SNH) é identificar
falhas persistentes, principalmente aquelas que se manifestam de forma
intermitente ou em situacdes especificas, registra-las para permitir a anadlise
posterior de suas causas e a identificacdo de possiveis solucdes a tempo do
pleito ordinario em todo o pais

Os simulados de hardware vém se tornando uma rotina preparatéria
para as EleicOes, capitaneada pelo TSE e envolvendo 4 a 5% do parque de
urnas de todos os Tribunais Regionais Eleitorais

No Para, o evento teve coordenacao da SVE nas diversas atividades do
projeto, como:

1. Instalacao dos Softwares
2. Configuracdo do Simulador de Se¢des Biométricas
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Geragao dos Pacotes

Importagao do PREP e Geragao de Midias
Preparagao de Urnas

Votacao

N o v kAW

Transmissao do Resultado

No ano de 2019, foram realizados o 62 e o 72 Simulados de Hardware,
nos meses de Junho e Outubro, respectivamentes, envolvendo os servidores e

colaboradores de toda a Coordenadoria de Logistica de Elei¢des.
e (EE (NN | (04 —

Figura 82.
Foram utilizadas o quantitativo de urnas abaixo relacionadas:

Modelo Quantidade

Urna 2009 1280
Urna 2010 120
Urna 2013 48
Urna 2015 280
Tabela 16.
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Segue abaixo as principais ocorréncias registradas nas 3 etapas do
simulado:

Selecao: Ocorréncias registradas

DISPLAY DO TE COM LINHAS QU FAIXAS
VERTICAIS OU HORIZONTAIS

TRAVAMENTO APOS PERIODO DE EXECUGAQ
DO STE

ERRO DE AUTENTICAGAO OU ERRO DE HW
IMPRESSORA NAO IMPRIME
TECLADO DO TE SEM SOM

CABO AC
@ CABO DO TERMINAL DO MESARIO
)
E DISPLAY DO TE NAO ACENDE
g ERRO NA COMUNICAGAO COM O SMART CARD
TECLADO DO TE COM TECLAS FALHANDO
TRAVAMENTO APOS PERIODO DE EXECUQZ&O
DO STE NA ETAPA DE SELECAQO
URNA NAO LIGA (INOPERANTE)
DRIVE DE MEMORIA DE RESULTADO COM
FOLGA /SEM CALGO / INVERTIDO
ERRO NA COMUNICA(;AO COM O LEITOR
BIOMETRICO
IMPRESSORA NAO IMPRIME
0 10 20 30
Qtd. registros
Figura 83.
Preparacao: Ocorréncias registradas

ERRO DE AUTENTICAGAQ OU ERRO DE HW
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FALHA NO SENSOR DA CHAVE

TECLADO DO TE COM TECLAS FALHANDO

TECLADO DO TE INOPERANTE

.§ TRAVAMENTO APOS PERIODO DE EXECUG...

@ ERRO DE BOOTLOADER

§ DISPLAY DO TE APRESENTA CARACTERES...

DISPLAY DO TE NAO ACENDE

DISPLAY DO TE OSCILANDO OU PISCANDO
ERRO DE AUTENTICAGAO OU ERRO DE HW...
ERRO NO DRIVE DE MEMORIA DE RESULT...
LEITOR BIOMETRICO INOPERANTE

Qtd. registros
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Figura 84.

Votacgao: Ocorréncias registradas

ERRO NO DRIVE DE MEMORIA DE RESULTADO
ERRO DE GRAVAGAO

TRAVAMENTO

MENSAGEM DE ERRO: INSTANCIA JA CRIADA

ERRO DE AUTENTICAGAO OU ERRO DE HW

ERRO NA GRAVAGAO, FLASH RETIRADA ANTES DA
HORA

TECLADO DO TE SEM SOM (&udio baixo)

FALHA NO LEITOR BIOMETRICO, NAO CONSEGUIU LER
NENHUMA BIOMETRIA

DISPLAY DO MT APRESENTA CARACTERES
ESTRANHOS

DISPLAY DO MT COM LINHAS OU FAIXAS VERTICAIS
OU HORIZONTAIS

TECLADO DO TE SEM SOM

LEITOR BIOMETRICO APRESENTOU UMA PEQUENA
FALHA NA CAPTURA DA BIOMETRIA, POREM NAO H...
UE APRESENTOU TRAVAMENTO NO TECLADO DO MT
E AO DESLIGAR E LIGAR A UE APRESENTOU A SEGUL...

Ocorréncias

QTD. registros

Figura 85.

Ainda sobre os tipos de ocorréncias, segue a consolidacdao geral de
registros por quantitativo de incidéncia:
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Ocorréncias Simulados

DISPLAY DO TE COM LINHAS OU FAIXAS
VERTICAIS OU HORIZONTAIS

TRAVAMENTO APOS PERIODO DE EXECUGAO DO
STE

ERRO DE AUTENTICAGAO OU ERRO DE HW
ERRO NO DRIVE DE MEMORIA DE RESULTADO
IMPRESSORA NAO IMPRIME

TECLADO DO TE SEM SOM

ERRO DE GRAVAGAO

BATERIA EM NIVEL CRITICO / TROCA DE
BATERIA

CABO AC

Registros

DISPLAY DO TE NAO ACENDE

TECLADO DO TE COM TECLAS FALHANDO
CABO DO TERMINAL DO MESARIO

ERRO NA COMUNICAGAO COM O SMART CARD

TECLADO DO TE SEM SOM (audio baixo)

A URNA ELETRONICA APRESENTOU A SEGUINTE
MENSAGEM DE ERRO: "INSTANCIA JA CRIADA",..

0 10 20 30 40

Qtd. ocorréncias

Figura 86.
Os dados do 62 e 72 SNH, assim como uma andlise no ambito local,

foram encaminhados ao TSE para conhecimento e providéncias.

Conservacao de Urnas Eletronicas

Parque de Urnas Eletrénicas
PDTI 19/20:
Planejamento Estratégico:
O Tribunal Regional Eleitoral do Para (TRE-PA) possui o total de 21.643
urnas eletronicas armazenadas, em sua grande parte, no Nucleo Gestor de

Urnas Eletrbénicas, localizado no municipio de Ananindeua, que realiza a
administracdao do parque de urnas eletrénicas (UEs). O parque de UEs do
TRE-PA é distribuido em modelos de acordo com ano langamento. O Regional
possui os modelos 2009, 2010, 2011, 2013 e 2015, em que o modelo 2009
representa 73,9% do parque, seguindo do modelo 2015 com 16,1% (grafico
abaixo).

94



. Tribunal Regional Eleitoral 'HTI
DJ do Para D i

Proporg¢ao de UEs por modelo

2013
2,8%
2010
6,9%

2015
16,1%

2009
73,9%

Figura 87.

Manutencdo Preventiva

PDTI 19/20:
Planejamento Estratégico:

A manutencao preventiva do parque de UEs ¢é realizada em
periodicidade quadrimestral (3 ciclos anuais), essa atividade consiste em testes
nos componentes internos e/ou externos, no qual sdo realizados
procedimentos essenciais de modo a assegurar a funcionalidade e
disponibilidade das urnas e preservar seu tempo de vida util.

No Tribunal Regional Eleitoral do Para a manutengdo preventiva de
urnas eletronicas é realizada por empresa terceirizada, composta por 13
colaboradores.

Conforme planejamento prévio, a manutencao do parque de ues
ocorreu nos seguintes periodos:

e 12Ciclo: 18/02/19 a 29/05/19;
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e 29 Ciclo: 09/07/19 a 25/09/19;
e 32Ciclo: 30/09/19 a 18/12/19.

Em 2019, a produgdo média de preventivas foi 350 UEs/dia e quantidade
de total de manutencdes foi de 59547 para 21601 UEs (quantidade de UEs
efetivas), a producdo de preventivas foi maior em 10390 unidades comparado
com o ano 2018 (grafico abaixo). Destaca-se que o aumento de produtividade
ocorreu devido a liberacado de orcamento para execucdao de servicos
extraordindrios para os contratos de conservagao de urnas eletronicas.

QTD. Preventivas

B QTD. Manutengdes [l QTD. Equipamentos

2019

Ano

2018

0 20000 40000 60000

QTD. Manutencdes/Equipamentos

Figura 88.

Durante os procedimentos de manutencdo preventiva foram realizadas
diversas atividades de conservacao de urnas eletrénicas, como:
1. Recarga de baterias internas das urnas eletronicas;

2. Exercitagao dos componentes internos e realizar testes funcionais,
utilizando o STE (Sistema de Testes Exaustivos);
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3. Limpeza dos gabinetes e dos cabos;
4. Identificacdo e separag¢ao de urnas para manutencao corretiva;

5. Retirada das midias armazenadas nas urnas das Eleicdes 2018
(Flash Card e/ou Memoria de Resultado-MR);

6. Remocao dos lacres de eleicao;

7. ldentificacao e substituicao das pecas ndo especialistas faltantes
ou danificadas;

8. Insercao dos dados sobre as urnas eletronicas nos sistemas
LogusWeb (Sistema de controle do ciclo de vida das urnas
eletrbnicas);

9. Organizacao do local de armazenamento;

10.Movimentacdo das urnas eletrénicas de e para as bancadas para a
manutenc¢ao preventiva;

11.ldentificacdo e separacao de UEs com vazamento de luz nos LCDs;

12.Verificacao e separacao de UEs de acordo com o nivel de bobina;

13.Verificacao de etiquetas RFID;

14.Transferéncias patrimoniais.

Das atividades acima destacaram-se:

1. A identificacdo e separacdo das urnas defeituosas, em que os
equipamentos nessa condicdo s3ao segregados para etapa de
manutencao corretiva (tdpico a seguir);

2. Verificacdo de UEs com vazamento de luz nos LCDs - O NGUE vem
monitorando as ues modelo 2009 com o defeito de vazamento de luz no
LCD, que é quando areas de luz aparecem ao longo das bordas ou cantos
da tela do terminal do eleitor. Tal defeito vem sendo observado desde o
ano de 2016, naquela época, o incidente estava no inicio e nao
comprometeria a exibicdo de dados. No entanto, foi observada a
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evolucdao quantitativa e qualitativa de urnas 2009 nessa condicao ao
longo dos anos. No mesmo periodo e apds tratativas com a SEUE/TSE
originou-se a Orientacdo Técnica n? 08/2018, em que foram
estabelecidos critérios de identificacao e abertura chamados corretivos
de ues nessa condi¢ao. Desta forma, o NGUE vem separando UEs com
vazamento de luz para posterior substituicao de LCD e a fim de evitar a
ndo visualizacdo de dados (caracteres/fotos) no momento da votacdo
nas eleicdes futuras;

3. Verificacdo e separacao de UEs de acordo com o nivel de bobina -
Conforme orientacdao do TSE visando o reaproveitamento de bobinas
para Eleicdes 2020 houve a segregacao de urnas com bobinas em 3
medidas, as com mais de 60m e as entre 40m e 60m;

4. Verificacdo de etiquetas RFID: Apds a implantacao da tecnologia RFID
para leitura de dados patrimoniais de UEs foi constatado que algumas
etiquetas (TAGs) estavam apresentando falhas. Neste sentido, as UEs
com etiquetas estdo passando por verificagdes (capturas sucessivas) com
o objetivo de identificar e substituir a maior quantidade de etiquetas
defeituosas possiveis.

Carga das Baterias

PDTI 19/20: item 2.4.17
Planejamento Estratégico: IT1

O procedimento de carga de baterias consiste na conexdo das baterias
externas nas urnas eletrénicas com o objetivo de carrega-las de acordo com os
parametros de voltagem e amperagem do fabricante, o tempo de carga é de
aproximadamente 6 horas. O procedimento de carga é composto por varias
etapas entre as quais destacam-se:

1. Verificacdo do estoque de baterias OK (carregadas) e baterias NOK
(descarregadas, degradadas, etc)

2. Nas baterias OK é realizada a verificacdo de voltagem da bateria com
objetivo de verificar os parametros minimos de tensdao nominal (entre
10V e 11V);

3. Nas baterias OK, sdo verificadas o prazo de vida util (5 anos);
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4. Se os parametros acima forem atendidos, as baterias passam para etapa
de carga. Caso contrario, sdo segregadas para grupo de NOKs;

5. Ao final da carga as baterias sdao analisadas novamente, as baterias OK
sdao armazenadas e as que apresentaram falhas na carga sao segregadas
para o grupo de baterias NOKs;

6. Ao final do processo de carga principal (das baterias consideradas OK),
as baterias do grupo de NOKs sao submetidas a um processo de carga
especifico, com o objetivo de recuperar a maior quantidade possivel de
suprimentos, caso alguma bateria passe no teste, a bateria é transferida
para o grupo de OKs, caso contrario, é descartada.

Resumidamente, as quantidades de baterias OK (estoque efetivo) é o
resultado da quantidade total de baterias submetidas a carga subtraida das
baterias NOK.

Semelhante a manutengao preventiva de UEs a carga de baterias deve
ser realizada em 3 ciclos anuais, ou seja, em periodos quadrimestrais,
conforme abaixo:

o 19 Ciclo: 07/01/19 a 14/02/19;
o 29 Ciclo: 30/05/19 a 08/07/19;
o 39Ciclo:17/12/19 a 14/01/20.

Neste sentido e de acordo com os procedimentos de triagem, cabe
informar a reducao do estoque de baterias ao longo dos ciclos de 16.541 para
8963 (grafico abaixo).
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QTD. Baterias versus Ciclos de carga
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Figura 89.
Neste particular, faz-se algumas ressalvas:

1. Em 2018, o Regional adquiriu 19.815 baterias (13.815 + 6000);

2. As baterias recebidas (item 1) foram utilizadas para repor as
baterias internas das UEs 2009, que estavam degradadas
(capacidade de autonomia da bateria abaixo do esperado e/ou
fora da vida util );

3. As urnas modelo 2011, 2010 e 2013 apresentaram degradacao da
bateria interna sendo necessario a sua substituicao;

4. Eventuais substituicdes durante os ciclos de manutencdes
(preventivas/corretivas) das UEs;

5. As baterias estoque apresentaram defeitos de fabrica,
principalmente da empresa Okay Technology. Onde a Fiscalizagao
do contrato notificou a empresa diversas vezes por nado ter
substituidos as baterias com defeito de acordo com o estabelecido
em contrato;

6. Foram executados apenas 2 ciclos de carga completos, o terceiro
ciclo foi iniciado em 19/12/19 com previsdo de finalizacdo para
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17/01/20. Onde o quantitativo de baterias a ser carregado sera o
estoque atual de 8983.

Apesar da reducdo do estoque de baterias ao longo dos 2 ultimos ciclos
de cargas, pelos motivos acima expostos, inclusive com o 32 ciclo de carga em
andamento, pode-se considerar que as demandas internas foram estabilizadas
e que o estoque remanescente atendera a demanda das Eleicdes 2020.

Manutencdo Corretiva

PDTI 19/20: item 2.4.17
Planejamento Estratégico: IT1

Durante a execugdo da manutengao preventiva as urnas que apresentam
problemas técnicos sdao enviadas para manutenc¢ao corretiva nas dependéncias
do NGUE, a manutencdo é realizada pela assisténcia técnica contratada pelo
TSE.

Conforme o grafico abaixo, que mostra o histdrico de chamados versus a
guantidade de urnas consertadas de 2017 a 2019, pode-se observar o
decréscimo no volume de chamados em 2019.

Chamados corretivos e urnas consertadas

B atocHAMADOS [l QTD URNAS

5000
4000

3000

QTD.

2000

1000

2018 2017 2019

ANO

Figura 90.
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Apesar da reducao de chamados em 2019 ser um indicador positivo, se
comparado com 2017 e 2018, infelizmente, trata-se de um falso-positivo. E
importante salientar alguns pontos que devem ser observados:

1. Os servicos de manutencao corretiva foram interrompidos durante 5
meses (de 13/05 a 12/11/19) devido encerramento do contrato anterior
e a execucdo de novo processo licitatorio e em 13/09 as atividades
foram restabelecidas;

2. Com a interrupgao das corretivas em 5 meses e mesmo apos a retomada
dos atendimentos ha o déficit de 2308 urnas pendentes por
atendimento, ou seja, sao urnas que ainda nao tiveram a abertura de
chamado registrada em sistema;

3. Considerando o déficit de 2380 e a quantidade de urnas consertadas de
2683 tem-se o total de 5063 registros de defeitos, que necessitam de
acoes corretivas m 2019;

4. Podemos considerar ainda o aumento dos registros devido aos seguintes
fatores:

a. A maior producdo de manutencbes preventivas (conforme
exposto no topico de manutengdes preventivas), o que elevou
proporcionalmente a deteccao de problemas nas UEs, que por
esse ponto vista, é considerado positivo, pois é possivel, de certa
forma, antecipar correcdes das UEs antes das Eleicdes 2020;

b. Com o final da vida util das UEs 2009, que representam 73,9%
(16.000 unidades) do parque, observou-se o aumento nos
registros de ocorréncias nesse modelo de urna, principalmente,
por se tratar de um equipamento que apresenta caréncia na
oferta de pecas para reposicao pela contratada, o que se observa
pelo ndo comprimento dos prazos de atendimento, pois empresa
faz reparo das pecas e ndo a substituicdo por outra nova de
fabrica.

Considerando os fatos expostos, o NGUE vem trabalhando no sentido de
realizar o maior numero de aberturas de chamados com o intuito de reduzir o
déficit de 2380 atendimentos pendentes de registros de chamados. Contudo,
isso dependerd do volume de fechamento de chamados da contratada e o
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guantitativo de novos defeitos registrados, principalmente em decorréncia da
execucao de novos ciclos de manutencgao preventiva em 2020.

Por conta disso, sera realizada reuniao com a contratada para ajustes da
estratégia de atendimento e solicitacao de servico extraordinario para os
servidores e colaboradores da Unidade que estdo envolvidos diretamente na
manutencao corretiva com o objetivo de reduzir as pendéncias de reparos.

Contratacdo de Servicos de Adequacdo de Espaco Interno do Nucleo Gestor

de Urnas Eletrénicas

PDTI 19/20: item 2.4.5
Planejamento Estratégico: EO1, EO3, IT1

A contratacdao de servicos de adequacgao de espaco interno do Nucleo
Gestor de Urnas Eletronicas tem os seguintes objetivos:

1. Isolar e concentrar os suprimentos em espaco exclusivo e distinto das
urnas eletronicas, a fim de otimizar a localizagao e inventario, conforme
recomendacOes da auditoria de 2017 (evento 0427301 e 0815533);

2. Tornar mais eficiente:

1. A movimentacdao de materiais no recebimento e envio de urnas
eletronicas e suprimentos na ocasiao da eleicdes;

2. A armazenagem de materiais;

3. A fluidez na execu¢dao das atividades, principalmente das
manutencdes preventiva/corretiva e preparagdo de urnas
eletronicas;

4. A gestao e operagao das atividades desempenhadas, relacionadas
em sua maior parte no item 3 do tépico motivacao.

Assim, ainda no ano de 2017, foram iniciadas as tratativas com a COEDI.
Em 2018, foi apresentada a proposta de leiaute elaborada pela entao Secao de
Logistica de Urnas Eletronicas (SELUE), atualmente Nucleo Gestor de Urnas
Eletronicas, que ficou responsavel pela gestdao de UEs apds reestruturacdo da
COLOG.

Em 2019, apds algumas alteragdes no leiaute inicial e tratativas internas,
principalmente por questdes orcamentarias, foi formalizado o processo
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administrativo e constituida a equipe de Planejamento composta por
servidores do NGUE, SEMAP e COLIC.

Apds reunides, visitas ao NGUE e estudos técnicos houve a elaboracao
de leiaute formal, onde area de manutencdo foi convertida em area de
armazenagem e recebimento de materiais. Na area de suprimentos foi
utilizado o conceito de espacos reversiveis, no qual as areas foram concebidas
para serem expandidas ou reduzidas de acordo com o estoque de material
armazenado, isso sera possivel por meio da utilizacdo de portdes e gradis.

Ainda sobre a area de armazenagem de baterias, a mesma sera
reconstruidas com materiais de mistos compostos por acrilico e aluminio, o
objetivo principal da utilizacdo de acrilico é para facilitar a visualizacao das
baterias e também por ser um material mais resistente que o vidro.

As duas figuras a seguir mostram o leiaute atual e novo leiaute:

\ 1. Areademanutengdo/preparagdo de urnas

‘ 2. Area de elevagdo de carga

‘ / | 3. Area de suprimentos (baterias/bobinas) J 7 ’ 4. Area de armazenamento de urnas

| 5. Area de suprimentos (midias) 6. Refeitorio

Figura 91. Planta baixa piso térreo - leiaute atual
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Figura 92. Planta baixa piso térreo - novo leiaute

Como foi observado nas figuras acima, com a readequacao dos espacos
no piso térreo, area de manutencao foi desativada e transferida para o piso
mezanino. Neste sentido, trata-se de uma segunda readequacdo, que é
requisito do projeto principal.

Desta forma, foi elaborado pelo NGUE uma segunda proposta de leiaute,
em que foram unificadas as duas areas de manutencao no piso mezanino, com
isso a execucdo das atividades sera mais eficiente pelos motivos expostos no
paragrafos iniciais desse topico, a obra serd executada pela SEMAP. Segue
abaixo o leiaute prévio da nova drea:

1. Areade elevagio de carga l 2. Corredor pars movimentagio de material

l Grupo de até B bancadas de manutengio

3. Area de srmazensgem . .
Area temparirias de

armarenagem de
Segio 1 urnas de acordo com
08 locals de votagdo e
| osganizacio de rotas | |

-t 1 -

1 . [
i S L 7. Sala de pegas ‘
L . . de reposicio N I = l
— + 33 —y il - -

y! —— —_—— =  — :
. Sala de apoic 8. Ares téonica 9. Area de manutengio preparagio 10, Ares de ‘
ecnico ‘ Lancamento de wne 1 manutengdo/preparagho de urnas 2
[ Logusweb/ }

Figura 93. Planta baixa piso mezanino - novo leiaute
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Quanto ao processo licitatorio e execugao, a licitacao foi concluida em
2019 e execucao esta planejada para iniciar em janeiro de 2020.

Aquisicdo de Tablets para controle patrimonial via RFID e controle

manutencoes preventiva e corretivas de urnas eletrénicas

PDTI 19/20: item 2.4.17
Planejamento Estratégico: EO1

A presente aquisicao tem como objetivo:

1. Com a utilizacao de tablets sera possivel utilizar a nova versao do
Logusweb para dispositivos moéveis, chamada Logus, que possui
diversas funcionalidades, dentre as quais:

a. Captura de patrimonio pela cdmera do dispositivo, assim
evitando erros de digitagao;

b. Insercao de dados das manutengbes em tempo real,
permitindo assim a melhor gestao das manutencgodes, o que
trara agilidade aos processos, reducdao de tempo, consumo
de papel, etc.

2. A outra utilidade do tablet sera para a operacao dos leitores fixos
de RFID (portal), que necessitam de dispositivo mével para sua
utilizacao.

O modelo licitado foi Samsung Galaxy Tab A com S Pen 8.0, foi utilizado
um modelo com configuragdes intermediarias, porém com hardware e sistema
operacional atualizados, inclusive com recurso de caneta S Pen para maior
versatilidade de uso e produtividade.

Figura: Tablet para utilizacdo na Gestdo de Urnas Eletrénicas e Controle Patrimonial RFID
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Figura 94.
Quanto ao processo licitatorio e execugao, a licitacao foi concluida em

2019 e foram solicitadas pela SAU 9 unidades iniciais, sendo que em 2020,
conforme recursos financeiros disponiveis serdo solicitadas novas unidades.

Aquisicdo de Bancadas para Teste de Urnas Eletrénicas
PDTI 19/20: --
Planejamento Estratégico: EO1, EO3, IT1

A aquisicdo de bancadas para manutencao e preparacao de urnas
eletrénicas é uma demanda reprimida para o Nucleo Gestor Urnas Eletronicas,
onde em 2012 houve contratacao de reforma e em 2014 ocorreu a ultima
aquisicao.

Em 2019, foi constituida equipe de Planejamento com membros da
SECOB, SVE e SAGD. Sendo que o NGUE teve a participa¢ao na elaboracao das
especificacdes técnicas estruturais e elétricas. No caso das especificacdes
elétricas houve necessidade de consulta avaliacdo da SEMAP na revisao dos
itens.

Dentre as caracteristicas destacam-se:
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1. O tampo, que revestido com borracha de neoprene e protegido
com cantoneira em ago, 0 que garante maior seguranga contra
choques, reducao de danos fisicos nas urnas e mais resisténcia;

2. Estrutura das pernas ser articulada, permitindo a reducao de
espago ocupado quando a mesma nao estiver em uso;

\

Q

3. Estrutura em aco e com pintura em epdxi de alta resisténcia

Q-

umidade e produtos quimicos, alta durabilidade e resisténcia
abrasao;
4. Circuito elétrico revisado para garantir a carga de até 40
equipamentos, quando ligada em série com outra bancada.
Desta forma, o processo administrativo ocorreu com sucesso e em 19 de
dezembro de 2019 houve o recebimento de 24 bancadas no NGUE (imagem
abaixo).

Figura: Bancadas para manutencdo de urnas eletrénicas

Figura 95.

Testes Piloto com Novo Aplicativo Logus para Gestdo de Urnas Eletrénicas

PDTI 19/20: item 2.4.3
Planejamento Estratégico: GDC (GDC4), AGO (AGO3)
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Em 2018, por convite da SEUE (TSE) o NGUE foi convidado para
participar dos testes piloto do novo aplicativo de Gestao de Urnas Eletronicas
chamado Logus (aplicativo mobile).

O Logus foi desenvolvido para auxiliar o registro de manutencdes de
UEs, enviando ao Logusweb (plataforma web para desktops) as informacgdes
necessarias para o registro dos resultados do STE (Sistema de Testes
Exaustivos).

Outra funcao do aplicativo e dirimir as falhas com a digitacdo do numero
do patrimonio dos equipamentos por meio de leitura por cddigo de barras

Em 2019, apds a preparacao do ambiente e treinamento da equipe
foram iniciados os testes piloto com a equipe de conservacao de urnas. Como
trata-se de aplicativo movel, os colaboradores foram convidados a participar
dos testes utilizando seus préprios smartphones, uma vez que foi ndo havia
equipamentos dedicados para esse fim.

Assim, foram iniciados os testes e logo no primeiro més foi possivel
perceber a eficiéncia do aplicativo, principalmente pela funcao de captura
automatica de patrimonio, o que era feito manualmente.

O aplicativo ainda esta em fase de desenvolvimento e o NGUE participa
do grupo de testes e repassa sugestdes de melhoria e reportar falhas quando
ocorrem. O objetivo principal é contribuir para desenvolvimento da
plataforma, que é essencial para atividades do Nucleo.

Outro ponto importante, que uma vez iniciado os testes, foi iniciado a
processo administrativo licitatorio para compra de tablets para a utilizacao do
aplicativo (mais informacgdes no tdpico de aquisicao de Tablet), onde o TRE-PA
estard na vanguarda ao utilizar equipamento dedicado para este fim (imagem
abaixo do App na captura de patrimoénio).
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Figura 96. Captura de patrimonio no App Logus

Capacitacdo em Gestdo de Estoques

PDTI 19/20: item 2.4.3
Planejamento Estratégico: GDC (GDC4), AGO (AGO3)

O NGUE possui inumeros processos logisticos nas suas atividades, dentre
as quais a Gestao de Estoques é uma atividade essencial para o Nucleo. Neste
sentido, havia a demanda reprimida para referida capacitacao, que vinha sido
pleiteada ha muitos anos.

Em 2019, a capacitacao que constava no Plano foi aprovada, no qual nao
foi possivel a participacao do Nucleo Gestor de Urnas Eletrénicas em virtude de
coincidéncia de agenda com o curso Pré-gestor. Porém, devido disponibilidade
orcamentario o treinamento foi autorizado no més de dezembro.

O objetivo do curso foi possibilitar aos participantes aprimoramento e
aprofundamento no conhecimento de gestdao de estoques, utilizando de
métodos e técnicas de gestdo de estoques de maneira pratica, focando na
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obtencdao de resultados otimizados e custos reduzidos atendendo as
necessidades de mudanca e competitividade do mercado.
O curso teve a duracao de 2 dias, onde foi abordado o conteudo abaixo:
Modulo 1
e Introducdo ao papel dos estoques;
Classificacao (tipos de estoque);
Politicas de estoque;
Modelo de Pareto e gestao baseada na curva ABC;
Indicadores de gestao (KPls);
Elaboracdo de orcamento de estoques;
Custos de estoque;
Gestao de abastecimento e dimensionamento de estoques;

Calculo de estoque de seguranca;
Calculo de Lote Econdmico de Compra e Produgao.

Mddulo 2

® Integracao da Gestdao de Estoques na Gestao da Cadeia de
Suprimentos;
Metodologia IMAM para Diagndstico de Estoques;
Andlise da Gestdao de Estoques por meio da tecnologia (Planilhas
Eletronicas vs. Solucdes Especializadas vs. Mddulos integrados aos
ERP’s);
Processo de contagem de inventario;

e Utilizacdao de KPIs na Gestao de Estoques.

L ogistica de Eleicoes

Mapeamento Georrefenciado dos Locais de Votacéo

PDTI 19/20: item 2.3.13
Planejamento Estratégico: FSPE
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Por sua proépria natureza, as Eleicdes no Estado do Para, exigem um
grande esforco de planejamento logistico e alto investimento de recursos para
que seja possivel deslocar urnas eletronicas, materiais e equipamentos para
todos os locais de votacdo, considerando-se as dimensdes continentais do
Estado e as dificuldades de acesso a determinadas localidades.

Neste sentido, é de grande importancia tanto para o planejamento
qguanto para a otimizacdo na aplicacdo de recursos (fisicos e financeiros)
informacdes precisas acerca dos locais de votacao e pontos de transmissao.
Dados como a posicdao geografica permitem avaliar que meios de transporte
podem ser utilizados e ainda compartilhados entre outros locais. Permitem
ainda verificar a real necessidade de implantacdao de um ponto de transmissao
ou viabilidade de outra alternativa, além de possibilitar a definicao de rotas
alternativas em caso de falha do ponto. Essas caracteristicas sao muito
importantes para a definicdo dos critérios de licitacao de transportes e a
quantidade de pontos de transmissdao necessarias. Além destas, informacdes
como tipo de via para acesso ao local, meio de transporte mais indicado,
disponibilidade de conectividade de internet, entre outras, permitem definir
melhor como serd a contratacao dos servicos além da melhor alocacao de
recursos para atender a demanda.

Figura 97. Homologagao do sistema GEL, pelo TSE, na llha do Combu

Por ser uma necessidade de toda Justica Eleitoral o TRE-PA em conjunto
com o TRE-AC e apoio do TSE, desenvolveu uma solugao madvel para o registro
de informacdes georreferenciadas dos locais de votacdao chamada GEL -
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Georreferenciamento Eleitoral. Esta consiste em um aplicativo mdvel para
instalacdo em celulares, contendo um formuldrio para coleta de diversas
informacdes sobre os locais e o registro de sua localizagcdo geografica. Uma vez
coletadas essas informacdes sao armazenadas em um banco de dados e
tornam-se disponiveis para uso no planejamento. Diversos Regionais ja
iniciaram seus mapeamentos georreferenciados visando atender essa
demanda comum.

No Estado do Para existem atualmente 5.268 (cinco mil duzentos e
sessenta e oito) locais de votacao Foi realizado levantamento junto a cada
zona acerca do numero de dias necessarios para a vistoria que é realizada
pelas zonas para as eleicdes, o objetivo desse levantamento foi estimar o
numero de dias necessarios para realizar a coleta dos dados de todos os locais.
Os resultados desse levantamento encontram-se tabulados no Plano de
Levantamento dos Locais de votagdo e seu resumo por mesorregido pode ser
visto na figura abaixo.

Locais por mesorregiao
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Figura 98.

Dada a quantidade de locais e 0 nUmero de dias necessarios foi preciso
tracar estratégias que permitam realizar o levantamento dentro do prazo
pretendido e do orgamento disponivel.
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Desta forma, foi realizado em 2019 o levantamento dos dados
georreferenciados nas zonas de Belém (zonas 1, 28,29, 30, 73, 76, 95,96, 97 e
98) e regido metropolitana (4 e 78) além de varias zonas da regido Nordeste (
5,6,8,9, 11, 14, 21, 25, 31, 32, 33, 35, 37, 39, 41, 48, 49, 64, 70,79, 81,93) e a
zona 104, totalizando 1370 locais georreferenciados, como mostra o grafico
abaixo.

Figura 99.
Os dados levantados estdo disponiveis no site https://gel.tse.jus.br

Alteracoes no Contrato de Transporte

PDTI 19/20: --
Planejamento Estratégico: FSPE

A despeito da contratacdao dos servicos de transporte, historicamente as
zonas eleitorais realizam em paralelo, contratacdes préprias de veiculos
adicionais através de suprimento de fundos para o transporte de mesarios,
técnicos e outros finalidades. O montante utilizado para esse fim na ultima
eleicao representou 45% do valor total do contrato de transporte. Assim, a
proposta de realizar a contratacao deste servico na mesma contratacao do
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transporte ordinario foi levada a discussao no Grupo de Suprimento de Fundos,
do qual esta unidade participa, e ficou acordado que este transporte adicional
seria incluido na contratacdo regular, por conta disto a ferramenta AELIS foi
alterada para possibilitar esse cadastramento pelas zonas. Foi criado uma nova
categoria de veiculos chamada Veiculos Avulsos.

A outra mudanca pretendida é que os veiculos cadastrados no AELIS
espelhem a realidade dos veiculos fornecidos para a zona eleitoral durante o
pleito. Nas contratacdes anteriores os veiculos cadastrados pela zona na
ferramenta serviam apenas como “base” para a empresa, que fornecia seu
preco baseada nessa informacdo, entretanto, na execu¢ao fornecia veiculos
diferentes em numero e tipo do que eram contratados. Para a préxima
contratacdo os veiculos fornecidos deverao ser idénticos aos cadastrados no
AELIS sob pena de sancdes a empresa.

Foi realizada apresentacdao sobre essas mudancas para todas as zonas
durante o periodo que estiveram em Belém por ocasidao do treinamento de PJE
e também foram inseridos mecanismos no sistema AELIS para absorver essas
mudancas, como pode ser visto no préximo item.

Melhorias no Sistema AELIS - Modulo Rotas

PDTI 19/20: item 2.3.15
Planejamento Estratégico: FSPE

O sistema AELIS - Acompanhamento da Logistica de Eleicbes é um
sistema desenvolvido em 2012 e que vem sendo aperfeicoado a cada nova
eleicao, adicionando novas funcionalidades que visam simplificar seu uso pelas
zonas eleitorais e produzir resultados cada vez mais Uteis tanto para subsidiar
as licitagdes de transporte como para o acompanhamento e fiscalizacao destes
contratos.

Foi constituido Grupo de Trabalho através da Potaria N2 18837/2019
TRE/PRE/DG/STI/GABSTI, com o objetivo de avaliar e propor melhorias no
madulo de Rotas do Sistema AELIS para as Eleicdes de 2020.

Este grupo, coordenado pela SELOG propds diversas alteragdes no
sistema, entre essas:
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1. Melhorias na interface do AELIS

Em conjunto com a SDS foram inseridas diversas melhorias na interface
com o usudrio, todas visando facilitar o uso dos novos recursos implementados
e melhorando a usabilidade dos ja disponiveis. As acdes mais comuns ficaram
disponiveis na tela em menus suspensos e as agdes contextuais (que mudam
de acordo com o elemento selecionado) sdo exibidas a medida que a zona
seleciona elementos na tela.

Tipo de Visualizacdo
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Figura 100.

2.Inclusao de veiculos avulsos

Uma das alteragdes previstas para a proxima contratacao é a de veiculos
para o transporte de colaboradores no periodo da eleicao (mesarios, técnicos,
supervisores, etc.) esta alteracao estd alinhada com a decisdao do GT-SF2020
constituido pela Portaria N2 18543/2019, que visa a reducdo do uso de
suprimento de fundos para as atividades de transporte de colaboradores na
zona.

Esta funcionalidade, permite que a zona possa cadastrar veiculos que
serdao utilizados para esse tipo de transporte, independentemente do
transporte de urnas e materiais, assim sera possivel extrair relatérios para a
contratacdo destes veiculos.
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3.Nova forma de preencher os trechos no mapa

Uma dificuldade reportada pelas zonas é forma de preenchimento de
cada trecho no mapa, como é grande a quantidade de trechos a serem
cadastradas sao diversos percursos em cada zona na distribuicdo e no
recolhimento das urnas e materiais essa atividade é, via de regra, trabalhosa.
Nesta versao do AELIS foi realizada uma modificacao na forma de entrada dos
trechos que agora podem ser feitos visualmente arrastando o ponteiro do
mouse. Com isso, a tarefa de construir percursos ficou bastante facilitada,
sendo essa uma das principais melhorias no sentido de simplificar o
preenchimento dos dados nesta versao.

4. Eliminagao do preenchimento de dados desnecessarios

Para que seja detalhado o material a ser enviado nos veiculos era
necessario que a zona especifique para cada local de votacdao a quantidade de
urnas de lona, cabinas, baterias, urnas de contingéncia e kits de mesario que
serao deixados em cada local. Como ja se tem o numero de se¢des por local
vindo do ELO foi possivel diminuir o numero de informacdes prestadas, por
exemplo, o numero de cabinas e de kits de mesario € o mesmo que o numero
de urnas de se¢ao do local. Assim, o numero de informagdes fornecidas ficou
restrita apenas ao niumero de urnas de lona, contingéncia e baterias do local,
reduzindo a quantidade de informacdes digitadas.

5. Inclusdo do conceito de rotas

As zonas eleitorais utilizam um tipo de agrupamento que nao existia no
AELIS, o conceito de ROTAS. Pra zona uma rota é um agrupamento de percurso
com determinadas caracteristicas, por exemplo, a “Rota do Rio Aripuana” que
se caracteriza por todo o material da zona que sera enviado para esse destino.
Essa informacdo é relevante para a zona, uma vez que permite separar
fisicamente no cartério o material antes do embarque e fornecer a empresa
transportadora com seguranca o material ja separado. Até a versao anterior
esse controle era feito a parte pela zona, via de regra em uma na planilha.
Nesta versao do AELIS esse conceito foi implementado possibilitando, além da
separacao das rotas visualmente no mapa a producao de relatdrios com essa
categorizagcao para uso das zonas em substituicao aos controles utilizados. Com
isso as informacgdes do AELIS passam a ter uso nas zonas também.
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6. Inclusao de relatdrio para as zonas

Como dito anteriormente, uma das necessidades levantadas foi a
auséncia de informagdes produzidas pelo AELIS para uso das zonas. Até a
versdao anterior todos os dados produzidos eram para subsidiar o processo de
contratacdo, a zona que fornecia os dados nao extraia informacdes da maneira
que desejava do sistema AELIS, sendo obrigada a fazer controles paralelos das
informacdes inseridas.

Nesta versao foram implementados novos relatdrios extraidos dos
controles utilizados pela zona eleitoral, de modo a atender essa demanda.

7. Implementag¢ao de regras para manuten¢ao da consisténcia do
modelo

N3o havia, até a ultima versao, rigor sobre as acdes que a zona poderia
realizar no mapa, assim era possivel por exemplo excluir livremente trechos do
mapa, ou acrescentar veiculos em qualquer ponto. Essas a¢des acarretavam
ao final diversas inconsisténcias no modelo, especialmente na emissao dos
relatérios que em alguns casos apareciam truncados e em outros nem tinham
possibilidade de ser gerados.

Fruto de reunides com a equipe de desenvolvimento de sistemas, foram
implementadas nesta versao regras em varias acdes de modo a preservar a
integridade dos dados fornecidos, algumas delas:

o Definicao de regras para exclusao de percursos

Nesta versao foram implantadas, fruto de diversas reunides com a
equipe de desenvolvimento, regras para o controle tanto do preenchimento
quanto da exclusao de elementos do mapa. Por exemplo nao é possivel mais
excluir apenas um trecho dentro de um percurso, sendo necessario agora
excluir todo um percurso. Isso é necessario para que seja mantida a coeréncia
entre os locais de votacao que se encontram ligados sem quebras que geram
inconsisténcias no modelo.

o Definicdo de regras para substituicao de veiculos

Até a versdao anterior era possivel criar veiculos novos (ou utilizar
veiculos pré-existentes) em qualquer parte do mapa, isso ocasionava o
aparecimento espurio de veiculos durante percursos ou a duplicidade de
veiculos pelo mapa o que provocava erros nos relatérios. Como a nova
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contratacdo sera feita com base nos veiculos é fundamental que este tipo de
comportamento seja corrigido na versao atual e que existam mecanismos para
impedir sua continuidade. Assim, foram implementadas regras que impedem
esse procedimento na versao atual.
e Definicao de regras para trechos e locais de votagao

Era possivel anteriormente criar mais de um trecho chegando ou
partindo de um local de votacado, essa acdao gerava inconsisténcias no modelo
além de ndo ser uma situacao fisica real dentro do contexto de distribuicao ou
recolhimento. Assim a geracao de relatérios era prejudicada uma vez que o
sistema entrava em “laco” ao tentar gera-los. Foram implementadas regras
para impedir que esse tipo de acdo possa ser executada.

8. Nova categorizac¢ao de veiculos

Para essa versao foi realizada a padronizacao das categorias de veiculos,
reduzindo sua quantidade (e eliminando a categoria “6nibus”), de modo a
simplificar o preenchimento, além disso, foram definidas as capacidades dos
veiculos com base no numero de urnas estimadas para o transporte, conforme
guadro a seguir. Isso permite que o sistema passe a controlar o numero de
urnas por veiculo e possa bloquear o uso de veiculos inadequados para a
guantidade de urnas e ao mesmo tempo servir de guia para o veiculo ideal
para a necessidade da zona.

9. Exibicao de dados dos trechos no mapa

Na versao atual, informacgdes que antes nao eram exibidas diretamente
no mapa agora podem ser exibidas (ou ocultadas) pelo préprio usudrio. Como
a quilometragem de um trecho, o veiculo que realiza o percurso e os nomes
dos locais de votagcdao. Isso torna mais simples a identificacdo de
inconsisténcias no preenchimento dos dados e, posteriormente, mais facil a
visualizacao dos dados cadastrados.

10. Exportagao de dados

Outra solicitacdo implementada é a possibilidade de exportacao dos
dados cadastrados no AELIS na forma de “CSV” que é um tipo de arquivo que
pode ser importado e tratado da forma que o usuario achar mais interessante.
Com isso se pretende que as zonas possam extrair os dados do AELIS e
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molda-los de acordo com os seus interesses para o planejamento e
acompanhamento do transporte.

Levantamento e Revisdo junto as Zonas de Inconsisténcias no AELIS - Rotas

PDTI 19/20: --
Planejamento Estratégico: FSPE

O planejamento das rotas para o transporte de urnas e seus materiais
agregados é uma das atividades mais importantes para o sucesso do pleito. E
através da contratacdo desse servico que estes materiais sao entregues as
zonas para preparagao e posteriormente sao levados para os locais de votagao
e o resultado chega para transmissao.

Para que tudo ocorra sem intercursos é necessario que as informacoes
prestadas pelas zonas eleitorais sejam as mais fidedignas possiveis.

A SELOG realizou um trabalho de levantamento das inconsisténcias
cadastradas no AELIS utilizando a base de dados das eleicdes de 2018. Nesta
tarefa foram verificados os cinco tipos de inconsisténcias listados a seguir:

e Veiculos percorrendo pequenos trechos (inferiores a 20 Km):
considerando que este deslocamento é realizado em ndao mais que
30 minutos (existem trechos, de apenas 5 Km), a questdo a ser
verificada é se ha possibilidade de juntar os percursos de dois ou
mais veiculos com pequenos trechos de modo a diminuir a
guantidade de veiculos.

e Veiculos criados no meio de trechos: A inclusao de outro veiculo
no meio de um percurso sem nenhuma justificativa. Neste caso
deve ser verificada a correcao desta informacao e, caso nao esteja
correta, ajustar para apenas um veiculo.

e Duplicidade de veiculos: O mesmo veiculo sendo utilizado em
diferentes percursos no mesmo horario. Deve ser verificada a
informacdo e, conforme o caso, ajustar o horario para que fique
compativel ou mudar o veiculo para outro.

e Veiculos atendendo apenas um local de votacdo em pequena
distancia: Semelhante ao item 1 existem veiculos que atendem
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apenas um local de votagao na distribui¢ao ou no recolhimento e

a distancia é inferior a 20 Km, como mostra a Figura 1.

Deste trabalho foram criadas 100 relatérios individualizados, um para

cada zona, contendo as inconsisténcias identificadas, conforme figura a seguir.
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Figura 101.

Esses relatorios foram encaminhados para cada zona em anexo ao Oficio

123 / 2019

- TRE/PRE/DG/STI/COLOG,

enviado em

15/10/2019 e que solicitava que as zonas realizassem os ajustes até o dia
19/12/2019.
Durante este periodo a SELOG apoiou via telefone o preenchimento das

Zzonas.

Visitas de Revisdo de Rotas em Zonas de Maior Complexidade Logistica

PDTI 19/20: --
Planejamento Estratégico: FSPE
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A partir do trabalho realizado no item 3.3 e mesmo com o

acompanhamento remoto do

preenchimento,

algumas zonas,

pela

complexidade do trabalho, ndo conseguiram corrigir suas rotas, para estas foi

tracado um plano de atendimento presencial para junto ao chefe de cartdrio

realizar o preenchimento, conforme relacao abaixo:

Zona Municipio Periodo
18 ALTAMIRA 27 a29/11/2019
79 URUARA 30/11 a 04/12/2019
22 OBIDOS 11 a 14/12/2019
25 CAPANEMA 27/11/2019
49 MAE DO RIO 28/11/2019
33 NOVA TIMBOTEUA 29 a 30/11/2019
23 MARABA 02 a 03/12/2019
59 REDENCAO 04 a 05/12/2019
24 CONCEICAO DO ARAGUAIA 06 a 08/12/2019
65 BARCARENA 06/12/2019
60 RIO MARIA 09 a 10/12/2019
62 SAO GERALDO DO 11a13/12/2019
ARAGUAIA
35 BAIAO 12 A 13/12/2019
Tabela 17.

Alguns exemplos do resultado desse apoio podem ser vistos nas imagens

abaixo.
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Anadlise dos Relatorios de Urnas Eletrénicas

PDTI 19/20: --
Planejamento Estratégico: FSPE

Apds encerramento da votacdao e da apuracao os sistemas eleitorais
geram diversos relatérios de acompanhamento acerca do processo, as
informacdes contidas nestes relatdrios podem servir para melhoria e ajustes
dos processos para os proximos pleitos.

Uma das atribuicdes da unidade realizar uma avaliagao destes dados
com o intuito de sugerir melhorias que tornem a apuracao mais rapida e
segura. Desta forma, foi realizado um levantamento no arquivo de log da urnas
das eleicdbes de 2018 considerando a diferenca entre o horario de
encerramento e o horario em que o BU foi transmitido, considerando as
diferencas de tempo superiores a 3h, conforme abaixo.

NORDESTE £ WERACANA 1500 EMEF GREGCRIQ URBANO 105 PRIMEIRC 0F/10/2018 1711 071072006 20,73
MORDESTE 3 MARACANA 1860 EMEF HELIMEMA IRACEMA DA COSTA-KM 32 115 FRIMEIRD) 07/10/2018 17:1% 07/10/2018 20:30
NORDFSTE a1 IMARACANE. 1437 EMAEF FMILIO GARRAETAZL MEDITT 51 PRMEIRGD 03/10/3018 1703 071042008 20:13
NORDESTE et nreRAcanA 1570 EMEF HELIO MASCIENTO D PAKAT 102 PRIMEIRC) 07/10/2018 17:03 07/10/201620:13 2 Ho
NORDESTE £ MARACONA 1180 EIEF ELADIO ALEIDA 21 FRIVEIRD) 07/10/2018 17:05 07/10/2018 20:06 2 Ha
NORDESTE 3 MARACANE 1728 EMEF OSMAR MACHADO - NOWA BRASILIA 123 FRIMEIRC 03/10/2018 17:0% 07/10/2018 20:06 3 Horas 1 Minuta

Figura 106.
Desta analise foi possivel tracar um grafico das ocorréncias por regiao

mostrado na figura abaixo.

Regides
B Belém W Margjo B Nordeste B Sudeste B Sudoeste M Baixo Amaronas

30 21

2%

Figura 107.
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Nota-se que a informacao que surge do grafico que é a grande incidéncia
deste atraso na regiao Nordeste do estado, posto que 70% das ocorréncias
ocorreram nessa regido com 823 locais de votacdao e 573 casos de urnas
transmitidas com 3 ou mais horas apds o encerramento.

Para entender o que ocorreu foi feita uma pesquisa diretamente com os
cartorios eleitorais envolvidos no sentido de esclarecer as ocorréncias que
levaram a esta situacdo foi enviado email para cada zona em que detectou-se a
ocorréncia, com a listagem das secdes e o tempo de atraso, conforme abaixo.

Estou realizandn um estuda sobre as localidades qua niga entre encen a uina eletrinica e recebimento dos Boletin de uma noe serdores da Justica Eleitoral superior a 2 haras

Zonalogl  Municipio N2 doLocal deviotagio  Local de votagio seclio Turna Horério de encerramento da Urna Horano do Recebimento do BU ! Diferenca
31 MARACANA LIBTEMEF FAPA PAULO VI B3PRIMEIRD 07/10/2018 17:10 07/10/2018 32:395 Horas 13 &
21 MARACANA, 1040 EAMEF MARIA DE LOURDES FERREIRA 132 FRIMEIRD 07/10/2018 1711 07/10/2018 3230
3l MARACANA 1533 EMEF DUCIUE DE CAXAS 9SPRIMEIRD 07/10/2018 17:13 07/10/2018 22:205 Ho
7 MARACANA, 1066 EMEF ERMESTO GEISEL TPRIMEIRO 07/10/2018 17:08 07/10/2018 21:54 4 Horas 45 h
£l MARACANA LIBTEMEF FAPA PALLOVI I5PRIMEIRD 07/10/2018 17:03 07/10/2016 32:35 4 Haras 46 |
£ MARACANA, 1554 EMEF JOSE VICENTE CARRERA 9BRRIMEIRD 07/10/2018 17.03 07/10/2018 31:54 4 Horas 45 b
a MARACANE 1708 EMEF JOAO TEODORD DA COSTA - VILA PROGRESS O 130PRIMEIRO 07/10/2018 17:03 07/10/2010 21:474 Horas 44
k) MaRACanA 1643 EMEF NOSSA SENHOAA DO DESTERRO 113PRIMEIRD 07/10/2018 17.03 07/10/2018 71474 Horas 44k
31 MARACANA, 1201 EMEF DR, CLED BERNARDC 23PRIMEIRD 07/10/2018 17:05 07/10/2016 21:474 Haras 421
31 MARACANA, 1694 EMEF SANTA CRUZ 124PRIMEIRD 07/10/2018 17:07 07/10/2018 21:47 4 Horas 40 1
3l MARACANA 1199 EAEF JOSE DE ANCHIETA 22PRIMEIRO 07/10/2018 17:08 07/10/2018 21:474 Horas 33 )
a1 MsRACANA 131 7EMEF JANUARIO COSTA ISPRIMEIRD 07/10/2018 17.03 07/10/2018 31474 Horss 38 1
31 MARACANA 1023 EMEF SAC ROBERTO 2PRIMEIRD 07/10/2018 17:03 07/10/2018 21:144 Horas 111

Figura 108.
Inicialmente imagina-se que a cobertura vidria do nordeste paraense

seria uma vantagem em relacao a outras regides cujo deslocamento é feito por
via fluvial ou aérea tornando a logistica mas complexa, entretanto os atrasos
verificados nesta regidao foram em quantidade muito superior as demais. Em
resumo o0s representantes de cartério assinalaram que os problemas
encontrados se deveram a logistica de transporte, entre as ocorréncias listadas
destacam-se: falta de conhecimento do representante da empresa da regiao;
escolha errada de veiculos e desconhecimento das rotas como principais
fatores de atraso na transmissao dos dados.
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