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CARTA DE FLORIANOPOLIS - COJUM 2023

O II Encontro de Ouvidorias Judiciais das Mulheres- COJUM, realizado no Estado de
Santa Catarina, no periodo de 22 a 24 de novembro de 2023, no Tribunal de Justiga de
Santa Catarina, a fim de manter espago permanente de discussdes e apresentagdes de
experiéncias desenvolvidas sobre o tema, torna puiblico o comprometimento de:

- Realizar audiéncias publicas para apresentar a respectiva Ouvidoria da
Mulher, ouvir a sociedade e suas sugestdes para o aprimoramento dos servigos;

- Realizar, anualmente, um encontro com os outros poderes, bem como
com o Ministério Publico, Defensoria Publica, 6rgdos de seguranga piiblica ¢ Ordem

dos Advogados do Brasil, para a construgdo de esforgos conjuntos e trocas de
experiéncias;

- Recomendar a institui¢o da Semana das Ouvidorias das Mulheres, por
ocasido do dia 16 de Margo (Dia do Ouvidor);

- Realizar pesquisa de satisfagdo sobre os servigos prestados pelas
Ouvidorias das Mulheres nos Tribunais de todo o pais;

- Recomendar aos Tribunais de todo o pais que promovam capacitagio
permanente das servidoras e servidores das Quvidorias das Mulheres, magistrados e
magistradas, por meio das Escolas Judiciais, de servidores e de Magistraturas, sobre
violéncia, paridade e protocolo para julgamento com perspectiva de género;

- Interceder junto ao CNJ para que todas as comarcas do pais sejam

estruturadas com equipes multidiciplinares, para fins de efetivagdo de agdes da Justica
pré-processual e Multiportas; / .
- Solicitar reunido com o presidente do Conselho Nacional de Justica,

para apresentagdo das atribui¢es e objetivos do COJUM, com a presenga de todas as
ouvidoras;

-E também atribuigio das ouvidorias da mulher, o auxilio no
monitoramento e implementagfio de politicas publicas voltadas para a igualdade de
género e o acesso das mulheres a oportunidades em diferentes setores, para que as
mulheres tenham acesso a recursos e suporte adequados;

- Recomendar aos Tribunais que as Ouvidorias da Mulher integrem a
alta gestio;

- Incentivo & boa comunicago interna e externa, por meio da cooperago
com as assessorias de comunicagdo dos tribunais e ouvidorias instituiinstitudas;
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~ Primar pelo cumprimento da Resolugio 432- CNJ;

- Recomendar a institui¢Zo de agdes preventivas que contribuam para o
enfrentamento das situagdes de assédio moral ¢ sexual

Florian6polis, 24 de novembro de/2023.
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Presidente do Colégio de Ouvidorias Judiciais das Mulheres- COJUM
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