
Os principais problemas de acesso ao SPCA para
prestadores de contas anuais.
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Partidos > Prestação de Contas > Contas Partidárias Anuais > Sistemas > FAQ Acesso ao SPCA
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Presidente do Partido deseja se cadastrar como
Usuário do SPCA - Primeiro Acesso

FAQ - ACESSO AO SPCA
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Usuário não lembra da senha, mas lembra qual o
e-mail cadastrado no sistema SPCA 

Usuário não lembra senha nem e-mail
cadastrado no sistema SPCA

Usuário possui senha e deseja alterar o e-mail
cadastrado no sistema SPCA

https://www.tre-pa.jus.br/partidos/contas-eleitorais/arquivos-prestacao-de-contas/faq-acesso-spca


O atual presidente do “partido A” deseja cadastrar a
prestação de contas do exercício, porém não
possui cadastro no sistema SPCA, ou seja, ainda não é
usuário do sistema (em nenhum momento cadastrou
uma prestação de contas no SPCA, seja do “partido A” ou
de outro partido)

Nessa situação, basta que o atual presidente efetue o
cadastramento da prestação de contas e, considerando

se tratar do primeiro acesso ao sistema, que também
efetue seu cadastro de usuário, com a escolha de senha e

e-mail, conforme detalhado a seguir:

Solução
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Passo 1: Acessar o sistema na web, no site do TRE/PA
ou do TSE, e utilizar a opção qualificação do prestador
de contas.
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Passo 2: Preencher todos os campos e clicar em
GRAVAR.
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Obs: devem ser
informados os
dados do último
presidente
constante no SGIP
para o diretório,
ainda que tal
diretório não esteja
vigente.
Obs: O usuário não
consegue concluir o
cadastro sem a
informação de CNPJ
do partido no
sistema SGIP.
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Passo 3: Clicar em SIM para finalizar o cadastro da
prestação de contas e do usuário.
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Após concluir a gravação, o sistema encaminhará para
o e-mail informado pelo usuário a CHAVE DE ATIVAÇÃO
da prestação de contas.
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Passo 4: Deve-se ativar o cadastro do usuário, logando no
sistema com os dados e senha informados no
cadastramento.
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Passo 5: No primeiro acesso do usuário ao sistema SPCA, é
necessário confirmar o e-mail e endereço informados no
cadastramento, e preencher a aba endereço. Após clicar em
ATIVAR.
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OBS: E-mail
alternativo é de
preenchimento
não obrigatório,

mas
recomendamos
informar para

futura
recuperação de

acesso.
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Passo 6: O sistema apresenta mensagem informando que a
ativação do cadastro do usuário foi realizada com
sucesso. Clicar em CONTINUAR.
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Passo 7: Após a ativação do USUÁRIO. Agora se faz
necessário ativar a prestação de contas cadastrada, por
meio da CHAVE DE ATIVAÇÃO disponibilizada no
cadastramento da prestação e contas.
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Passo 8: Para ativar a prestação de contas, clicar no nome
do partido, quando então abrirá uma caixa para informar a
CHAVE DE ATIVAÇÃO (vista no passo 3).
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Passo 9: Após confirmar a chave de ativação, a prestação de
contas estará liberada para preenchimento da
movimentação financeira.
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O atual presidente do “partido A” deseja cadastrar a
prestação de contas do exercício e já é usuário do sistema,
ou seja, em algum momento cadastrou uma prestação de
contas no SPCA, seja do “partido A” ou mesmo de outro
partido. Embora lembre do e-mail de usuário cadastrado no
SPCA, não lembra da sua senha de acesso.

Nessa situação basta utilizar a opção ESQUECI
MINHA SENHA,  conforme os procedimentos a
seguir :

Solução
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Passo 1: Acessar o sistema na web, no site do TRE/PA ou do
TSE, e utilizar a opção de ACESSO A USUÁRIOS
CADASTRADOS NO SPCA, e clicar na opção ESQUECI MINHA
SENHA.
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Passo 2: Ao preencher os dados solicitados, o sistema
enviará uma senha provisória ao e-mail que o usuário
informou quando efetuou seu cadastro no SPCA, quando
então poderá escolher uma nova senha para acesso.
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O atual presidente do partido A deseja cadastrar a
prestação de contas do exercício e já é usuário do sistema,
ou seja, em algum momento cadastrou uma prestação de
contas no SPCA, seja do partido A ou de outro partido.
Todavia, não lembra da senha E do e-mail de usuário
cadastrados no SPCA.

Dirigentes partidários (municipais ou estaduais) devem
solicitar, via ofício assinado pelo presidente do partido, a
alteração dos e-mails (principal e alternativo) já cadastrados
no SPCA.

Dirigentes municipais: encaminhar o ofício por e-mail ao
respectivo cartório eleitoral correspondente.
Dirigentes estaduais: encaminhar o ofício para ascont@tre-
pa.jus.br e em caso de dúvida entrar em contato pelo ramal
(91) 3346-8662.

Solução
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Situação 4

O usuário (atual presidente do partido) possui senha
de acesso, mas deseja simplesmente alterar o e-mail
cadastrado para o SPCA.

Nessa situação, basta que o usuário
(cadastrado e com acesso ao sistema)

efetue os procedimentos a seguir:

Solução
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Passo 1: Logar no sistema.
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Passo 2: Selecionar a prestação de contas na qual é o
presidente atual.
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Passo 3: Clicar em USUÁRIOS.
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Passo 4: Clicar no lápis na linha com o nome do usuário.
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Passo 5: Efetuar a alteração de e-mail desejada, e clicar em
GRAVAR.
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Caso tenha alguma dúvida ou precise de mais detalhes,
entrar em contato com a Assessoria de Contas Eleitorais e
Partidárias do TRE/PA, ASCONT:

E-mail: ascont@tre-pa.jus.br
Telefone: (91) 3346-8662

FAQ - ACESSO AO SPCA
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Links úteis

Sistema de Prestação de Contas Anuais - SPCA
FAQ Acesso ao SPCA
Guia do usuário do SPCA
Sistema de Gerenciamento de Dados Partidários- SGIP
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